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Cronologia delle Revisioni

1 05-05-2023 Prima emissione

2 26-07-2024 Seconda emissione

3 29-10-2024 Terza emissione

4 27-05-2025 Quarta emissione

Paragrafo 2.1.2: specificato meccanismo di provisioning dell’'indirizzo mail di default usato per
le notifiche utente

5 06-06-2025

Aggiunto capitolo 10 per Gestione comunicazioni PidEC

6 17-09-2025 Aggiunto paragrafo 5.19 per collegamento eventi RDS a eventiinfrastruttura su PIC

Aggiornata la denominazione dei gruppi e deiruoli utente, e la lista degli enti abilitati al servizio
(capitolo 1)

Aggiunti paragrafi 5.20 e 6.14 riguardanti 'integrazione con il sistema Attivazioni

Paragrafo 4.1: aggiunto I'ID del Modulo Numero Unico Emergenza Ambientale alle pagine di
ricerca Moduli

Capitolo 13: Aggiornamento titoli delle sezioniall'interno del VideoWall

Paragrafi 5.6 e 6.6: resa obbligatoria la Data fine evento per effettuare la chiusura di un evento
e di un macro-evento

7 13/02/2026 Cambio denominazione della tipologia storico “Dati generali” in “Modifica dati generali”

Paragrafo 8.4.1: aggiunta visualizzazione in bold delle richieste inviate sollecitate per I'utente
appartenente al gruppo mittente

Paragrafo 8.4: aggiunto meccanismo della storicizzazione delle richieste di attivita per invio del
sollecito o per modifica difase

Paragrafi 13.9, 5.10 e 7.11: aggiunta condizione per I'attivazione deitasti “Salva in bozza” e
“Pubblica” per la duplicazione di una segnalazione, diun evento o di un’attivita

Riferimenti

Manuale Utente — Viewer geografico del Nuovo Registro Sala Operativa — Cruscotto di Sala
Operativa

Pubblicato 27/05/2025 Il Nuovo Registro di Sala Operativa € un sistema gestionale accompagnato da un viewer
geografico che consente la gestione delle informazioni geografiche associate a Segnalazioni,
Eventi e Macro-eventi. Consultare il documento Manuale utente Viewer geografico del Nuovo
Registro Sala Operativa — Cruscotto di Sala Operativa per ogni approfondimento.
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1. Autenticazione a RDS

Il presente manuale descrive come utilizzare I'applicativo “Nuovo Registro di Sala Operativa” (RDS) che
permette la raccolta e la catalogazione di dati sintetici sugli incendi boschivi in Regione Lombardia.

1.1 Profilazione e accesso a RDS

La profilazione awviene tramite il Sito dei Servizi Online di Protezione Civile di Regione Lombardia
(https://www.protezionecivile.servizirl.it/), dal quale sara possibile richiedere il profilo utente. In base alla
profilazione, I'utente potra accedere in lettura o in scrittura.

Dal portale, andare su Accedi in alto a destra.

(&) Accenr | -

= $ Egr?'nlbo:r% ia 0 Servizi online di Pratezione Civile

NOTIZ'E TUTTE LE NOTIZIE @
Per partecipare alla creazione di nuove notizie sulla piattaforma Servizn Onling di Proteziena Civile, gecedi alls piattaforma
Figura 1. Sito dei Servizi Online di Protezione Civile

Cliccare su “Accedi con la tua identita digitale” (Figura 2):

* Egr%lggl%iu o Seryizi anline di Proteziona Civile

Accedi alla piattaforma Accedi con idPC

SERVIZI ONLINE DI
PROTEZIONE CIVILE

Regione Lombardia

Figura 2. Accesso con identita digitale al Sito dei Servizi Online della Protezione Civile

e selezionare un metodo di accesso, ad esempio con SPID:
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E:r%lt?gredm Servizio di autenticazione

Accedi con la tua identita’ digitale

o Entra con SPID o

c,‘[a Entra con CIE

Classificazione: a circolazione limitata

Oppure utilizza altri metodi di accesso

Tessera Sanitaria CNS Login unico di Regione
Lombardia

AWISO
Utilizzo delle Tessere Sanitarie come CNS per I'accesso ai servizi digitali della Pubblica Amministrazione

Le Tessere Sanitarie che consentono I'accesso ai servizi digitali della Pubblica Amministrazione sono quelle dotate di microchip.
Figura 3. Scelta del metodo di accesso

Quindi nella pagina seguente scegliere il proprio fornitore di SPID.

‘%‘ SIELTEid

arobaHi{)
‘:Elnfutamere |
«<etnalb

E Infocert ID

INTESI
'o GROUP

Spidifalia

{J TeamSystem ID | sp:d

Maggiori informazioni
Non hai SPID?

Serve aiuto?

Figura 4. Scelta del provider
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Una volta effettuata la login con SPID, cisi ritrova nella homepage del portale dalla quale & necessario cliccare
sul proprio nome utente in alto a destra e poi cliccare su “Cambia profilo utente”:

&’ LOMBARDIA (Regione] @ Marco Polo ‘ 1

Benvenuto/a
Marco Polo
[l mio profilo

Cambia profilo utente

Esci 3]

Privacy Policy
Cookie Policy

Guida utente

Figura 5. Cambio profilo utente

Quindi, se non si possiede gia un profilo per I’ente con cui si vuole accedere ad RDS, nella pagina che si apre
cliccare su “Crea un nuovo profilo utente”.

4° LOMBARDIA (Regione) @) MarcoPolo | 1T~
= * Regione Seruizi online di Proteziane Civile
- Lombardia

# / Cambia profilo utente

Sede di Bergamo (Ufficio = ~ Comitato Tecnico Scientifico . GRUPPO COMUNALE TORRE
Territoriale Regionale - (Comitato Tecnico D'ISOLA (Gruppo comunale
Sede) Scientifico) di volontariato)

Nome: Marco Polo Nome: Marco Polo Nome: Marco Pola

Figura 6. Crea profilo utente (1)

Quindi inserire un indirizzo email di interesse per il nuovo ente e cliccare su “Crea nuovo profilo utente”:

# / Crea un nuovo profilo utente

Crea un nuovo profilo utente

EMAIL *

TORNA ALLA LISTA UTENTI CREA NUOVO PROFILO UTENTE

Figura 7. Crea profilo utente (2)

Dunque, dalla pagina di cambio profilo utente, cliccare su “Passa a questo utente” nella box del profilo
appena creato:
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& LOMBARDIA Regione] (@ mARio DEROSSI | 17 -

= * Egr?lg:gr?:lic 0 Sarvizi anline di Prateziana Civila

Mugwa profilo creato corettamente

# / Cambia profils utente
LOMBARDIA (Reglone) :
Nome: MARIO DE ROS5| Nomae: M&ARIO DE ROSSI
Email: mario.derossi@regionelombardiait Emailz mario.darnssiEgmail.com

S UTENTE ATTUALMENTE LOGGATD PASSA A QUESTD UTENTE

Figura 8. Passaggio al profilo appena creato

A questo punto, nella pagina che si apre al click su “Passa a questo utente”, occorre selezionare |'ente
corretto. In Tabella 1 & riportata la relazione Ente-Gruppo Operante selezionabile da portale per alcune
tipologie di ente.
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Tabella 1. Tabella Enti / Gruppi

Tipologia Ente di appartenenza

Gruppi operanti Regione L. . . .| Comunita Cons.orzi Ente UTR | Vigili del
Lombardia Provincia | Carabinieri - d-l Parco Prefettura | UTR Sede Fuoco
bonifica

(FOO) F.Segreteria X
(A00) Amministrazione X
(FOO) F.Segreteria Operatore di Sala X
(FO1) F.Tecnica e di pianificazione X X X X
(FO2) F.Sanita' X
(FO3) F.Mass-media e informazione X
(FO4) F.Volontariato X X
(FO5) F.Materiali e mezzi X
(FO6.1) F.Viabilita' e Trasporti - Polizie Locali X
(FO6.2) F.Viabilita' e Trasporti - Ferrovie X
(FO6.3) F.Viabilita' e Trasporti - Strade e Autostrade X
(FO6.4) F.Viabilita' e Trasporti - Aeroporti X
(FO6.5) F.Viabilita' e Trasporti - Trasporto Pubblico Locale X
(FO6.6) F.Viabilita' e Trasporti - Altro Viabilita e Trasporti X
(FO7.1) F.Telecomunicazioni e ICT - Comunicazioni radio X
(FO7.2) F.Telecomunicazioni e ICT - ICT X
(FO8.1) F.Servizi essenziali - Energia X
(FO8.2) F.Servizi essenziali - Altri Servizi essenziali X
(FO9) F.Censimento danni a persone e cose X X X
(F10) F.Strutture operative X X X
(F11) F.Enti locali X X X X X X X
(F12) F.Materiali pericolosi X
(F13) F.Assistenza alla popolazione X X X
(F14) F.Coordinamento centri operativi X X

) X

(F15) F.Salvaguardia Beni Culturali
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Altri enti abilitati al servizio sono riportati in Tabella 2:

Tabella 2. Altre abilitazioni enti-gruppi sul Portale

GRUPPI
TIPOLOGIA ENTE NOME ENTE ASSOCIATI
Altro Ente Pubblico Agenzia Interregionale per il fiume Po FO1
Altro Ente Pubblico Guardia di Finanza F10
Altro Ente Pubblico Polizia Stradale F10
Associazione di ASSOCIAZIONE RADIOAMATORI ITALIANI RADIOCOMUNICAZIONI FO4
volontariato EMERGENZA LOMBARDIA FO7
Associazione di GRUPPO VOLONTARI PER LA PROTEZIONE CIVILE E FO4
volontariato L'ANTINCENDIO BOSCHIVO DI SONDRIO FO7
Associazione di ODV PROTEZIONE CIVILE CESANO MADERNO Fo4
volontariato FO7
Associazione di CORPO VOLONTARI PROTEZIONE CIVILE MILANO ODV Fo4
volontariato FO7
Associazione di ASSOCIAZIONE VOLONTARI DI PROTEZIONE CIVILE OROBIE FO4
volontariato SOCCORSO FO7
FO4
Assouazpne di Associazione volontari di protezione civile del Gruppo A2A F08.1
volontariato F08.2
F13
Comitato di
C di to del ODV COORDINAMENTO REGIONALE DEL VOLONTARIATO F04
oordinamento de ORGANIZZATO DI PROTEZIONE CIVILE DELLA LOMBARDIA
Volontariato
Ente privato FONDAZIONE A.N.A. ONLUS FO4
Ente privato Trenord S.r.l. F06.02
Ente Sist Regi I FO1
nte olstema t.eglona N Agenzia Regionale Protezione dell'’Ambiente della Lombardia
Lombardia F12
Ente Sistema Regionale . . .
. Azienda Regionale Emergenza Urgenza - Lombardia FO2
Lombardia
Ente Sistema R(.eglonale Polis Lombardia FO3
Lombardia
Ente Sistema Regionale . FO7.1
Lombardia Aria S.p-A. F07.2

Se ad esempio si deve accedere all’applicativo come Regione Lombardia, selezionare “Regione” nel campo
“Tipologia ente associato alla profilazione” (Figura 9):
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# / Creazione richiesta di profilazione a un ente

Creazione richiesta di profilazione a un ente

Per accedere alla piattaforma & necessario profilarsi ad un ente.

TIPOLOGIA ENTE ASSOCIATO ALLA PROFILAZIONE *

Regione -

ENTE ASSOCIATO ALLA RICHIESTA *

LOMBARDIA * -

| campi marcati con * sono obbligatori.
m COMPLETA LA RICHIESTA PROFILAZIONE

Figura 9. Dati da inserire per utente di Regione Lombardia

Quindi cliccare su “Completa la richiesta di profilazione” a fondo pagina. La richiesta di profilazione all’ente
selezionata viene cosi completata:

& LOMBARDIA [Regione) . MARIC DE ROSSI

= . Egng_'gg% ia 0 Servizi online di Protezione Civile

Figura 10. Profilazione creata con successo

A guesto punto e possibile richiedere I'abilitazione al servizio RDS.

Cliccare quindi sul tasto in alto a sinistra e nel menu che si apre selezionare la voce “Tutti i servizi”:
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@@  liiovazione £ ou acavisn
Regione Seruizilnnling 1:‘Ii ®
Lombardia Protezione Civile
AREA RISERVATA &
Homepage
Notizie
Servizi A~

Servizi preferiti

Tutti i servizi

Emergenza

Prevenzione

Rischi Naturali

\olontariato

Figura 11. Menu hamburger del portale della Protezione Civile

Nella pagina che si apre, cliccare sul pulsante “Richiedi accesso” sotto la voce “Registro di Sala Operativa”

Manuale Utente — Nuovo Registro di Sala Operativa — pag. 14



o-. ARIA

AZIENDA REGIONALE PER
LINNOVAZIONE E GLI ACQUISTI|

Reglone
Lombcrdlc

Rimborso ai datori di lavoro e
organizzazioni

Richieste di rimborso previste dai
benefici di legge per i datori di lavoro per
lo svolgimento delle attivita di
volontariato

@ INFO

% Servizi online di Protezione Civile

Formazione a Distanza per la
Protezione Civile

La diffusione della cultura di Protezione
Civile & una priorita per Regione
Lombardia. Conoscere i rischi del
territorio e sapere come affrontarli pud
fare la differenza nei casi di emergenza

@ INFO

Classificazione: a circolazione limitata

Registro di Sala Operativa

Il servizio Registro di Sala Operativa
rappresenta uno strumento per la
gestione informatizzata degli eventi
segnalati alla Sala Operativa di
Protezione Civile di Regione Lombardia,
con potenziale rilevanza o
coinvolgimento del sistema regionale.

@ INFO

Figura 12. Tasto "Richiedi Accesso" per il Registro di Sala Operativa

Per completare la richiesta di abilitazione al servizio RDS, nella pagina che si apre selezionare nelle checkbox
le proprie funzioni operative di appartenenza per cui si fa richiesta (Figura 13).

SELEZIONA LE ABILITAZION! DESIDERATE
(F00) F.Segreteria Operatore di Sala
(FO1) ETecnica e di pianificazione
(FO2) F.Sanita’
(FO3) FMass-media e informazione
(FO4) Fuplontariato
(F15) F.Salvaguardia Beni Culturali
(FO5) FMateriali @ mezzi
{FOB.1) Fuiabilita’ e Trasporti - Polizie Locali
(FO6.2) F\Viabilita’ e Trasporti - Ferrovie
(FO&.3) Fuiabilita’ e Trasporti - Strade e Autost
(FO6.4) F\iabilita’ e Trasporti - Aeroporti
{FOB.5) Fuiabilita’ e Trasporti - Trasporto Pubbl
(FO6.6) Fyiabilita’ e Trasporti - Altro Viabilita
[FO7.1) F.Telecomunicazioni e ICT - Comunicazioni
(FO7.2) Flelecomunicazioni e ICT - ICT
(FO8.1) F.Servizi essenziali - Energia
(FOB.2) F.Servizi essenzial - Altri Servizi essen
(FO9) F.Censimento danni a persone e cose
(F10) F.Strutture operative
(F11) F.Enti locali
(F12) F.Materiali pericolosi
(F13) F.Assistenza alla popolazione

(F14) F.Coordinamento centri operativi

INFORMAZIONI AGGIUNTE DALLUUTENTE PER LA RICHIESTA PERMESS!

nllc.:n ] Hecﬁsann caricare allegati per richiedere queste abilitazioni
Figura 13. Richiesta di abilitazione ad RDS

Una volta aver spuntato le voci di interesse, indicare nel campo “Informazioni aggiunte dall’utente per la

richiesta permessi” le informazioni di contatto utili per Famministratore del Registro di Sala (e-mail e
numero di telefono) e cliccare sul tasto Salva e Invia in fondo alla pagina. Per potere effettuare I'accesso
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all’applicativo, sara necessario attendere la notifica di conferma dell’abilitazione da parte
del’amministratore.

4  Unita di Crsi Regionale (Ente Sstema Reglonale Lombardia) . MARIO DE ROSSI | i

= * ﬁg%llg,gr?:lla 0 Seruizi anline di Protezione Clvile

Gentile utante, ka sua richiesta 4 abditazioni per il senvizea & stata correttamenta incdtrata agli amminsstratan del sito,
Sara necessana attendere esito della lora revisione
Quando gli amrmanistratan concluderanna il lore processo di revisione l2 arrivera una notifica anche tramite email.
A zeconda dei casi Fesito potra essera:
* Positiva : ehiliazioni concesse, potra accedere al servizio
. [']ESETIUO :abilitaziani non cancesse, non FO'.I.a accedare al servizio

= Richiesta informazioni integratwe : I'amminstratore |e chiedera di revisionane la sua richiesta inclugendo infarmazioni o allegati agguntiv

Per tornare alla pagina del seniz, choca gul.

Figura 14. Necessita di accettazione della richiesta da parte dell'amministratore del portale
Quando I'abilitazione al Registro di Sala & confermata, |'utente riceve una mail automatica dal portale.

Per effettuare I'accesso al Registro di Sala, assicurarsi che nella pagina “Cambia profilo utente” la spunta
“Utente attualmente loggato” sia presente sul profilo corretto cioe sul profilo abilitato ad accedere al
Registro di Sala Operativa.

Dopo aver attivato il corretto profilo si puo effettuare I'accesso all’applicativo cliccando a sinistra sul menu
applicativo “Servizi” e poi “Tutti i servizi” (Figura 15) e quindi, sotto la voce “Registro della Sala Operativa” e
cliccando su “Accedi” (Figura 16).

Eegione _ Servizi online di ®
ombardia Protezione Civile

AREA RISERVATA o}
Homepage

Notizie

Servizi A

Servizi preferiti

Tutti i servizi

Emergenza

Prevenzione

Rischi Naturali

\/olontariato

Figura 15. Accesso all'applicativo (1)
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# / Servizi

SERVIZI PREFERITI wmisrize

Visualizzati 1 elementi di 1 totali

Pagina 1di1

Registro di Sala
Operativa

Il servizio Registro di Sala Operativa,
rappresenta uno strumento per la
gestione informatizzata degli eventi
segnalati alla Sala Operativa di
Protezione Civile di Regione Lombardia,
con potenziale rilevanza o

coinvolgimento del sistema regionale.

O INFO
o~ ALTRE ABILITAZIONI

Figura 16. Accesso all'applicativo (2)

Completato I'accesso all’applicativo, si viene riportati alla pagina di selezione della Funzione Operativa con
cui voler accedere all’applicativo, selezionabile dall’elenco delle Funzioni Operative a cui si & stati abilitati sul
Portale della Protezione Civile:

Egglggr% ia Registro di Sala Operativa Cambia gruppo  Torna al portale
Utente: Marco Polo Ente: Regione Lombardia Stato UCR : Criticita assente [N
Segnalazioni Event Attivita Comunicazion Richieste Notifiche
CHE COSAFE' COME SI USA UTENTE REGISTRATO
11 Registro di Sala & una soluzione web di Regione Lombardia ad L'accesso al Registro di Sala é dedicato esclusivamente ai membri
*

uso della Sala Operativa della Protezione Civile. dell'unita di Crisi di Regione Lombardia. Gruppo ) )

1l sistema consente agli operatori di sala di organizzare e Per accedere € necessario utilizzare le proprie credenziali. (FO0) F-Segreteria Operatore di Sala -

consultare le informazioni sugli eventi monitornandone

I'andamento e di gestire le attivita della Sala Operativa attraverso

una metodologia di lavoro codificata ed integrata.

Figura 17. Scelta del gruppo

NB: la scelta del gruppo € un passo fondamentale per accedere all’applicativo; senza aver selezionato un
gruppo, non & possibile accedere alle sezioni di Registro di Sala.

Una volta selezionato il gruppo, cliccare su Avanti per ultimare la login. Si viene riportati alla pagina delle
Segnalazioni; la barra azzurra in alto (Figura 18) mostrera il nome dell’utente, il gruppo e I’ente con cui si e
effettuato I'accesso (Figura 17) e il pulsante “Ruoli attivi”. Cliccando sul tasto “Ruoli attivi” € possibile
visualizzare I'elenco dei ruoli associati all’utente per il gruppo con cui si € effettuato I'accesso (Figura 19).

La barra azzurra in alto inoltre mostra lo stato UCR (Figura 18).
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Regione : . -
. Accesso CSO Cambia gruppo Torna al portale
Lombardia Registro di Sala Operativa grupp P

Utente: Marco Polo Ente: Regione Lombardia Gruppo: (F00) F.Segreteria Operatore di Sala Ruoli attivi Stato UCR : Criticita assente [N

Figura 18. Header applicativo

Ruoli attivi per I'utente Marco Polo del gruppo (F00) F.Segreteria Operatore di Sala

Nome ruolo Descrizione ruolo

Gestore delle entita del sistema (segnalazioni, eventi e macro-eventi, comunicazioni e attivita) oltre alle attivita di analisi statistica

Chiudi

Operatore di Sala - Reperibili
PC e reportistica.

Figura 19. Consultazione ruoli associati all'utente per il gruppo con cuisi & loggati

Cliccando sul pulsante “Cambia gruppo” (Figura 18), si torna alla schermata di scelta del gruppo (Figura 17)

dove ¢ possibile selezionare un altro tra i gruppi associati alla coppia utente — ente di appartenenza.

1.2 Gruppi e Ruoli predefiniti

| gruppi che possono accedere all’applicazione sono:

Tabella 3. Ruoli predefiniti in base al gruppo selezionato dall'utente

GRUPPI SELEZIONABILI DALL'UTENTE SUL
PORTALE RUOLO PREDEFINITO
(AO0) Amministrazione Amministratore
(FOO0) F.Segreteria Operatore di Sala Operatore di Sala - Reperibili PC
(FOO) F.Segreteria Utente Unita di Crisi Regionale - PC - FOO

(FO1) F.Tecnica e di pianificazione
(FO2) F.Sanita'
(FO3) F.Mass-media e informazione
(FO4) F.Volontariato
(FO5) F.Materiali e mezzi
(F06.1) F.Viabilita' e Trasporti - Polizie Locali
(F06.2) F.Viabilita' e Trasporti - Ferrovie
(F06.3) F . Viabilita' e Trasporti - Strade e Autostrade | .. vonti Unita di Crisi Regionale - FO1_F15
(F06.4) F.Viabilita' e Trasporti - Aeroporti
(F06.5) F.Viabilita' e Trasporti - Trasporto Pubblico
(F06.6) F.Viabilita' e Trasporti - Altro Viabilita
(FO7.1) F.Telecomunicazioni e ICT - Comunicazioni
(FO7.2) F.Telecomunicazioni e ICT - ICT
(F08.1) F.Servizi essenziali - Energia
(F08.2) F.Servizi essenziali - Altri Servizi essen
(F09) F.Censimento danni a persone e cose
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(F10) F.Strutture operative
(F11) F.Enti locali

(F12) F.Materiali pericolosi

(F13) F.Assistenza alla popolazione

(F14) F.Coordinamento centri operativi
(F15) F.Salvaguardia Beni Culturali

Ogni ruolo possiede dei permessi specifici di lettura/scrittura.

1.2.1 Ruolo Operatore di Sala — Reperibili PC

Puo:

e Creare, consultare, modificare e pubblicare segnalazioni, eventi, macro-eventi, attivita e
richieste di attivita

e Duplicare segnalazioni, eventi e attivita

e Creare, consultare, modificare e pubblicare una segnalazione a partire da un evento

e Creare, consultare, modificare e pubblicare un evento a partire da una segnalazione

e Creare, consultare e modificare un Modulo Numero Unico Emergenze Ambientali in
bozza

e Pubblicare un Modulo Numero Unico Emergenze Ambientali e scaricare il relativo pdf

e Creare, consultare, modificare e pubblicare una segnalazione a partire da un Modulo
Numero Unico Emergenze Ambientali

e Creare, consultare, modificare e pubblicare una comunicazione PIDEC

e Creare collegamenti tra entita

e Inserire allegati per le entita

e Mettere in evidenza segnalazioni, eventi e macro-eventi per tutti gli utenti di RDS

e Modificare lo stato UCR

e Accedere in editing al CSO per georeferenziare segnalazioni, eventi e macro-eventi

e Effettuare una ricerca trasversale

e Consultare il VideoWall

1.2.2 Utente Unita di Crisi Regionale PC - FOO
Puo:

e Creare, consultare, modificare e pubblicare segnalazioni, eventi, macro-eventi, attivita e
richieste di attivita

e Duplicare segnalazioni, eventi e attivita

e Creare, consultare e modificare e pubblicare una segnalazione a partire da un evento

e Creare, consultare, modificare e pubblicare un evento a partire da una segnalazione

e Creare, consultare, modificare e pubblicare una comunicazione PIDEC

e Creare collegamenti tra entita

e Inserire allegati per le entita

e Mettere in evidenza segnalazioni, eventi e macro-eventi per tutti gli utenti di RDS

e Modificare lo stato UCR
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e Accedere in editing al CSO per georeferenziare segnalazioni, eventi e macro-eventi
e Effettuare una ricerca trasversale
e Consultare il VideoWall

1.2.3 Ruolo Altri Utenti Unita di Crisi Regionale — FO1_F15

e Creare, consultare, modificare e pubblicare segnalazioni per il proprio gruppo di
competenza

e Consultare segnalazioni, eventi, macro-eventi e comunicazioni del Registro di Sala

e Creare, modificare e pubblicare attivita per il proprio gruppo di competenza

e Creare collegamenti tra entita per il proprio gruppo di appartenenza

e Accedere in editing al CSO per georeferenziare segnalazioni, eventi e macro-eventi

e Consultare il VideoWall

e Effettuare una ricerca trasversale

1.2.4 Ruolo Amministratore

e Associare o disassociare un ruolo agli utenti di RDS;

e Modificare i dati di contatto degli utenti di RDS;

e Creare, modificare i ruoli applicativi inclusa I'associazione delle funzionalita ad ogni
ruolo;

e Gestire le impostazioni di notifica per i ruoli applicativi.

1.3 Menu applicativo

I menu applicativo presenta le seguenti voci:

e Segnalazioni

e Eventi

e Attivita

e Comunicazioni

e Richieste

e Ricerca trasversale (visibile a seconda del ruolo)
e Notifiche

e VideoWall (visibile a seconda del ruolo)

e Amministrazione (visibile a seconda del ruolo)

Segnalazioni Eventi Attivita Comunicazioni - Richieste - Ricerca trasversale Notifiche [EZE) Videowall Amministrazione

Figura 20. Menu applicativo

Nei seguenti capitoli verranno esaminate le funzionalita sotto ciascuna di queste voci di menu.
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1.4 Versione del software

Nel footer applicativo & sempre presente l'informazione della versione del software, informazione
importante per eventuali segnalazioni di malfunzionamenti.

RDS - Registro di Sala Operativa - V3.0.9

Contatti Cookie policy

Privacy Manualistica

Note legali

© Copyright Regione Lombardia- tutti i diritti riservati- C.F. 80050050154~ Piazza Citta di Lombardia 1- 20124 Milano

Figura 21. Footer applicativo
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2. Amministrazione

Aprendo il menu applicativo “Amministrazione” ¢ possibile accedere alle sezioni di gestione di utenti e ruoli:

Segnalazioni

Amministrazione utenti (2.1), che include I'assegnazione di ruoli agli utenti (2.1.1) e la modifica
dei dati di contatto usati per le notifiche email/sms (2.1.2)

Amministrazione ruoli (2.2), che include I'associazione delle funzionalita del Registro di Sala ai
vari ruoli e 'amministrazione delle notifiche ricevute a seconda dei permessi associati al ruolo
dell’utente (2.2.3).

Eventi Attivita Comunicazioni Richieste Ricerca trasversale Notifiche @2 Videowall Amministrazione

Amministrazione utenti

Rice rca Seﬂ na IEZioni Amministrazione ruoli

Figura 22. Menu Amministrazione

2.1 Amministrazione utenti

Al click su “Amministrazione utenti”, si apre una pagina (Figura 23) con I'elenco tabellare di tutte le utenze

che sono state autorizzate all’'uso di RDS ed hanno fatto un primo accesso. Nella tabella sono indicati per
ciascuna utenza i seguenti dati:

e Nome

e Cognhome

e Codice Fiscale

e Ente di appartenenza

e Gruppo di appartenenza

e Ruolo

e E-mail

e Telefono

e Data creazione utente

e Data ultimo accesso

e Data ultima modifica

Tutti i campi della tabella di ricerca sono ordinabili.

Nella pagina & presente il tasto “Esporta lista” che permette il download di un file Excel con i dati relativi alle

utenze presenti nei risultati di ricerca.

Nella colonna azioni sono presenti per 'amministratore le icone di azione:

. 7]

Assegna Ruoli (2.1.1)
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. ‘-—-‘Modifica contatto (2.1.2)

Note importanti:

Classificazione: a circolazione limitata

- Al primo accesso all’applicativo, ad ogni utente verra assegnato un ruolo predefinito in base al gruppo
di appartenenza secondo quanto indicato in Tabella 3. Dopodiché, I'amministratore potra gestire i
ruoli dell’utente in base alle esigenze.

- Sara presente in tabella una riga per ogni combinazione “Utente” + “Ente di appartenenza” + “Ruolo”.

(per maggiori dettagli si veda il paragrafo 2.1.1)

Ricerca utenti

Nome* Cognome* Codice fiscale*
polo
Ente di appartenenza Gruppo di appartenenza Ruolo
Ente di appartenenza Gruppo di appartenenza Ruolo
Mostra righe per pagina
N B Data - Data Data
~ Ente di Gruppo di _ N N . i
Cognome Codice fiscale Ruolo Email Telefono creaziohe ultimo ultima Azioni
appartenenza appartenenza N
utente accesso modifica
. - . I o 15/09/2025 08/01/2026
Polo PLOMRCO01P30L736Y Regione Lombardia AC0 ® Amministratore ilmilione@virgilio.it 321321321 17:20 12:30
Utente Unita di
i ) S o o 15/09/2025 08/01/2026
Polo PLOMRCO1P30L736Y  Regione Lombardia ~ DIREZIONE @ Crisi Regionale  ilmilione@virgilio.it 321321321 o e
- PC - FOO ' '
Operatore di
. : F— i 15/09/2025 08/01/2026
Polo PLOMRCO1P30L736Y  Regione Lombardia F00 @ Sala - ilmilione@virgilioit 321321321 17:20 12:30
Reperibili PC ’ '

Figura 23. Ricerca utenti

2.1.1 Assegnazione di un ruolo

Attraverso |'azione

-

'”Assegna Ruoli”, presente nella colonna “azioni” per ogni utente (Figura 23),

I"amministratore puod gestire i ruoli associati all’utente in base al gruppo di appartenenza.

Al click si apre una modale (Figura 24) coni diversi ruoli disponibili a sistema. L’amministratore puo gestire e

confermare |'assegnazione dei ruoli tramite le “checkbox” presenti per ogniruolo.
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Assegna ruoli per Marco Polo Regione Lombardia A0O *
Mostra |5 | righe per pagina A
Nome ruolo Descrizione ruolo

L Amministratore del sistema. Gestisce |'autenticazione, ruoli ed impostazioni generali del sistema (notifiche,
Amministratore

tipologiche)
D Utente Unita di Crisi Regionale - Gestore delle entita del sistema (segnalazioni, eventi & macro-eventi, comunicazioni  attivita) oltre alle attivita
PC - FOO di validazione di analisi statistica e reportistica.

Gestore delle entita del sistema (segnalazioni, eventi e macro-eventi, comunicazioni e attivita) oltre alle attivita

D Operatore di Sala - Reperibili PC i e )
di analisi statistica e reportistica.

D Altri utenti Unita di Crisi Inserimento segnalazioni e gestione attivita svolte relativamente a segnalazioni/eventi/comunicazioni esistenti
Regionale - FO1_F15 (collegate), oltre alla consultazione della reportistica

Totale: 4 elementi Paginalsul B
| conemaJi8
Figura 24. Assegnazione dei ruoli ad un utente

Note importanti:

- |l ruoli vengono associati solo alla coppia “Utente” + “Gruppo di appartenenza” in corrispondenza
della quale si & cliccato sull’icona “Assegna ruoli”.
Quindi, se l'utente appartiene a vari gruppi (si veda I'esempio in Figura 25), & importante fare
attenzione ai ruoli presenti per ogni gruppo di appartenenza.

Ricerca utenti

Nome#* Cognome* Codice fiscale*®
Ente di appartenenza Gruppo di appartenenza Ruolo
¥ Gruppo di appartenenza hd Ruolo -
Faporta fista m
Mostra righe per pagina
. _ Data - Data Data
~ Ente di Gruppo di R . . -
Nome Cognome Codice fiscale Ruolo Email Telefono creazione ultimo ultima i
appartenenza appartenenza )
utente accesso modifica
Utente Unita di
. . . A 15/09/2025 15/09/2025
Marco Polo PLOMRCO1P30L736Y  Regione Lombardia DIREZIONE @ Crisi Regionale iimilione@virgilio.it 321321321 17:20 18:06
- PC - FOO ' '
Operatore di
} 15/09/2025 15/09/2025
Marco Polo PLOMRCO1P30L736Y  Regione Lombardia ~ F00 © Sala - iimilione@virgilio.it 321321321 T -
Reperibili PC ' '
. . o 15/09/2025 15/09/2025
Marco Polo PLOMRCO1P30L736Y  Regione Lombardia A00 O Amministratore  iimilione@virgilio.it 321321321 17:20 18:06

Figura 25. Visualizzazione in tabella di un unico utente appartenente a diversi gruppi

2.1.2 Inserimento e modifica dati di contatto

Al primo accesso a RDS dell’utente, il sistema recupera automaticamente dal Portale I'email associata al
Portale per I’ente con cui I'utente ha fatto I'accesso, mentre il numero di telefono a cui ricevere le notifiche
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SMS non viene recuperato automaticamente e deve essere comunicato dall’utente in fase di richiesta di
abilitazione al sistema (paragrafo 1.1).

=
Attraverso I'azione ——”Modifica Contatto”, presente nella colonna “azioni” per ogni utente (Figura 23),
I'amministratore pud gestire i dati di E-mail e telefono legati all’utente.

Al click si apre una modale (Figura 26) con idati anagrafici dell’utente ed i contatti. Sono modificabili soltanto
E-mail e telefono, che verranno utilizzati dati di contatto usati per le notifiche email (12.5) ed sms (12.6).

Modifica contatti nominativo *
Nome Cognome Codice fiscale
Marco Polo PLOMRCO1P30L736Y
Email * Telefono *
ilmilione@virgilio.it 321321321

£ -

Figura 26. Modifica contatti nominativo

2.2 Amministrazione ruoli

Al click su “Amministrazione ruoli”, si apre una pagina (Figura 27) con I’elenco tabellare di tutti i ruoli presenti
in sistema. Nella tabella sono indicati per ciascun ruolo i seguenti dati:

e Nome ruolo
e Descrizione ruolo

Nella colonna azioni sono presenti per 'amministratore le icone di azione:

. ‘ﬁ‘ConsuIta (2.2.2)

. ‘-i-‘Modifica (2.2.3)

Nella pagina & presente il tasto “Esporta lista” che permette il download di un file Excel con i dati relativi ai
ruoli presenti in sistema.

Inoltre, e presente il tasto “Visualizza funzionalita” che permette la consultazione di tutte le funzionalita
presenti a sistema che possono essere legate ai ruoli.

Infine, & presente il tasto “Crea ruolo” che permette all’amministratore di creare nuovi ruoli, secondo
necessita.
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Ricerca ruoli

Esporta lista [ Visualizza funzionalita ]
Mostra righe per pagina
Nome ruolo Descrizione ruolo Azioni
Amministratore Amministratore del sistema. Gestisce |'autenticazione, ruoli ed impostazioni generali del sistema (notifiche, tipologiche)
o . Gestore delle entita del sistema (segnalazioni, eventi e macro-eventi, comunicazioni e attivita) oltre alle attivita di validazione di analisi statistica e
Utente Unita di Crisi Regionale - PC - FOO )} Va
reportistica.

Operatore di Sala - Reperibili PC Gestore delle entita del sistema (segnalazioni, eventi e macro-eventi, comunicazioni e attivita) oltre alle attivita di analisi statistica e reportistica.
Altri utenti Unita di Crisi Regionale - Inserimento segnalazioni e gestione attivita svolte relativamente a segnalazioni/eventi/comunicazioni esistenti (collegate), oltre alla consultazione della N
FO1_F15 reportistica g

Totale: 4 elementi Paginalsul

Figura 27. Ricerca ruoli

2.2.1 Creazione ruolo

Al click su “Crea ruolo”, si aprira una modale dove I'amministratore potra inserire i dati necessari per la
creazione di un nuovo ruolo (inserendone nome e descrizione) per poi assegnare le funzionalita al ruolo
tramite checkbox secondo esigenza.

Le funzionalita sono divise per “macro-funzionalita” che raggruppano le funzionalita per ogni processo del
sistema (Gestione segnalazione, gestione notifiche, etc.).

Le funzionalita possono essere assegnate sia per “macro-funzionalita”, sia per ogni singola funzionalita
presente sotto le diverse alberature.

Crea ruolo *
Nome ruolo* Descrizione ruolo*
Lettore Consultazicne entita

+ (] PoL - Autenticazione, identificazione e autorizazione al sistema
+ @ P02- Creazione, consultazione e gestione Segnalazioni

+ () P03 - Creazione, consultazione e gestione Eventi

» D P04 - Creazione, consultazione e gestione Allerte

. D P05 - Creazione, consultazione e gestione Attivita

» [ P06 - Ricerca alfanumerica trasversale

+ [ P07 - Gestione notifiche

+ [ P10 - Georeferenzia & CSO

» (C) PO4.1 - Creazione, consultazione e gestione Comunicazioni PIdEC

Conferma

Figura 28. Modale di inserimento di un ruolo

2.2.2 Consulta ruolo

Al click su “Consulta ruolo”, presente sotto la colonna azioni per ogni ruolo, si apre una modale (Figura 29)
dove I'amministratore potra visualizzare tutti i dettagli del ruolo e le funzionalita legate, senza poter
effettuare modifiche (tutti i campi sono bloccati).
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Cosicome per la creazione ruolo (2.2.1), in modifica le funzionalita possono essere assegnate sia per “macro-

funzionalita”, sia per ogni singola funzionalita presente sotto le diverse alberature.

Dettaglio ruolo x
Nome ruolo* Descrizione ruolo*
Operatore di Sala - Reperibili PC Gestore delle entita del sistema (segnalazioni, eventi e macro-eventi, comunicaz...

P01 - Autenticazione, identificazione e autorizzazione al sistema
P02- Creazione, consultazione e gestione Segnalazioni

P03 - Creazione, consultazione e gestione Eventi

P04 - Creazione, consultazione e gestione Allerte

PO5 - Creazione, consultazione e gestione Attivita

P06 - Ricerca alfanumerica trasversale

P04.1 - Creazione, consultazione e gestione Comunicazioni PidEC
P07 - Gestione notifiche

P10 - Georeferenzia e CSO

Figura 29. Modale di dettaglio ruolo

2.2.3 Modifica ruolo

Al click su “Modifica ruolo”, presente sotto la colonna azioni per ogni ruolo, si aprira una modale (Figura 30)

dove I'amministratore potra visualizzare e modificare tutti i dettagli del ruolo e le funzionalita legate.

Modifica ruolo *
Nome ruolo* Descrizione ruolo* a
Operatore di Sala - Reperibili PC Gestore delle entita del sistema (segnalazioni, eventi @ macro-eventi, comunic...

S0 0O0O

P01 - Autenticazione, identificazione e autorizzazione al sistema
P02- Creazione, consultazione e gestione Segnalazioni

P03 - Creazione, consultazione e gestione Eventi

P04 - Creazione, consultazione e gestione Allerte

PO5 - Creazione, consultazione e gestione Attivita

P06 - Ricerca alfanumerica trasversale

P04.1 - Creazione, consultazione e gestione Comunicazioni PidEC
P07 - Gestione notifiche

P10 - Georeferenzia e CSO

Figura 30. Modifica ruolo
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3. Gestione Segnalazioni

Segnalazioni Eventi Attivita Comunicazioni Richieste Ricerca trasversale Notifiche EZ23 Videowall

Modulo Numero Unico Emergenze Ambientali

Segnalazioni Protezione Civile

Figura 31. Menu Segnalazioni
Aprendo il menu applicativo “Segnalazioni” & possibile accedere alle sezioni:

e Modulo Numero Unico Emergenze Ambientali (si veda il capitolo 4)
e Segnalazione Protezione Civile

In Figura 32 si riporta uno schema riassuntivo del processo di gestione Segnalazione descritto nel presente
capitolo.

Collegamento a evento
Collegamento a comunicazione
Inserimento atfivita
Invio richiesta di attivita
Caricamento allegati

Duplicazione segnalazione

Salva in bozza > STATO: BOZZA

[ Modifica

Pubblicazione segnalazione

Inserimento segnalazione Metti in evidenza

Creazione evento da segnalazione
Collegamento a evento
Ccmp\\azwone_dati Pubbllcaz_ione STATO: PUBBLICATO Collegamento a comgr!\r:aziome
obbligatori segnalazione Inserimento attivita
Invio richiesta di attivita
Modifica Caricamento allegati

Metti in evidenza

Figura 32. Flusso operativo - gestione Segnalazioni

In Figura 33 invece si riporta uno schema riassuntivo del processo di storicizzazione Segnalazione.
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Collegamento a evento
Collegamento ad allerta
Inserimento attivita
. Invio richiesta di attivita ” ¥
—* Segnalazione in bozza ——¥ : Non si crea uno storico

Caricamento allegati
Pubblicazione
Inserimente geometria su Cruscotto
Modifica geometnia su Cruscotto

Modifica segnalazione Crea_zmr‘le eve_nt_q Si crea automaticamente uno
Inserimento attivita AER R
—> Invio richiesta di attivita & po'og
Collegamento + asset
Collegamento a evento =
collegato’

Collegamento ad allerta

— | Segnalazione pubblicata

Si crea automaticamente uno
— Salva e aggiorna storico di tipologia "Modifica dati
generali"

Si crea automaticamente uno

Inserimento geometria su Cruscotto storico di tipologia
Modifica geometria su Cruscotto "Creazione/Modifica entita
geografica”

Figura 33. Storicizzazione della segnalazione

3.1 Ricerca Segnalazioni

Al click su Segnalazione Protezione Civile, si apre una pagina (Figura 34) con |’elenco tabellare di tutte le
segnalazioni che sono state inserite su RDS. Nella tabella sono indicati per ciascuna segnalazione i seguenti
dati:

e Codice segnalazione

e Titolo

e Ambito

e Tipologia
e Dettaglio

e Data segnalazione
e Data e ora ultima modifica

e Comune (Provincia)
e Stato

Tutti i campi della tabella di ricerca sono ordinabili. | record in testa sono le segnalazioni messe in evidenza;
I'ordinamento di default dei record in tabella & previsto secondo il campo Data segnalazione (dalla piu
recente alla meno recente).

E possibile avviare una ricerca cliccando sul tasto “Cerca” o nei seguenti modi:

Valorizzare dei filtri testuali (es. Titolo) e cliccare ENTER da tastiera
Valorizzare dei filtri con menu multiselect (es. Ambito) e cliccare ENTER da tastiera

Valorizzare dei filtri con menu a tendina a seleziona singola (es. Georeferenziato)
Valorizzare dei filtri data

A wnN e
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Nella pagina Segnalazioni e presente il tasto “Esporta lista” che permette il download di un file Excel con
alcuni dati relativi alle segnalazioni presenti nei risultati di ricerca.

Nella colonna azioni a seconda del ruolo dell’operatore & presente I'icona di azione “Metti in evidenza” E
che sposta la segnalazione selezionata in cima all’elenco dei risultati di ricerca per tutti gli utenti di RDS; in
caso di piu segnalazioni messe in evidenza, tra loro stara pilu in alto quella con Data segnalazione pil recente.

Le altre azioni disponibili a seconda del ruolo dell’operatore sono:

. Duplica (paragrafo 3.9)

d
° ‘—‘ Modifica (paragrafo 3.4, paragrafo 3.6)

®
e —— Consulta (paragrafo 3.7)

Nella pagina Segnalazioni & presente il tasto “Nuova segnalazione” che permette I'inserimento di una nuova

segnalazione (paragrafo 3.2).

- - - e
Ricerca segnalazioni || nuova segnatazion
Titolo Stato

Stato
Ambito Tipologia
Ambito Tipologia
Provincia Comune
Provindia Comune
Data da Data a

lazione creata da Modulo Numero Unico ~ Georeferenziato

Derivante da sistema esterno

Derivante da sistema esterno Migrato

Esporta lista || Reset |m

Mostra righe per pagina

Data e ora
Codi Data - C
e Titolo Ambito Tipologia Dettaglio ata ultima omune. Stato Azioni
segnalazione segnalazione _ (Provincia)
modifica
, -
52410661 Temporali a Pavia Naturale Evento - Temporali 24/06/2024 17:02 25/06/2024 PAVIA (PAVIA) Pubblicato | - H & H @ ‘
meteorologico 10:28
Evento Ondata di 17/06/2024 BELLAGIO Pubblicato | ‘ | ‘ | ‘
52410421 Bellagio - emergenza caldo  Naturale _ 17/06/2024 17:52 P @
g & meteorologico calore 17:59 (como) Q9 u . s
Apertura evento
infrastruttura ed evento Eventi su Bloce — — —— —
52516641 causa PIC conid 1611.1e  Antropico Infrastrutture ) 19/12/2025 10:26 Bozza ‘ - || - H & H @ ‘
5 - infrastrutture
tipologia Chiusura critiche e

carreggiata Direzione

Figura 34. Pagina di ricerca Segnalazioni

3.2 Inserimento e salvataggio in bozza Segnalazione

Per inserire una segnalazione, cliccare sul pulsante ‘Nuova segnalazione” nella pagina di ricerca segnalazioni.
Al click, si apre la pagina di inserimento di una nuova segnalazione, in cui I'utente puo compilare i campi della
tab “Dati generali” (Figura 35).
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Nuova segnalazione

Dati generali
Titolo® Data e ora segnalazione *
25/06/2024 12 : 40
Ambito™ Tipologia® Dettaglio™
Ambito Tipologia Dettaglio
Descrizione
~
Provincia® Comune
Provinda Comune
Localita
Nome segnalante Cognome segnalante
Tipologia di contatto Contatto
Ente di appartenenza segnalante Qualifica/Ruolo
Extra regionale C] Danni persone D Danni materiali

MNote

| € Torna alla ricerca ‘

Figura 35. Pagina di inserimento segnalazione

Nella segnalazione sono presenti le seguenti tab che possono essere compilate solo successivamente al primo
salvataggio in bozza o alla pubblicazione della segnalazione, ovvero in fase di modifica:

. Eventi collegati

. Comunicazioni collegate
. Attivita collegate

. Allegati

E possibile salvare in bozza la segnalazione senza aver compilato i campi obbligatori.

Al click su “Salva in bozza” la segnalazione viene salvata a sistema in stato “Bozza” con un proprio Codice
segnalazione e I'utente viene riportato alla pagina di modifica della stessa segnalazione (paragrafo 3.4) dalla
quale potra inserire gli altri dati della tab “Dati generali”.

Successivamente alla compilazione dei campi obbligatori, I'operatore potra inoltre pubblicare la segnalazione
(paragrafo 3.4).

Al click su “Salva in bozza” inoltre si abilitano le altre tab della Segnalazione, dalle quali I'utente a seconda
del ruolo potra:

. Collegare la segnalazione a un evento (paragrafo 3.13)
. Collegare la segnalazione a una comunicazione (paragrafo 3.14)
. Inserire un’attivita a partire dalla segnalazione (paragrafo 3.11)
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. Inviare una richiesta di attivita a partire dalla segnalazione (paragrafo 3.12)
. Inserire allegati (paragrafo 3.8)

3.3 Inserimento e pubblicazione Segnalazione

Per inserire una segnalazione, cliccare sul pulsante ‘Nuova segnalazione” nella pagina di ricerca segnalazioni.
Al click, si apre la pagina di inserimento di una nuova segnalazione (Figura 35).

Per poter pubblicare la segnalazione, & necessario aver compilato i campi obbligatori che nella pagina di
inserimento segnalazione (Figura 35) sono contrassegnati con I’asterisco *; una volta aver compilato i campi
obbligatori, si abilita il tasto “Pubblica”.

Cliccando sul tasto “Pubblica” viene salvata a sistema una segnalazione in stato “Pubblicato” e I'utente viene
riportato alla pagina di modifica della stessa segnalazione (paragrafo 3.4) dalla quale potra modificare i dati
”n II

della tab “Datigenerali”. Cliccando sul tasto “Pubblica” I’utente abilitato avra la possibilita di creare un evento

a partire dalla segnalazione (paragrafo 3.10).

Al click su “Pubblica” inoltre si abilitano le altre tab della Segnalazione, dalle quali I'utente potra:

. Collegare la segnalazione a un evento (paragrafo 3.13)

° Collegare la segnalazione a una comunicazione (paragrafo 3.14)

. Inserire un’attivita a partire dalla segnalazione (paragrafo 3.11)

° Inviare una richiesta di attivita a partire dalla segnalazione (paragrafo 3.12)
° Inserire allegati (paragrafo 3.8)

3.4 Modifica Segnalazione in stato Bozza

Dalla pagina di ricerca segnalazioni, cliccando sull’icona di “Modifica” in corrispondenza di una segnalazione
in stato Bozza, gli operatori possono accedere alla segnalazione e modificarne i campi.

NB: I'icona “Modifica” e attiva solo in una delle seguenti condizioni:

1. L’'utente ha un ruolo con abilitato il permesso “Gestione Segnalazione (Modifica)” che permette (per
tutte le segnalazioni a sistema) la modifica della segnalazione

2. Lasegnalazione é stata inserita a sistema dal gruppo operante con cui € loggato 'utente, e I'utente
ha un ruolo con abilitato il permesso “Modifica della segnalazione solo per il proprio gruppo di
appartenenza” che permette (soltanto per segnalazioni appartenenti al proprio gruppo di
appartenenza) la modifica della segnalazione

L’icona “Modifica” invece non ¢ attiva in queste condizioni:

1. L'utente ha un ruolo per cui manca il permesso “Gestione Segnalazione (Modifica)” ed é abilitato il
permesso “Modifica della segnalazione solo per il proprio gruppo di appartenenza”, ma la
segnalazione non é stata inserita a sistema dal gruppo operante con cui e loggato I'utente

2. L'utente ha un ruolo per cui manca sia il permesso “Gestione Segnalazione (Modifica)” che il

permesso “Modifica della segnalazione solo per il proprio gruppo di appartenenza”
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Nella pagina di modifica della segnalazione, il flag “Creata da Modulo Numero Unico Emergenze Ambientali”
€ presente solo se la segnalazione ¢ stata creata partendo da un Modulo Numero Unico (paragrafo 4.6) e non

risulta modificabile dall’utente.

NB: le modifiche vengono persistite solo dopo che I'utente ha effettuato un salvataggio o la pubblicazione.

Modifica segnalazione BUCCINASCO

Dati genarali Eventi collegati Comunicazioni collzgats Attivita collegate All=gati
——
Titolo® Data e ora segnalazione *
060612024 22 4
Ambito* Tipologia* Dettaglio*
Antropico Altri eventi di tipe antropico Altro
Descrizione
Ci30
%~
Stato Data e ora di creazione Codice segnalazione
Bozzs 06/06/2024 22:29 52410361
Prowincia® Comune
MILAND BUCCINASCO
Localita
MNome segnalante Cognome segnalante
Alzzsiz
Tipelogia di contatts Contatto
322441215
Ente di appartenenza segnalante Qualifica Ruolo
Carabinieri DIREZIOMNE
x [ e [ e mater ! i ico
En i
aettagl IO
Note
%

< Torna alla ricerea

Figura 36. Modifica di una segnalazione in stato bozza

Una volta apportate le modifiche desiderate alla segnalazione, cliccando su “Salva in bozza”’, il sistema salva
la segnalazione sovrascrivendo i dati a quelli inseriti prima della modifica, ma NON si crea uno storico e
dunque non verra tenuta traccia delle modifiche effettuate nel tempo sulla segnalazione.

Accedendo in modifica alle altre tab della Segnalazione, I'utente a seconda del ruolo potra inoltre:

. Collegare la segnalazione a un evento (paragrafo 3.13)

. Collegare la segnalazione a una comunicazione (paragrafo 3.14)

. Inserire un’attivita a partire dalla segnalazione (paragrafo 3.11)

. Inviare una richiesta di attivita a partire dalla segnalazione (paragrafo 3.12)
. Inserire allegati (paragrafo 3.8)

Una volta apportate le modifiche desiderate alla segnalazione e inseriti tutti i campi obbligatori, I'operatore

potra pubblicare la segnalazione cliccando sul tasto ‘Pubblica” (paragrafo 3.5).
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Cliccando invece sul tasto “Torna alla ricerca”, si viene riportati alla pagina di ricerca delle segnalazioni, coni
filtri di ricerca precedentemente impostati ancora attivi.

3.5 Pubblicazione segnalazione in stato Bozza

Per passare una segnalazione da stato “Bozza” a “Pubblicato”, I'utente entra in modifica sulla segnalazione
in bozza e, compilati i campi obbligatori, clicca sul tasto Pubblica (Figura 37).

Modifica segnalazione BUCCINASCO

[=——]

Dati generali Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
———
Titole® Data e ora segnalazione =
Buccinasco 06/06/2024 2 : 4
Ambita® Tipologia® Detteglio®
Antropico Altri eventi di tipo antropico Altro
Descrizione
ciag
4
Stato Data e ora di creazione Codice segnalazione
Bozza 06/06/2024 22:29 52410381
Provincia* Comune
MILAND BUCCINASCO
Localita
MNeme segnalante Cognome segnalante
Alessiz Falini
Tipologia di contatto Contatie
322441215
Ente di appartenenza segnalante Qualifica/Ruslo
Carabinieri DIREZIONE
Exira regionale [ oemi persane [ emi materiai iz de Medulo Numera Unica
Emergenze Ambientel (Ved
dettaglio)
Note
~

Figura 37. Pubblicazione segnalazione

Al click su “Pubblica”, il sistema salva la segnalazione sovrascrivendo i dati a quelli inseriti prima della
modifica, ma NON si crea uno storico e dunque non verra tenuta traccia delle modifiche effettuate nel tempo
sulla segnalazione. Al click su “Pubblica” I'utente resta in modalita modifica sulla medesima segnalazione e,
se I'utente e abilitato alla creazione eventi, potra creare un evento a partire dalla segnalazione (paragrafo

3.10).

Cliccando invece sul tasto “Torna alla ricerca”, si viene riportati alla pagina di ricerca delle segnalazioni, coni
filtri di ricerca precedentemente impostati ancora attivi.
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3.6 Modifica Segnalazione pubblicata

Per modificare i dati di una segnalazione in stato “Pubblicato”, I'utente clicca sull'icona di modifica in
corrispondenza della segnalazione nella pagina di ricerca segnalazioni (Figura 34).

NB: I'icona “Modifica” & attiva solo in una delle seguenti condizioni (Figura 38):

1. L’'utente ha un ruolo con abilitato il permesso “Gestione Segnalazione (Modifica)” che permette (per
tutte le segnalazioni a sistema) la modifica della segnalazione

2. Lasegnalazione é stata inserita a sistema dal gruppo operante con cui e loggato 'utente, e I'utente
ha un ruolo con abilitato il permesso “Modifica della segnalazione solo per il proprio gruppo di
appartenenza” che permette (soltanto per segnalazioni appartenenti al proprio gruppo di
appartenenza) la modifica della segnalazione

L’icona “Modifica” invece non e attiva in queste condizioni:

1. L'utente ha un ruolo per cui manca il permesso “Gestione Segnalazione (Modifica)” ed & abilitato il
permesso “Modifica della segnalazione solo per il proprio gruppo di appartenenza”, ma la
segnalazione non e stata inserita a sistema dal gruppo operante con cui e loggato I'utente

2. L'utente ha un ruolo per cui manca sia il permesso “Gestione Segnalazione (Modifica)” che il
permesso “Modifica della segnalazione solo per il proprio gruppo di appartenenza”

L'icona Modifica & attiva L'icona Modifica non & attiva L'icona Modifica & attiva

Il ruolo
dell'utente
possiede I'abilitazione
"Modifica della segnalazione
solo per il proprio
gruppo di
appartensnza"?

Il ruolo dell'utente
possiede I'abilitazione
"Gestione Segnalazione
(Modifica)"?

La segnalazione &
stata inserita a sistema
dal gruppo con cui
€ loggato l'utente?

Segnalazione risultato della
ricerca

L'icona Modifica non & attiva

Figura 38. Diagramma di flusso attivazione icona modifica segnalazione

L'operatore quindi potra modificare i dati della segnalazione e cliccare il tasto “Salva e aggiorna”. Il flag

“Creata da Modulo Numero Unico Emergenze Ambientali” & presente solo se la segnalazione é stata creata
partendo da un Modulo Numero Unico (paragrafo 4.6) e non risulta modificabile dall’ utente.

NB: il tasto “Salva e aggiorna” si abilita solo dopo che I'utente ha modificato almeno un campo della
segnalazione.
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Modifica segnalazione TEMPORALI A PAVIA
Dati generali Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
——
Titala* Drata & ora segnalazions *
Temporzli 2 Pavia 24/06/2024 17 02
Ambito* Tipologia* Dettaglio*
Maturale - Evento metsarclogico - Temporzs -

Descrizione

A
Stato Data & ora di creaziong Codice segnalazione Data & ora pubblicazions
Pubblicato 24/06/2024 17:03 52410661 24/05/2024 17:03
Provincia® Comune
PAVIA - PAVIA -
Localita
Home segnalante Cognome segnalante
Mario Rissi
Tipelogia di contatto Contatte
Tebefono-Cellulare - 315125182
Enite di appartenenza segnalante QualificaRusls

e Arbienteli

Hote

]

| 4 Torna alla ricerca |

Figura 39. Tasti "Salva e aggiorna" e "Vedi storico"

Cliccando su “Salva e aggiorna”, il sistema salva la segnalazione e al contempo crea uno storico di tipologia
“Modifica dati generali” in modo tale che I'utente possa tener traccia delle modifiche effettuate.

La lista dei vari storici creati si puo visualizzare cliccando su “Vedi Storico” (Figura 39). Gli storici che derivano
dalla modifica di un campo della tab “Dati generali” della segnalazione sono presenti nell’elenco degli storici
conlatipologia storico “Modifica dati generali”; il sistema inoltre traccia il codice fiscale ed il gruppo operante
dell’utente che ha generato lo storico cliccando sul tasto “Salva e aggiorna” e la data e ora di generazione
dello storico (Figura 40).
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Elenco storici per la seghalazione Temporali a Pavia *

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo L.
B . _ Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
52410661 25/06/2024 MODIFICA
DATI AAABBB70A23F205E  DIREZIONE Seleziona
Stor000 10:28
GENERALI
Totale: 1 elementi Paginalsul B

Figura 40. Consultazione storico segnalazione

Cliccando sul tasto “Seleziona” in corrispondenza di uno storico contipologia storico “Modifica dati generali”
I'utente entra in consultazione dello storico stesso, che conterra i dati della segnalazione PRECEDENTI la
modifica effettuata dall’utente.

Dettaglio storico segnalazione TEMPORALI A PAVIA

Dati generali Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
Titalo* Data e ora segnalazione *
Temporzli 2 Pavia 24062024 17 0z
Ambito* Tipologia* Dettaglio*
Maturzle - Evento meteorologico - Temporz -

Descrizione

V]
Stato Data e ora di creazione Codice segnalazione Data e ora pubblicaziona
Pubblicato 24/06/2024 17:03 52410661 2406/ 2024 17:03
Provincia* Comune
PAVTA - PAVTA -
Localita
Nome segnalante Cognome segnalante
Tipologia di contatts Contatto
Tipologia di contatto -
Ente di appartenenza segnalante Qualifica/Rusle

Dare Darni mater ice
Note

4

Figura 41. Consultazione dettaglio di uno storico

Cliccando invece sul tasto “Torna alla ricerca” (Figura 39), si viene riportati alla pagina di ricerca delle
segnalazioni, con i filtri di ricerca precedentemente impostati ancora attivi.
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3.7 Consulta segnalazione

Dalla pagina di ricerca segnalazioni (Figura 34), cliccando sull’icona di “Visualizza’ in corrispondenza di una
riga della tabella, gli utenti abilitati possono consultare i dati della segnalazione senza effettuare modifiche.

Dettaglio segnalazione TEMPORALI A PAVIA

[ |

Dati generali Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
——
Titolo® Data e ora segnalazione *
Temporali a Pavia 24f06/2024 17 @ 02
Ambito™ Tipologia*® Dettaglio™
Naturale Evento meteorologico Temporali
Descrizione
~
Stato Data e ora di creazione Codice segnalazione Data e ora pubblicazione
Pubblicato 24/06/2024 17:03 52410661 24/06/2024 17:03
Provincia® Comune
PAVIA PAVIA
Localita
Nome segnalante Cognome segnalante
Mario Rossi
Tipologia di contatto Contatto
Telefono-Cellulare 315125152
Ente di appartenenza segnalante Qualifica/Ruclo
Extra regionale Danni persone Danni materiali Creata da Modulo Numero Unico

Emergenze Ambientali

MNote

Figura 42. Dettaglio segnalazione

Cliccando sul tasto “Modifica” si accede alla pagina di modifica segnalazione (si vedano i paragrafi 3.4 e 3.6).

\

NOTA: il tasto “Modifica” & attivo con le stesse condizioni riepilogate in Figura 38.

In modalita di consultazione, I'utente pud solo cliccare sui tasti “Vedi storico”, “Consulta in CSO” (visibile solo
dopo che la segnalazione e stata georeferenziata, si veda il paragrafo 3.15) e, se la segnalazione ¢ in stato
“Pubblicato”, il tasto “Crea evento”.

Il flag “Creata da Modulo Numero Unico Emergenze Ambientali” & presente solo se la segnalazione é stata
creata partendo da un Modulo Numero Unico (paragrafo 4.6)

Cliccando su “Consulta in CSO” si accede in visualizzazione al Cruscotto di Sala Operativa consultando
I’eventuale Georeferenziazione della segnalazione (paragrafo 3.15).

Cliccando su “Vedi Storico” si aprira una modale con I’elenco dei vari storici creati sulla segnalazione (Figura
43).
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Elenco storici per la segnalazione Temporali a Pavia *

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo L
. . ) Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
52410661 25/06/2024 MODIFICA
DATI AAABBB70A23F205E  DIREZIONE Seleziona
Stor000 10:28
GENERALI
Totale: 1 elementi Paginalsul ‘ 1 ‘

Figura 43. Visualizzazione dell'elenco degli storici

Cliccando sul tasto “Seleziona” in corrispondenza di un record di tipologia “Modifica dati generali”, verra
mostrata la segnalazione precedentemente storicizzata. Non ¢ possibile consultare gli storici di tipologia
“Collegamento” e di tipologia “Scollegamento”.

3.8 Inserimento allegati

L’operatore effettua I'accesso in modifica ad una segnalazione in stato Bozza o in stato Pubblicato.

L'utente clicca dunque sul tab “Allegati” dove avra la possibilita di inserire eventuali allegati a supporto
cliccando sul pulsante "Inserisci allegati".

Modifica segnalazione TEMPORALI A PAVIA

Dati generali Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
——

Lista allegati

Nome file Tipo file Data di caricamento Azioni

Nessun dato presente

Selezionare un allegato.. & Inserisdi allegati

< Torna alla ricerca Crea evento

Figura 44. Tab "Allegati"

Al click, I'utente seleziona dalle proprie cartelle il file da caricare, e dunque clicca sul tasto “Conferma
upload”.
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Lista allegati

Nome file Tipo file Data di caricamento Azioni

Nessun dato presente

modulo_arpa_ats2.pdf & Inserisci allegati + Conferma upload

Figura 45. Conferma upload allegato

Gli allegati diventano cosidisponibili in consultazione (& visibile la lista completa degli allegati), per
il download e per I’eliminazione.

Lista allegati

Nome file Tipo file Data di caricamento Azioni

modulo_arpa_ats2 pdf 08-01-2026 X

Selezionare un allegato.. & Inserisci allegati

Figura 46. Icone di download ed elimina allegato

3.9 Duplicazione segnalazione

A seconda del ruolo dell’utente, nella pagina di ricerca segnalazioni & presente, in corrispondenza di un record

L
della tabella segnalazioni, I'icona di azione “Duplica” :
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Ricerca segnalazioni Nuova segnalazione
Titele Stato

Stato -
Ambito Tipologla
Ambito v Tipologia -
Provincia Comune
Provincla - Comune -
Data da Data a
Segnalazione creata da Modulo Numere Unico =  Georeferenziato

Mostra|5 | righe per pagina
Data - Data e ora Comune
Codi Titol Ambit I Stat Azioni
e ° mbite - segnalazione ultima meodifica (Provincia) ate zon
Altri eventi di ACQUAFREDDA o
5 anual atural na i2 5:15 t |
5231329 Manuale utente Naturale origine naturale Tsunami 16/02/2023 15:15 16/02/2023 17:38 (BRESCIA) Bubblicato BN MW AIK:)

Figura 47. Icona di azione "Duplica" segnalazione

Cliccando sull’icona di duplica, si apre una pagina di inserimento segnalazione (paragrafo 3.2, paragrafo 3.3)
in cui tutti i campi presenteranno di default gli stessi valori della segnalazione in corrispondenza della quale
si e cliccato sul tasto “Duplica”. Questi valori saranno comunque modificabili dall’'utente (Figura 48). Per
abilitare il tasto “Salva in bozza” o il tasto “Pubblica” & necessario modificare il valore di almeno un campo
del tab “Dati generali”.

Nuova segnalazione

Dati generali

Titolo™ Data e ora segnalazione

Temporali a Pavia 24/06/2024 17 @ 02

Ambito* Tipologia* Dettaglio*

Naturzle - Evento meteorologico - Temporali -

Descrizione

Provinda® Comune

PAVIA - PAVIA -

Localita

Nome segnalante Cognome segnalante

Mario Rossi

Tipologia di contatto Contatto

Telefono-Cellulare -~ 315125152

Ente di appartenenza segnalante Qualifica/Ruclo

Exira regionale [J oanni persone [ Danni materiaii

Note

Figura 48. Creazione di una segnalazione duplicata

Per persistere la nuova segnalazione, sara necessario cliccare su “Salva in bozza” o, dopo aver compilato i
campi obbligatori, su “Pubblica”.
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3.10 Creazione Evento da segnalazione

Entrando in modifica o in consultazione di una segnalazione in stato “Pubblicato”, a seconda dei permessi
associati al ruolo dell’utente si ha a disposizione il tasto “Crea evento”.

Modifica segnalazione BARZIO (LC) - DISPERSIONE LIQUAMI

Dati generali Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
—
Titolo® Dats e ora segnalazione *
Barzio (LC) - Dispersione liquami 19/06/2024 4 13
Ambito* Tipologia® Dettaglio®
Antropico - Rilzscio di sostanze tossiche &fo nocive - Dispersione di liquidi tossici o nocivi -

Descriziona

Stato Data e ora di creazione Codice segnalazione Data e ora pubblicazione
Pubblicato 19/06/2024 14:14 52410501 19/06/2024 14:14
Provincia*® Comune
LECCO - BOSISIO PARINI -
Localita
Nome segnalante Cognome segnalante
Tipologia di contatto Contatto
Tipologia di contatto -
Ente di appartenenza segnalante Qualifica/Ruolo
Extra regicnale ) oanni persane [ oanni materali Creata da Module Numera Unico

Emergenze Ambientali

Note

| € Torna alla ricerca |

Figura 49. Segnalazione pubblicata - tasto "Crea evento"

Cliccando su “Crea evento’’ si apre una pagina di inserimento di un nuovo evento (paragrafo 5.2) in cui
vengono precompilati i comuni tra I'entita evento e l'entita segnalazione, con i valori recuperati dalla
segnalazione di partenza. Questi valori saranno comunque modificabili dall’utente.

In particolare, vengono recuperate dalla segnalazione di partenza le seguenti informazioni:

e Titolo

e Ambito

e Tipologia
e Dettaglio

e Descrizione
e Provincia

e Comune

e Localita
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e Extra-regionale

Nuovo evento

Dati evento

Titolo*

Barzio (LC) - Dispersione liquami

Classificazione: a circolazione limitata

Ambito*

Tipologia* Dettaglio*
Antropico X - Rilascio di sostanze tossiche efo nocive X - Dispersione di liquidi tossici o nocivi X -
Descrizione
£
Provincia* Comune Localita
LECCO X ~  BOSISIO PARINI X -

~ -~ ~ -~
Data e ora di inizio* Data € ora di fine

HH MM HH MM

v v v v

Extra regionale

Figura 50. Creazione evento da segnalazione

Per persistere il nuovo evento, una volta aver modificato i dati opportunamente, sara necessario cliccare su
“Salva in bozza” o, dopo aver compilato i campi obbligatori, su “Pubblica”.

Nuovo evento

Dati evento

Titisho*

Barzig (LC) - Dispersions liquami

Ambito* Tipolesgia® ety lio *

Antroploo Rilzscia di sostaree tossiche efa nocie Dispersione di Bquidi fossicl o nodyi
Descrivione

Pravinda® Comwre Locality

LECTO BOSISI0 PARIND

Data ¢ o di inirin®

097 107024

Extra regionale

- ~ e
Data ¢ o di fne

5 6 HH

W R v

€ tndetro | m m

Figura 51. Pubblicazione evento inserito da segnalazione

Una volta aver cliccato “Salva in bozza” o su “Pubblica”, I'utente viene riportato in modifica sull’evento
appena creato, e I'evento viene automaticamente associato alla segnalazione di partenza; pertanto, nella tab
“Segnalazioni collegate” dell’evento, saranno riportati alcuni dati della segnalazione di partenza (Figura 52).
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Inoltre, una volta aver cliccato “Salva in bozza” o su “Pubblica”, sulla segnalazione di partenza si crea
automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento evento”. Questo storico & elencato nella modale
“Vedi storico” per la segnalazione di partenza (Figura 53).

Eventi / Modifica

Modifica evento BARZIO (LC) - DISPERSIONE LIQUAMI

Georeferenzia

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC

Collega a evento

Mostra righe per pagina

. Data e ora
. ) i . . . Data e ora di X o L
Codice Titolo Ambito Tipologia Dettaglio ) ultima Provincia Comune Stato Azioni
segnalazione N
modifica
Barzio (LC) - Rilascio di sosta Dispersione di liquidi BOSISIO
ilascio di sostanze ispersione di liquidi
52410501 Dispersione Antropico . . p . o q 19/06/2024 14:13 19/06/2024 14:16 LECCO Pubblicato a x
~ R tossiche efo nocive tossici o nocivi PARINI
liquami
Totale: 1 elementi Pagina 1su 1 | 1 ‘

Figura 52. Dati della segnalazione di partenza nella tab "Segnalazioni collegate" dell'evento

Elenco storici per la segnalazione Barzio (LC) - Dispersione *
liquami

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo .
. . . Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
COLLEGAMENTO
52410501- 19/06/2024 EVENTO Barzio
) ) AAABBBY0A23F205E FOO
Stor000 14:16 (LC) - Dispersione

liquami

Totale: 1 elementi Pagina 1sul

Figura 53. Presenza storico di tipologia "Collegamento evento" sulla segnalazione di partenza

Dalla schermata di Figura 52 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati della segnalazione (paragrafo 3.7), o scollegarla dall’evento.

Analogamente, nella tab “Eventi collegati” della segnalazione di partenza verranno automaticamente
riportati alcuni dati dell’evento nato dalla segnalazione (Figura 54).
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Segnalazioni Protezione Civile / Dettaglio

Dettaglio segnalazione BARZIO (LC) - DISPERSIONE LIQUAMI

Dati generali Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
———

Mostra righe per pagina

M Codi: Data inizi Data fi Dat: Iti
acro odice Titolo Ambito Tipologia Stato ala inizio ata fine Provincia a a_‘? ora uftima Azioni
evento evento evento evento modifica

Barzio (LC) - . Rilascio di sostanze
NO E244621 . N . R Antropico 3 N Bozza LECCO
Dispersione liquami tossiche efo nocive

Totale: 1 elementi Pagina 1s5u 1 | 1 |

Figura 54. Dati dell’evento nella tab "Eventi collegati" della segnalazione di partenza

Dalla schermata di Figura 54 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati dell’evento (paragrafo 5.3), o scollegarlo dalla segnalazione (paragrafo 5.14).

3.11 Segnalazione: inserimento Attivita

Entrando in modalita di modifica su una segnalazione, e in particolare nella tab “Attivita collegate” della
segnalazione, "'utente abilitato potra cliccare sul tasto “Inserisci attivita” per creare a sistema una nuova
attivita.

Al click, si apre una modale per I'inserimento dei dati dell’attivita (Figura 55).

Inserisci e collega |'attivita

Titolo* Descrizione®
5%
Funzione di destinazione® Ente appartenenza destinatario
(FOO) F.Segreteria Ente appartenenza destinatario
Cognome destinatario Nome destinatario
Cognome destinatario Nome destinatario
Codice Fiscale destinatario Tipologia®
Codice Fiscale destinatario Tipologia
Data e ora di inizio™ Data e ora di fine
19/06/2024 11 : 20 HH 2 MM

Figura 55. Inserimento attivita da segnalazione

L’utente potra quindi cliccare su “Salva in bozza” o, dopo aver compilato i campi obbligatori indicando come
“Funzione di destinazione” il gruppo con cui I'utente e loggato, su “Pubblica”.
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Una volta aver cliccato “Salva in bozza” o su “Pubblica”, I'utente viene riportato in modifica sulla segnalazione
di partenza, e I'attivita appena creata viene automaticamente associata alla segnalazione di partenza;
pertanto, nella tab “Attivita collegate” della segnalazione di partenza, saranno riportati alcuni dati

dell’attivita (Figura 56).

Inoltre, una volta aver cliccato “Salva in bozza” o su “Pubblica”, se la segnalazione di partenza era in stato
“Pubblicato”, sulla segnalazione di partenza si crea automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento
attivita”. Questo storico e elencato nella modale “Vedi storico” per la segnalazione di partenza (Figura 57).

Home [ Modifica

Modifica segnalazione CASALMORO (MN) - FUGA DI GAS

o

Dati generali Fwenli collegati Coanunicazioni collegate Alliwita collegate Allegati
——————

Inserisd atthvita
M 3 v e P r
Data & ora Data & ora
) _ Funzlone di ) . I . Stato o Data e ora . L
Condie: Tilols Tipologis altivita Desacrizione: Slalo inirio ullima Aziomi O
destinazione richiesta fine attivita
attivita maodifica
Irivka: tecmicl per
Trwia tecnici Trvia tecnic a 1970 2024
AZA568] (FOND) FSeqgrataria soprallungn 3 supporbn Borza
- & Casalmoro i CRrLRAe e Casalmonn 14:54 @ R

delle autortad kecali di PC

Figura 56. Dati dell’attivita nella tab "Attivita collegate" della segnalazione di partenza

Elenco storici per la segnalazione Casalmoro (MN) - Fugadi *
gas

Mostra righe per pagina

Codl-ce Data_ Tlpo_logla Utente Gruppo Azioni

Storico Storico storico Operante
COLLEGAMENTO

52410521~ 19/06/2024 ,
ATTIVITA Invio AAABBB70A23F205E  FOO

Stor000 14:55 L
tecnici a Casalmoro

Totale: 1 elementi Paginalsul ‘ 1 |

Figura 57. Presenza di storico di tipologia "Collegamento attivita" su segnalazione di partenza

Dalla schermata di Figura 56 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati dell’attivita (paragrafo 3.7), o scollegarla dalla segnalazione.

Analogamente, nella tab “Segnalazioni collegate” dell’attivita verranno automaticamente riportati alcuni dati
della segnalazione di partenza (Figura 58).
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Attivita / Modifica

Modifica attivita INVIO TECNICI A CASALMORO

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
Collega ad attivita
Mostra |5 v/ righe per pagina
Data e ora di Data e ora ultima
Codice Titolo Ambito Tipologia Dettaglio . e Provincia Comune Stato Azioni
Casalmoro (MN) - . Incendio ed ) [ 1
52410521 N Antropico Fuga di gas 19/06/2024 14:53 19/06/2024 14:55 MANTOVA CASALMORO Pubblicato (o] R
Fuga di gas esplosione

Totale: 1 elementi Paginaisuil ‘ 1

Figura 58. Dati della segnalazione di partenza nella tab "Segnalazioni collegate" dell'attivita

Dalla schermata di Figura 48 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati della segnalazione, o scollegare I'attivita dalla segnalazione.

3.12 Segnalazione: invio Richiesta di attivita

Entrando in modalita di modifica su una segnalazione, e in particolare nella tab “Attivita collegate” della

X0

segnalazione, I'utente abilitato potra cliccare sul tasto “Inserisci attivita” per creare a sistema una nuova
attivita.

Al click, si apre una modale per I'inserimento dei dati dell’attivita (Figura 59).

Inserisci e collega I'attivita

Titolo™ Descrizione®

Funzione di destinazione® Ente appartenenza destinatario

(FO1) FTecnica e di pianificazione Ente appartenenza destinatario

Cognome destinatario

Cognome destinatario

Nome destinatario

Nome destinatario

Codice Fiscale destinatario

Codice Fiscale destinatario

Tipologia™

Tipologia

Data e ora di inizio™ Data e ora di fine

19/06/2024 12 = 18 HH 2 MM

Figura 59. Invio richiesta di attivita da segnalazione

L'utente dopo aver compilato i campi obbligatori, potra quindi cliccare su “Invia richiesta”. E_necessario

scegliere una funzione di destinazione diversa dal gruppo con cui € loggato 'utente per far attivare il tasto

“Invia richiesta”.
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Una volta aver cliccato “Invia richiesta”, I'utente viene riportato in modifica sulla segnalazione di partenza, e
la richiesta di attivita appena inviata viene automaticamente associata alla segnalazione di partenza;

pertanto, nella tab “Attivita collegate” della segnalazione di partenza, saranno riportati alcuni dati della
richiesta di attivita (Figura 60).

Inoltre, una volta aver cliccato “Invia richiesta”, se la segnalazione di partenza era in stato “Pubblicato”, sulla
segnalazione di partenza si crea automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento attivita”. Questo
storico e elencato nella modale “Vedi storico” per la segnalazione di partenza (Figura 61).

Segnalazioni Protezione Civile / Modifica

Modifica segnalazione COLATA DETRITICA

Dati generali Eventi collegati ‘Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
———

Mostra righe per pagina

R . N 5 Data e ora Data e ora
N N Funzione di Tipologia o Stato o Data e ora N -
Codice Titolo o T Descrizione Stato o inizio o ultima Azioni ;]
destinazione attivita richiesta o fine attivita ~
attivita modifica
aggiornamento

Richiesta da (F01) F.Tecnica e di _gg Informazioni su zona 19/06/2024
A245642 3 Lo situazioni zone B Aperto INVIATA

segnalazione pianificazione colpita da evento 11:37

colpite da evento

Totale: 1 elementi Paginalsul

Figura 60. Dati della richiesta di attivita nella tab "Attivita collegate" della segnalazione di partenza

Elenco storici per la segnalazione Cairate (VA) - Carenza *
idrica
Mostra ighe per pagina
Codice Data Tipologia Gruppo o
. . . Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
COLLEGAMENTO
ATTIVITA
52410541- 19/06/2024 ) )
Rilevamento punti AAABBB70A23F205E FOO
Stor000 15:19 )
di mancanza
dell'acqua
Totale: 1 elementi Pagina 1su 1 ‘ 1 ‘

nella segnalazione di partenza

Figura 61. Presenza storico di tipologia "Collegamento attivita"
Dalla schermata di Figura 60 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente sara possibile accedere in

consultazione ai dati della segnalazione (paragrafo 3.7), o scollegarla dalla richiesta (se essa & collegata ad
almeno un altro asset).

Analogamente, nella tab “Attivita collegate” della segnalazione di partenza verranno automaticamente
riportati alcuni dati della richiesta nata dalla segnalazione (Figura 62).
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Home [/ Modifica

Modifica richiesta RICHIESTA DA SEGNALAZIONE

Collega a Segnalazione

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati

Mostra righe per pagina

. . - N . . Data e ora di Data e ora ultima I -
Codice Titolo Ambito Tipologia Dettaglio . . Provincia Comune Stato Azioni [ ]
segnalazione modifica
Colata Evento di tipo Colata di ; ;
52410482 N Maturale N ) 19/06/2024 11:35 19/06/2024 11:37 SONDRIO Bozza
detritica idrogeclogico detrito

Totale: 1 elementi Pagina1sul
€ Torna alla ricerca |

Figura 62. Dati della segnalazione di partenza nella tab "Segnalazioni collegate" della richiesta

Dalla schermata di Figura 62 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati della richiesta (paragrafo 8.3), o scollegarla dalla segnalazione.

3.13 Segnalazione: collegamento ad Evento

Entrando in modalita di modifica su una segnalazione, e in particolare nella tab “Eventi collegati” della

segnalazione, I'utente abilitato potra cliccare sul tasto “Collega a segnalazione” per collegare la segnalazione
ad un evento esistente.

Al click, si apre una modale per la ricerca degli eventi esistenti (Figura 63).

Collega evento *
Titolo A
Ambito Tipologia

Attivita' formative ed eserditative x Tipologia

Provinda Comune

Provincia Comune

Data inizio evento da Data inizie evento a

= - |

Mostra[5_] righe per pagina
Data
Codice _ _ . L Data fine - .
evento Titolo Ambito Tipologia Stato inizio evento Provincia Azioni
evento
F i Attivita" —
— ormazions v Altre atthvita' di 02/05/2025
(] E255801 diffusa sul formative ed ) N Aperto ALESSANDRIA @
— Lo - tipo formativo 00:00
territorio eserditative —
Attivita e
— formative in v o 29/04/2025
] E255761 formative ed Esercitazione Aperto BRESCIA @
— provincia di e 00:00
) eserdtative .
Brescia

| Chiudi |

Figura 63. Collegamento di una segnalazione ad un evento

Per collegare la segnalazione ad un evento, I'utente effettua una ricerca nella modale e poi seleziona la casella
in corrispondenza dell’evento di interesse, dunque clicca sul tasto “Conferma”.
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Una volta aver cliccato su “Conferma

”, I'utente viene riportato in modifica sulla segnalazione di partenza, e
'evento viene associato alla segnalazione di partenza; pertanto, nella tab “Eventi collegati” della

segnalazione di partenza, saranno riportati alcuni dati dell’evento (Figura 64).

Inoltre, una volta aver cliccato “Conferma”, se la segnalazione di partenza era in stato “Pubblicato”, sulla
segnalazione di partenza si crea automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento evento”. Questo
storico e elencato nella modale “Vedi storico” per la segnalazione di partenza (Figura 65).

Modifica segnalazione FORMAZIONE DI PROTEZIONE CIVILE SUL TERRITORIO

Collega a segnalazione

Dati generali Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
I

Mostra @ righe per pagina

Macro Codice Data inizio Data fine Data e ora

Titolo Ambito Tipologia Stato Provincia N . Azioni
evento evento evento evento ultima modifica
Formazione diffusa Attivita® formative Altre attivita' di tipo 02/05/2025
NO E255801 N Aperto ALESSANDRIA  22/05/2025 10:59 by
sul territorio ed esercitative formative 00:00
Totale: 1 elementi Pagina1sul

Figura 64. Dati dell’evento nella tab "Eventi collegati" della segnalazione di partenza

Elenco storici per la segnalazione Formazione di Protezione *
Civile sul territorio

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo ..
. . . Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
COLLEGAMENTOC
S52514141- 22/05/2025 EVENTO

. ) DDATSTODADLIF205I DIREZIONE
Stor000 11:02 Formazione diffusa

sul territorio

Totale: 1 elementi Pagina 1su 1
Chiudi

Figura 65. Presenza storico di tipologia "Collegamento evento" nella segnalazione di partenza

Dalla schermata di Figura 64 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati dell’evento, o scollegarlo dalla segnalazione.

Analogamente, nella tab “Segnalazioni collegate” dell’evento verranno automaticamente riportati alcuni dati
della segnalazione di partenza (Figura 66).
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Modifica evento FORMAZIONE DIFFUSA SUL TERRITORIO

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate

Mostra righe per pagina

. . . - . " Data e ora di
Codice Titolo Ambito Tipologia Dettaglio N
segnalazione
Formazicne di Attivita” B N B
) _ ) Altre attivita' di Altre attivita' di tipo
52514141 Protezione Civile formative ed N B 19/05/2025 10:10
) tipo formativo informativo/formative
sul territorio esercitative

Classificazione: a circolazione limitata

Allegati Aggiornamenti dal PIC

Collega a evento
Data e ora
ultima Provincia Comune Stato Azioni
modifica
22/05/2025

BRESCIA

11:01

Pubblicato | R ‘

Figura 66. Dati della segnalazione di partenza nella tab "Segnalazioni collegate" dell'evento

Dalla schermata di Figura 66 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente sara possibile accedere in

consultazione ai dati della segnalazione, o scollegare I'evento dalla segnalazione.

3.14 Segnalazione: collegamento ad Allerta

Entrando in modalita di modifica su una segnalazione, e in particolare nella tab “Comunicazioni collegate”

della segnalazione, I'utente abilitato potra cliccare sul tasto “Collega a segnalazione” per collegare la

segnalazione ad una comunicazione di tipologia Allerta di Protezione Civile esistente.

Al click, si apre una modale per la ricerca delle allerte esistenti (Figura 67).

Collega comunicazione

&
Titolo Fase operativa
neve Fase operativa
Codice colore Data emissione da
Codice colore
Data emissione a
| Reset | Cerca
Mostra righe per pagina
Fase Data e ora
Tipologia di Codi ol Data -
Codice Titolo o Dqla .I operativa m_ec ore _ |_aora ultima Azioni
comunicazione _ massimo emissione )
massima modifica
Allerta
— ROSSA - . 2. 04/06/2024 25/10/2024 | |
] 2024.15 202415 - Allerta PC PREAL £ Elevata/Rossa 09139 a0 @
Rischio Neve
Allerta
ROSSA - n. 31/05/2024 25/10/2024 | |
[:] 2024.13 2024.13 - Allerta PC 3. ALLARME Elevata/Rossa 12:40 14:00 @
Rischio Neve
v
| Chiudi |

Figura 67. Collegamento di una segnalazione ad una comunicazione di tipo Allerta

Per collegare la segnalazione ad una comunicazione, |'utente effettua una ricerca nella modale e poi seleziona

la casella in corrispondenza della comunicazione di interesse, dunque clicca sul tasto “Conferma”.
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Una volta aver cliccato su “Conferma”, I'utente viene riportato in modifica sulla segnalazione di partenza, e
la comunicazione viene associata alla segnalazione di partenza; pertanto, nella tab “Comunicazioni collegate”

della segnalazione di partenza, saranno riportati alcuni dati dell’allerta (Figura 68).

Inoltre, una volta aver cliccato “Conferma”, se la segnalazione di partenza era in stato “Pubblicato”, sulla
segnalazione di partenza si crea automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento comunicazione”.
Questo storico & elencato nella modale “Vedi storico” per la segnalazione di partenza (Figura 69).

Modifica segnalazione NEVICATA

| Collega a segnalazione

Dati generali Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati

Mostra righe per pagina

T . " N -
Codice Titolo Tlpolog_ua d_| Fase Pperauva Codlo_e colore Dat_a g ora Data_ e ora ultima Azioni
comunicazione massima massimo emissione modifica
Allerta ROSSA - n. 2024.13 -
2024.13 N n Allerta PC 3. ALLARME Elevata/Rossa 31/05/2024 12:40 25/10/2024 14:00 ‘ @ | | R |
Rischio Neve
Totale: 1 elementi Pagina 1su1

Figura 68. Dati comunicazione nella tab "Comunicazioni collegate" della segnalazione di partenza

Elenco storici per la segnalazione Nevicata .

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo L.
. 3 i Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
COLLEGAMENTO
COMUNICAZIONE
5231862~ 22/05/2025
Allerta ROSSA - n. DDATSTODAD1F2051 DIREZIONE
Stor000 11:06 o
2024.13 - Rischio
MNeve

Totale: 1 elementi Paginalsul

Figura 69. Presenza storico di tipologia "Collegamento a comunicazione" su segnalazione di partenza

Dalla schermata di Figura 68 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati della comunicazione, o scollegarlo dalla segnalazione.

Analogamente, nella tab “Segnalazioni collegate” della comunicazione verranno automaticamente riportati
alcuni dati della segnalazione di partenza (Figura 70).
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Modifica comunicazione ALLERTA ROSSA - N. 2024.13 - RISCHIO NEVE

Vedi storico

Dati comunicazione Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazieni collegate Attivita collegate Allegati

Collega a comunicazione

Mostra righe per pagina

Data e ora di Data e ora ultima

Codice Titolo Ambito Tipologia Dettaglio Provincia Comune Stato Azioni
poleg 9 segnalazione modifica
Evento
5231862 Nevicata Naturale N Nevicata 17/05/2023 11:00 22/05/2025 11:05 MILANO ALBIOLO Pubblicato xR
meteorologico L

Totale: 1 elementi Pagina 1su 1

Figura 70. Dati segnalazione di partenza nella tab "Segnalazioni collegate" della comunicazione

Dalla schermata di Figura 70 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati della segnalazione, o scollegare la comunicazione dalla segnalazione.

3.15 Georeferenziazione Segnalazione

Gli utenti con ruolo abilitato alla funzionalita “Georeferenziazione in editing — Segnalazione” possono
effettuare la Georeferenziazione di una segnalazione accedendo in modifica alla segnalazione e cliccando sul
pulsante Georeferenzia (Figura 71)

Segnalazioni Protezione Civile / Modifica

Modifica segnalazione COLATA DETRITICA

Dati generali Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
——
Titolo* Data e ora segnalazione *
Colata detritica 19/06/2024 1 : 35
Ambito* Tipologia* Dettaglio*
Naturale ~  Evento di tipo idrogeologico v Colata di detrito

Figura 71. Pulsante Georeferenzia dentro la segnalazione

Al click, I'utente é riportato al Cruscotto di Sala Operativa in modalita di editing:

RDS Georelerenzia [Codice assel: S2514281]

Titolo: 2305 1620 segnalazione
Tipologia: Segnalaziona

Selezionare una provincia
ALESSANDRIA

SeleTIONAN Un Comune
ALESSANDRIA

Note *
Centroidd
LLULAR

&l Zoom asset

Figura 72. Editing geografico su Cruscotto di Sala Operativa
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E richiesto I'inserimento di provincia e comune, oltre a una nota. Tutti e tre sono cambi obbligatori. Il tasto
“Salva” permette il salvataggio di quanto inserito, e I'attivazione del tasto “Compila RDS” che permette di
tornare al Gestionale per completare la descrizione dell’asset con i dati mancanti obbligatori per uscire dallo
stato di bozza e poter procedere a una pubblicazione.

Posso lasciare il tab Centroide in sospeso, invece di compilarlo e salvarlo, scegliere di disegnare subito una
geometria, direttamente o caricando uno shape file (rispettivamente da Tab Disegna e Tab Shapefile).

RDS Georeferenzia [Codice asset: S2514281]

Titolo: 2305 1520 segnalazione
Tipologia: Segnalazione Crea
Centroide Disegno Shapefile

Usare ctrl + click per eliminare una geometria

Click per iniziare la modifica. Click per confermare

Per poter riabilitare il tab centroide & necessario cancellare tutte ke
geometrie disegnate e resettare la tipologia geometria

Seleziona modalita disegno

8 N N a H 0 &

Note *

A

Zoom asset Compila RDS

Figura 73. Tab Disegno con tutte le geometrie a disposizione

RDS Georeferenzia [Codice asset: S2513... x

Titolo: 160525 1449 segnalazione

Tipologia: Segnalazione Crea
Centroide Disegno Shapefile

La shapefile (formato zip) importato deve essere della stessa
tipologia che si sta editando

Dopo aver caricato lo shapefile, & necessario confermare
I'import

Carica shapefile compresso Carica

Note *

Disegno una linea

_
), zoom asset

Figura 74. Tab "Shapefile"

“Tab Disegno” mostra le geometrie con cui € possibile disegnare (puntuali, lineari, poligonali). In particolare,
si puo rappresentare:
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e un punto

e una linea

e una polilinea

e un triangolo

e un rettangolo

e un cerchio

e un poligono libero

e pil elementi della stessa natura (piu punti, pil linee, etc.)

Una volta disegnata e salvata una geometria, in automatico rimarranno proposte nel Tab Disegna e accettate
nel Tab Shapefile solo geometrie della tipologia di quella gia disegnata, vale a dire o solo punti o solo linee o
solo poligoni. Nel Tab Shapefile, se non sono state ancora introdotte geometrie, la scelta della tipologia dello
shapefile e libera.

Per poter disegnare nuove geometrie € necessario cancellare tutte le precedenti (ctrl + click) e scegliere il
tasto “Resetta tipologia geometria” che a quel punto comparira sul Tab Disegna. Anche il Tab Centroide
tornera selezionabile.

Una volta generata la geometria, il sistema mostrera la geometria in mappa.

RDS Georeferenzia [Codice asset: S2514281]

Titolo: 2305 1520 segnalazione
Tipologia: Segnalazione Crea
Centroide Disegno Shapefile

Usare ctrl + click per eliminare una geometria

Click per iniziare la modifica. Click per confermare

Per poter riabiditare il tab centroide & necessario cancellare tutte ke
geometrie disegnate e resettare |a tipologia geometria

Reset tipologia geometria
Seleziona modalita disegno

A W O & T

MNote *
Cambio geometria

A

@, Zoom asset Compila RDS

Figura 75. Reset tipologia geometria comparso sul Tab Disegna

Al salvataggio della geometria disegnata, il relativo asset verra in automatica aggiornato anche all'interno
del Registro di Sala, dove verra evidenziato nella tabella della pagina di ricerca eventi tramite I'icona:
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Inoltre, sara possibile per tutti gli utenti di RDS tramite il filtro “Geolocalizzato” nella pagina di Ricerca
Segnalazioni ricercare a sistema le sole segnalazioni che presentano/non presentano la Georeferenziazione
effettuata nel Cruscotto di Sala Operativa (Figura 76).

Ricerca seg na Iazioni Nuova segnalazione
Titole Stato

MANUALE UTENTE Stato -
Ambito Tipologla

Ambito v Tipologia v
Provincia Comune

Provincia v Comune -

Data da Data a

Georeferenziato

Segnalazione creata da Modulo Numero Unico - s X
Derivante da PIC - Migrato N
Esporta lista Reselt m
A 5 w |rigl
-
Codice Titolo Ambito Tipologia Dettaglio Datn ) Data_e ora ultima Comu.nc_ Stato Azioni
seqnalazione maodifica (Provincia)
Manuale Altri eventi di origine . ACQUAFREDDA Pubbl
5231329 Naturale Ts i 16/02/2033 15:15 17/02f 9: @
23132 utente aturale nelule sunami /02/2023 09:51 (BRESCIA) ° - | - | rs
Totale: 1 elementi Pagina 1 su 1 1

Figura 76. Ricerca segnalazioni geolocalizzate

Se la segnalazione di partenza era in stato “Pubblicato”, al salvataggio della geometria inserita su Cruscotto,

sulla segnalazione si genera automaticamente uno storico di tipologia “Creazione entita geografica” (Figura
77).

Elenco storici per la segnalazione Manuale utente *

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo .
- . _ Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
52410922 17/07/2024 CREAZIONE
ENTITA' AAABBB70A23F205E  DIREZIONE
Stor000 16:53
GEOGRAFICA
Totale: 1 elementi Paginalsul ‘ 1 ‘

Figura 77. Creazione storico su segnalazione di partenza all'inserimento geometria su Cruscotto
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Inoltre, se la segnalazione di partenza era in stato “Pubblicato” e viene modificata la geometria inserita su

Cruscotto, al salvataggio della geometria, sulla segnalazione si genera automaticamente uno storico di
tipologia “Modifica entita geografica” (Figura 78).

Elenco storici per la seghalazione Manuale utente x
Mostra righe per pagina
Codice Data Tipologi G
. _ po_ cg1a Utente ruppo Azioni
Storico Storico storico Operante
MODIFICA —
52410841- 28/06/2024 .
ENTITA' AAABBB70A36F205E  DIREZIONE Seleziona
Stor004 17:33
GEOGRAFICA

52410841 28/06/2024  DATI AAABBB70A36F205E  DIREZIONE Seleziona

Stor003 17:33 GENERALI
52410841 28/06/2024 MODIFICA
ENTITA' AAABBB70A36F205E  FOO Seleziona

Stor002 17:31
GEOGRAFICA

Figura 78. Creazione storico su segnalazione di partenza alla modifica della geometria su Cruscotto

3.16 Inserimento Segnalazione da Cruscotto di
Sala Operativa

Gli utenti con ruolo abilitato al permesso “Accesso a CSO” possono cliccare sul link “Accesso a CSO” presente
nella barra in alto in tutti i punti dell’applicativo (Figura 18).

Una volta fatto I'accesso al Cruscotto, per inserire una segnalazione su RDS, cliccare sul widget sulla
penultima icona arancione nel menu verticale a sinistra dello schermo (RDS Georeferenzia), a meno che si
tratti della prima apertura del Cruscotto. In quel caso il widget si aprira da solo come da immagine
sottostante.
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gruppo di appanenenta
Selezionara 3 paiogia delfasset

Inizia editing

Figura 79. Cruscotto di Sala Operativa con il menu verticale a sinistra (A), il menu orizzontale superiore (B),
il menu orizzontale inferiore(C) e il widget RDS Georeferenzia (D) che si apre in automatico alla prima
apertura del cruscotto

Una volta aperto il widget dal Viewer (secondo cioéi punti dall’1 al 3 di cui sopra), il primo passo € compilare

le voci:

e “Selezionare il gruppo di appartenenza”: scegliere tra le voci proposte;
e Selezionare la tipologia dell’asset”: scegliere tra le voci proposte;

e “Titolo”: inserire il nome identificativo del nostro asset;
e cliccare “Inizia editing” (

Figura 80).
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Per continuare & necessario inserire le seguenti
informazioni obbligatorie

Selezionare il gruppo di appartenenza

(FOQ) F.Segreteria Operatore di Sala -

Selezionare la tipologia dell'asset

Segnalazione -

Titolo

Milano (MI) - Esondazione Lambro
“

Inizia editing

Figura 80. Editing RDS
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A seguire si apre I'accesso a Tab Centroide, Tab Disegno e Tab Shapefile liberamente selezionabili finché non

si compia una prima operazione di compilazione o disegno e relativi salvataggi. Da notare che I'inserimento
di una nota e obbligatorio per attivare il tasto “Salva”.

Cliccando su “Inizia editing”, su RDS viene automaticamente inserita una segnalazione in stato Bozza, che
riportera il titolo inserito sul Cruscotto. Sul Cruscotto inoltre e possibile eseguire direttamente la
georeferenziazione della segnalazione secondo quanto descritto nel paragrafo 3.15.
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4. Gestione Modulo Numero Unico Emergenze
Ambientali

Segnalazioni Eventi Attivita Comunicazioni Richieste Ricerca Trasversale Notifiche (&) VideoWall

Modulo Numero Unico Emergenze Ambientali

Segnalazione Protezione Civile

Figura 81. Menu Modulo Numero Unico Emergenze Ambientali
Aprendo il menu applicativo “Segnalazioni” € possibile accedere alle sezioni:

e Modulo Numero Unico Emergenze Ambientali
e Segnalazione Protezione Civile (si veda il capitolo 3)

In Figura 82 si riporta uno schema riassuntivo del processo di gestione Moduli descritto nel presente capitolo.

Salva in bozza I — STATO: BOZZA Pubblicazione modulo

@0 Modifica
@D Consulta

Inserimento modulo

Compilazione dati
obbligatori

— Pubblicazione medulo —— STATO: PUBBLICATO Creazione segnalazione da modulo

Download
@) Consuilta

Figura 82. Flusso operativo - gestione Modulo Numero Unico Emergenze Ambientali

4.1 Ricerca Moduli

Al click su Modulo Numero Unico Emergenze Ambientali, si apre una pagina (Figura 83) con I'elenco tabellare
di tutti i moduli che sono statiinseriti su RDS. Nella tabella sono indicati per ciascun modulo i seguenti dati:

e Id

e Data e ora segnalazione

e Tipologia evento

e Descrizione

e Provincia

e Comune

e Localita

e Segnalazione di competenza URP
e Stato
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Tutti i campi della tabella di ricerca sono ordinabili.

Classificazione: a circolazione limitata

Nella pagina € presente il tasto “Esporta lista” che permette il download di un file Excel con alcuni dati relativi
ai moduli presenti nei risultati di ricerca.

Le azioni disponibili a seconda del ruolo dell’operatore sono:

. ‘-i-‘Modifica (4.3)

. e

Consulta (4.5)

° Download

Nella pagina & presente il tasto “Nuovo modulo emergenza

nuovo modulo (4.2).

Ricerca modulo nhumero unico

emergenze ambientali

ambientale” che permette I'inserimento di un

| Nuovo modulo emergenza ambientale

Stato Provincia Comune
Stato Provindia Comune
Tipo evento Data da Data a
Tipo evento

Segnalazione di competenza URP

~  Modulo collegato a segnalazione

Mostra righe per pagina

Data e ora -
Id )
segnalazione
23 28/11/2025 16:15
22 11/11/2025 09:50
21 24/07/2025 14:06
18 20/06/2025 13:04
17 11/06/2025 17:17

Totale: 8 elementi

Tipologia evento

Inguinamento
atmosferico / molestie
olfattive

Sversamento sostanze
su terreno

Rifiuti abbandonati

Inquinamento
atmosferico / molestie
olfattive

Inguinamento
atmaosferico / molestie
olfatve

Descrizione

Segnalato fumo acre
presso ['abitazione

Sversamento di liguami

Abbandono di fusti
presso SP 224

Lamenta inguinamento
atmosferico

prova

Provincia

VARESE

MONZA E DELLA

BRIANZA

LECCO

BRESCIA

BRESCIA

Esporta lista H Reset ‘m

Segnalazione di

Stato Azioni

competenza URP

Comune Localita

CADEGLIANG- Viconago No

VICONAGO ¢

RONCO o

BRIANTINO

BARZAND' No
Agriturismo

ADRO No
Vassalla

ADRO No

Pubblicato ‘ @ H E3 ‘

Pubblicato
&

Pubblicato ‘ @ H & ‘

Pubblicato ‘ @ H E 3 ‘

Pubblicato ‘ @ H F 3 ‘

Pagina 1 su 2 E] 2 »>

Figura 83. Pagina Moduli Numero Unico Emergenze Ambientali

4.2 Inserimento Modulo

Ambientale

Numero Unico Emergenza

Per compilare un modulo, cliccare sul pulsante “Nuovo modulo emergenza ambientale” nella pagina di

ricerca. Al click, si apre la pagina di inserimento di un nuovo modulo, in cui I'utente puo inserire i dati. La

pagina e suddivisa in tre sezioni:

Manuale Utente — Nuovo Registro di Sala Operativa — pag. 62



@-. A R ' A Classificazione: a circolazione limitata
L
@

. AZIENDA REGIONALE PER
LINNOVAZIONE E GLI ACQUIST|

e Dati generali
e Specifici per ARPA
e Specifici per ATS

1. Dati generali

Data e ora segnalazione * Data e ora di inserimento Numero telefono del chiamante™
05/04/2023 14 . 17 HH : MM
Cognome del chiamante™ Nome del chiamante™® Seleziona Ente di appartenenza Ente di appartenenza

Seleziona Ente di appartenenza -
Provincia® Comune dell'evento™ Localita Indirizzo del luogo oggetto della segnalazione
Provincia - Comune dell'evento M Y Y
Tipologia evento™ Descrizione®
Tipologia evento - Y
D Coinvolgimento persone D Coinvolgimento animali D Coinvolgimento industrie o edifici sen... D Coinvolgimento infrastrutture e/o azi...

Strutture di soccorso presenti e/ o attivate

%

Figura 84. Pagina di inserimento modulo numero unico emergenze ambientali (dati generali)

2. Specifici per ARPA

D Segnalazione di competenza URP D Invio SMS segnalazione ARPA Avviso al cittadino @ * -
Ora telefonata al Dipartimento Provincia Numero chiamato Nome e cognome di chi risponde nel Dipartimento
HH : MM

Nome e cognome Direttore e ora del... @ Nome e cognome RGAD e ora della c... @ Nome e cognome Referente Struttura Centrale di Coordinamento e ora della ch... @

Figura 85. Pagina di inserimento modulo numero unico (specifici per ARPA)

3. Specifici per ATS

Ora telefonata ad ATS Ora telefonata a DIPS/DVSA

HH : MM HH : MM
Numero chiamato (DIPS) Nome e cognome di chi risponde (DIPS) Ora della chiamata e nominativo Referente U.O. Prevenzione @
Numero chiamato (DVSA) Nome e cognome di chi risponde (DVSA) Ora della chiamata e nominativo Referente U.O. Veterinaria @

< Torna alla ricerca

Figura 86. Pagina di inserimento modulo numero unico (specifici per ATS)
E possibile salvare in bozza il modulo senza aver compilato i campi obbligatori.

Al click su “Salva in bozza” il modulo viene salvato a sistema in stato “Bozza” con un proprio Codice e I'utente
viene riportato alla pagina di modifica della stessa (4.3), dalla quale potra completare I'inserimento dati.
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Successivamente alla compilazione dei campi obbligatori, I'operatore potra inoltre pubblicare il modulo (4.4)
anche senza aver prima salvato in bozza.

4.3 Modifica Modulo Unico

Ambientale

Numero Emergenza

Dalla pagina di ricerca moduli, cliccando sull’icona di “Modifica”

Bozza, gli operatori possono accedere al modulo e modificarne i campi.

in corrispondenza di un modulo in stato

NB: le modifiche vengono persistite solo dopo che I'utente ha effettuato un salvataggio o la pubblicazione.

1. Dati generali

Data & ora segnalazione *

28/0%/2023 ]

Cogrome del chiamante®

Stato

43 Bozza

Data e ora di inserimento

23/{r3/2023 L] 47

Meme del chiamante®

Seleziona Ente di appartenenza

Numers telefono del chiamante*

020202002

Ente di appartenenza

an Basten Marco ATS - ATS

Provincia* Comune dell'eventa® Localith Indirizza del luoge oggettn della segnalagione
BRESCIA - ADRO - p s
Tipologia evento® Descrizione®

SUETSIMENTD SOSIENZE SU TEMENg - Idrocarburi sversati su un prate F

| Coinvolgimento persane

Strutture di soceorss presenti e /o sttivate

B ceinvalgiments animali

2. Specifici per ARPA

D Segnalagione & competence LRP

0ra telefonata al Dipartimento Provinciale @

-

Numero chiamato

| Coinvolgimente industrie o edifici sensibili

Avviso al cittadino @ * -

Mome & cogneme di chi risponde nel Dipartimento

| Ceinvolgimento infrastrutture &/o aziende co..

Mome e cognome Direttore e ora della chia...

0 HNome e cognoeme RGAD & ora della chiamata @

Mome e cognome Referente Struttura Centrale di Coordinamento e ora della chiamata @

3. Specifici per ATS

Ora telefonata ad ATS
HH

Numers chiamats (DIPS)

Nome & eognome di ehi rispande {DIPS)

Ora della chiamata e neminative Referente U.0. Prevenzione @

Murmers chiamats (DVSA}

Nome e cognome di chi risponde (DVSA)

Ora della chiamata e nominativo Referente 1.0, Veterinaria @

Figura 87. Modifica di un modulo in stato bozza

Una volta apportate le modifiche desiderate alla segnalazione e cliccando su “Salva in bozza"’, il sistema salva
il modulo sovrascrivendo i dati a quelli inseriti prima della modifica, ma NON si crea uno storico e dunque
non verra tenuta traccia delle modifiche effettuate nel tempo sul modulo.
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Successivamente alla compilazione dei campi obbligatori, I'operatore potra inoltre pubblicare il modulo (4.4).

4.4 Pubblicazione Modulo Numero Unico Emergenza
Ambientale

Per passare la scheda da stato “Bozza” o “Pubblicato”, I'utente entra in modifica del modulo in bozza e,
compilati i campi obbligatori, clicca sul tasto Pubblica (Figura 88).

1. Dati generali

Data e ora segnalazions * Stato Data & ora di inserimenta Numers telefona del chismante®
28/09/2023 L] 43 Bozza 28/05/2023 1] 47 020202002

Cogrome del chiamante® Neme del chiamante Seleziona Ente di appartenenza Ente di appartenenza

Van Basten Marco ATS - ATS

Provineia® Comune dell eventa® Localith Indirizea del luoge oggetta della segnalazione
BRESCIA - -

BRESCIA ADRO ~ 7~
Tipologia evento* Deseriziane®

SVETIEMENTD S0STENIS FU TEMMENG - Idrocarburi sversati su un prase A
() coinvolgiments persone B coinvolgiments animali () Coinvolgiments industrie o edifici sensibdli [T coinvolgiments infrastrutture e /o aziende co...

Strutture di seceorse presenti e/o attivate

~
2. Specifici per ARPA
Awviso al cittading @ *
[0 segnalzsione & wmpetenza URP [ 1wia SMS segnalazione AR2) ki X =

Ora telefonata al Dipartimento Provinciale @ Mumero chiamata N & cogneme di chi rispands nel Dipartiments
- M

Nome e cognome Direttore e ora della chia... @ Mome e cognome RGAD & ora della chiamata® Nome e cognome Referente Struttura Centrale di Coordinamento & ora della chiamata @

3. Specifici per ATS

Ora telefonata ad ATS

HH H [LLC]
Numero chiamata (DIPS) Nome & cognome di chi rispande (DIPS) Ora della chiamata e neminative Referente U0, Prevenzione @
Numers chiamata [DVSA) Nome & cogneme di chi risponde (DVSA) Ora della chiamata & nominative Referente U.0, Veterinaria @

Figura 88. Pubblicazione modulo numero unico emergenze ambientali

Al click su “Pubblica”, il sistema salva il modulo sovrascrivendo i dati a quelli inseriti prima della modifica, ma
NON si crea uno storico e dunque non verra tenuta traccia delle modifiche effettuate nel tempo sul modulo.
Inoltre, al click su “Pubblica” I'utente resta in modalita consultazione, potra scaricare il pdf e, se e abilitato
alla creazione segnalazioni, potra creare una segnalazione a partire dal modulo (4.6).

Infine, dopo che il Modulo & passato in stato “Pubblicato” non & pilu possibile modificarne i dati.
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4.5 Consulta Modulo

Ambientale

Dalla pagina di ricerca moduli, cliccando sull’icona di
Bozza o Pubblicato, gli operatori possono accedere al
modifiche.

1. Dati generali

Data & ora segnalazions * Stato

06/06/2024 22 24 Pubblicato

Classificazione: a circolazione limitata

Numero Unico Emergenza

“Consulta” in corrispondenza di un modulo in stato
modulo e visualizzare i campi, senza poter apportare

Numers telefono del chiamante®

322441215

Data e ora di inserimants

06/06/2024 2 25

Cognome del chiamante* Mome del chiamante*

Ente di appartenenza

Falini Alesziz Carabinieri

Prowincia* Comune dell'evento® Localita Indirizzo del luoge oggetio della segnalazione
MILANO - BUCCINASCO - y 4
Tipelogia evento* Descrizione*

Incand - ciao A

Coinvolgiments persane

Strutture di soccorse presenti &/ o sttivate

Coinvolgimento animali Coinvolgiments industrie o edifici sensibili

Utesite input Ente appartenenza (utente input)

Carabinieri

Coinwalgiments infrastrutture efo aziende co...

Funzione segnalante

DIREZIONE

/. AAABBEFDAZ3F205E

Legata a segnialazine (Vedi segnalazione)

2. Specifici per ARPA

Awvisa al cittadine O *

Si -

Ora telefonata al Dipartimento Provinciale @ Numero chiamato Mome e cognome di chi risponde nel Dipartimento

-

MHome & cognome Direttore e ora della chia... @ Nome e cogneme RGAD e ora della chiamata ® Nome e cognome Referente Struttura Centrale di Coordinamento e ora della chiamata @

3. Specifici per ATS

Ora telefonata ad ATS
HH : MM

Numers chiamatn (DIPS) Nome e cognome di chi risponde (DIPS) Ora della chiamata & nominative Refarents U.0. Prevenzione @

Numers chiamata [DVSA) Nome & cognome di chi rispande (DVSA) Ora della chiamata & nominative Referente U.0. Veterinaria 0@

« Torna alla Ficerca Download PDF

Figura 89. Pagina di visualizzazione Modulo Numero Unico Emergenza Ambientale

In consultazione di un modulo in stato Pubblicato sara anche possibile procedere con il download del pdf
cliccando sul pulsante Download PDF, o creare una segnalazione (paragrafo 4.6).

Cliccando su Torna alla ricerca si viene invece riportati alla pagina di ricerca dei Moduli Numero Unico
Emergenza Ambientale.
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4.6 Creazione segnalazione da Modulo Numero Unico
Emergenza Ambientale

Dalla pagina di ricerca moduli, cliccando sull’icona di “Consulta” o “Modifica” in corrispondenza di un modulo
in stato Pubblicato, gli operatori potranno visualizzare il pulsante “Crea segnalazione” (Figura 90).

1. Dati generali

Data & ora sagnalazions * Stata Data & ora di InseHmento Numero telefono del chiamante*
24/07/2023 13 : Pubglicato 24/07/2023 i | 1234567820
Cognome del chiamante™ Home del chiamanta™ Ente di appartenenza
Termini Fabiano
Provincia® Comune dell'avento® Localita Indirizzo del lungo oggetto della segnalaziona
BERGAMO -~  GRUMELLO DEL MONTE % %
Tipologia evento™ Descriziona™
Inquinamento in corpl dncl superficall = Schiuma malto denss presente in torrente ]
Colnvalgimentn persone Cotnvolgimento animalt Cainvelgimenta Industrie o edifict sensibill Coinvalgimento infrastrutture /o aziende co...

Strutture di soccorse presenti e/o attivata Utents input Ente appartenanza {utents input) Funzione sagnalante

Y NTSCTTBOESSDOBEL DIREZIONE

Legsta a seqnalazine

2. Specifici per ARPA

Avviso al cittadino @ =

segnaazione di compenenza URF o SMS segnalz s N

Ora telefonata al Dipartimento Provinciale @ Numero chiamato Home e cognome di chi risponde nel Dipartimento
ik 2 MM

MNome e cognome Direttore e ora della chia... @ Nome e cognome RGAD e ora della chiamata @ Nome e cognome Referente Struttura Centrale di Coordinamento € ora della chiamata @

3. Specifici per ATS

(wa telefonata ad ATS

HH : MM
Numaro chiamata (DIPS) Home & cognome di chi risponde (DIPS) Ora della chiamata e nominative Referente ULO. Prevenzione @
Numero chiamata (DVSA) Nome e cognome di chi risponde (DVSA) 0Ora della chiamata & nominative Referente U.0. veterinaria @

« mdiewro. | P —

Figura 90. Crea segnalazione partendo da modulo numero unico emergenze ambientali
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Al click su “Crea segnalazione”, si apre la pagina di creazione segnalazione, con i campi pertinenti
precompilati (Figura 91). L’utente potra dunque proseguire con la gestione della segnalazione secondo il
capitolo 3.

Nuova segnalazione

Dati generali

Titolo™ Data e ora segnalazione *
23/03/2023 2 4

Ambito* Tipologia® Dettaglio®

Ambito Tipologia Dettaglio

Descrizione™
Test pubblicazione

Provincia® Comune

LODI BERTONICO

Localita

Nome segnalante Cognome sagnalante

Luigia Marchegiani Selenium

Tipologia di contatto Contatto
Telefono 345123456

Ente di sppartenenza segnalant= Qualifica/Ruslo

Exctra regionale ) anni persone [ oanni materiali

Note

R ...

Figura 91. Creazione segnalazione in base al modulo numero unico emergenze ambientali

Se una segnalazione viene creata secondo questo processo, rimarra legata al modulo di partenza. Il
collegamento sara visibile in due punti:

e Nella pagina di ricerca moduli, sara visibile I'icona ( ‘9) che evidenzia I'esistenza di un legame con
almeno una segnalazione (Figura 92).

e Consultando o entrando in modifica del modulo stesso, sara presente nella sezione “dati generali”
un flag “Legata a segnalazione (vedi segnalazione)”. Cliccando su “Vedi segnalazione” si aprira una
modale contenente i dati delle segnalazioni collegate al modulo (Figura 94).
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Dat: - . Segnalazione di
ata e or_a Tipologia evento Descrizione Provincia Comune Localita nalazione i Stato Azioni

segnalazione competenza URP
Desc. Test Seleni CESAND

23/03/2023 14:05 Incendi =sc. Test selenium MILANO Ho Bozza
Mnuea BOSCONE

23/03/2023 14:03 I di Desc. Test Selenium MILANG CESAND M B

‘ nesnd Mnuea B0SCONE ° o=
Sversamento sostanze su o Pubblicato
23/03/2023 12:57 terreno Test pubblicaziona LoDI BERTONICO No

5 to sost
23/03/2023 12:41 t:ersa"'e" sostanze su Test pubblicaziona LoDT BERTONICO Mo Pubblicato
meno

5 to sost
23/03/2023 12:40 t:”sa"'e" sostanze su Test pubblicaziona LooT BERTONICO No Pubblicato
meno

][] ]

Figura 92. Icona che rappresenta la presenza di un legame modulo/segnalazione

Home [ Dettaglio modulo numero unico emergenze amblentall

1. Dati generali

Data e ora segnalazione * Stato Data e ora di inserimento Numero telefono del chiamante®

18/07/2023 12 : 00 Pubblicato 18/07/2023 15 @ 24 3416161125

Cognome del chiamante® Nome del chiamante* Ente di appartenenza

Areta Francesca Cittadino

Provincia® Comune dell'evento® Localita Indirizzo del luogo oggetto della segnalazione

COMO - FENEGRO" - localith Maggione . Viale Napoleone Bonaparte numero 45 P

Tipologia evento® Descrizione®

Rifiuti abbandonati - trovati fusti abbandonati davanti ad abitazioni civili in centro del paese P
Coinvolgimento persone Coinvolgimento animali Coinvolgimento industrie o edifici sensibill Colnvolgimento infrastrutture e/o aziende co...

Strutture di soccorso presenti efo attivate Utente input Ente appartenenza (utente input) Funzione segnalante

Nessuna AAABBBTOA23F205E Cittadino DIREZIONE

Legata a segnalazine (Viedi segnalazione)

Figura 93. Consultazione modulo: tasto per vedere le segnalazioni collegate

Segnalazioni collegate a modulo con data 18/07/2023 12:00 ®
" Data e ora =
. 3 . ) . . Data e ora di ) o -
Codice Titolo Ambito Tipologia Dettaglio " ultima Provincia Comune Stato Azioni
segnalazione e
modifica
Test con
strudel di
5232661 18/07/2023 12:00 COMO FENEGRO' Bozza
mele del
venerdi
Rilascio di Emissioni
Abband t; tossichi 24/07/2023
5232682 OMOC anhtpica R ossiche /o 0 107/2023 12:00 0z COMO FENEGRO' pubblicato ﬂ
di fusti tossiche e/o nocive in aria, 10:17
nocive acqua, suolo
1 3
Totale: 2 elementi Paginalsul 1

Figura 94. Modale con segnalazioni legate al modulo numero unico
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5. Gestione Eventi

In Figura 95 si riporta uno schema riassuntivo del processo di gestione Eventi descritto nel presente capitolo.

Collegamento a segnalazione
Gollegamenta a macro-evento
Duplicazione evertn Collegamento a comunicazione

Insenmento ativita
Invio richiesta di attivita
Caricamenta allegati

Savainbozza ~——  STATO:BOZZA

Creazione segnalazione da evento
@D modica Collegamento a segnalazione
@D Consuta Pubbiicazione evento Collegamento a macro-evento
@0 Duplica - Collegamento a comunicazione
@D Metiin svicerza Insenimento attivita
e J Invio richiesta di attivita
- Cancamenta allegali —\
@D Modifica
Compilazione dati S
* abbligater +{i BetpRominte chesby A EIAic SeeHIc) @D Meriin avidenza Creazione segnalazione da eventlo
’ J GCollegamenta 2 segnalazione

@D Modifica
@D Consua

@D Duplea

@) Metiin evidenza
N

Collegamento a macro-evento
Chiusura evento ——  STATO CHIUSO i a 4

Inserimento ativita
Invio richuesta di atimiti
Caricamento allegati

——

| Riapertura evento

Figura 95. Work-flow gestione Evento

In Figura 96 si riporta invece uno schema riassuntivo del processo di storicizzazione degli Eventi.

Collegamento a segnalazione
Collegamento a macro-evento
Collegamento ad allerta
Creazione segnalazione
> Evento in bozza —> Iljsgnmento allivita 3 Mon si crea uno storico

Invio richiesta di attivita
Caricamento allegati
Pubblicazione
Inserimento geometria su Cruscotto
Modifica geometria su Cruscotto

Modifica evento Creazione segnalazione
Inserimento aftivita Si crea automaticamente uno
Invio richiesta di attivita storico di tipologia
Collegamento a segnalazione Collegamento + asset
Collegamento a macro-evento collegato”
. Collegamento ad allerta
Evento in stato Aperto o
L » . |
Chiuso
Si crea automaticamente uno
——> Salva e storicizza » storico di tipelogia "Modifica dati
generali"
> Salva > Noen si crea uno storico
Si crea automaticamente uno
Inserimento geometria su Cruscotto storico di tipologia
Modifica geometria su Cruscotto "Creazione/Modifica entita
geografica”

Figura 96. Processo di storicizzazione degli Eventi
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5.1 Ricerca Eventi

Al click sulla voce “Eventi” del menu applicativo (Figura 20), si apre una pagina (Figura 97) con I'elenco
tabellare di tutti gli eventi e tutti i macro-eventi che sono stati inseriti su RDS. Nella tabella sono indicati
per ciascun evento i seguenti dati:

e Macro-evento

e Codice

e Titolo

e Ambito

e Tipologia

e Data inizio evento

e Data fine evento

e Data e ora ultima modifica
e Provincia

e Stato

Tutti i campi della tabella di ricerca sono ordinabili. | record in testa sono gli eventi e i macro-eventi messi in
evidenza; I'ordinamento di default dei record in tabella e previsto secondo il campo Data inizio evento (dalla
pil recente alla meno recente).

E possibile avviare una ricerca cliccando sul tasto “Cerca” o nei seguenti modi:

Valorizzare dei filtri testuali (es. Titolo) e cliccare ENTER da tastiera
Valorizzare dei filtri con menu multiselect (es. Ambito) e cliccare ENTER da tastiera
Valorizzare dei filtri con menu a tendina a seleziona singola (es. Georeferenziato)

Bl R

Valorizzare dei filtri data

Nella pagina Eventi & presente il tasto “Esporta lista” che permette il download di un file Excel con alcuni dati
relativi agli eventi e macro-eventi presenti nei risultati di ricerca.

Nella colonna azioni a seconda del ruolo dell’operatore € presente |'icona di azione “Metti in evidenza” @
che sposta I'evento selezionato in cima all’elenco dei risultati di ricerca per tutti gli utenti di RDS; in caso di
pill eventi messi in evidenza, tra loro stara piu in alto quella con Data inizio evento pil recente.

Le altre azioni disponibili a seconda del ruolo dell’operatore sono:

;?\
° - Modifica (paragrafo 5.4, paragrafo 5.6, paragrafo 5.7)

° Consulta (paragrafo 5.8)
° Consulta in Attivazioni (paragrafo 5.20)

Nella pagina Eventi e presente il tasto “Nuovo evento” che permette I'inserimento di un nuovo evento

Duplica (paragrafo 5.10)

(paragrafo 5.2).
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Ricerca eventi Nuovo evento ‘ [ Nuovo macro-evento
Titolo Stato

Stato hd
Ambito Tipologia
Ambito v Tipologia v
Provincia Comune
Provincia w  Comune -

Data inizio evento da

Data inizio evento a

Extra regionale ~  Macro-evento v
Georeferenziato ~  Migrato -
=
Mostra righe per pagina
™ Data inizio & Data fi Data e ora
acro- Codice Titolo Ambito Tipologia inizio ne ultima Provincia Stato Azioni
evento evento evento -
modifica
sI E257041 Forti nevicate Natural Evento 26/06/2025 20/11/2025 TERRITORIO rh
N . aturale . 0
in Regione meteorologico 11:40 12:48 REGIONALE Apel
Frana avvenuta
e SE nel comune di e Evento di tipo 17/07/2023 21/07/2023 27/09/2023 TR Aperto
Adrara San idrogeologico 11:00 11:00 10:21
Martino
Valanga in Evento 26/12/2025 08/01/2026 Aperto
NO E23962 Naturale SONDRIO
montagna meteorologico 11:40 14:41 Q

Figura 97. Pagina di ricerca Eventi

5.2 Inserimento e salvataggio in bozza Evento

Per inserire un evento, cliccare sul pulsante ‘Nuovo evento” nella pagina di ricerca eventi.

Al click, si apre la pagina di inserimento di un nuovo evento, in cui I'utente puo compilare i campi della tab

“Dati evento” (Figura 98).
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Nuovo evento

Dati evento

Titolo*

Ambito* Tipologia®* Dettaglio*

Ambito Tipologia Dettaglio
Descrizione
4

Provincia®™ Comune Localita
Provincia Comune

-~ -~ ~ ~
Data e ora di inizio™ Data e ora di fine

HH MM HH D MM

v v v v

Extra regionale

‘ € Torna alla ricerca |

Figura 98. Pagina di inserimento evento

Nella pagina sono presenti le seguenti tab che possono essere compilate solo successivamente al primo
salvataggio in bozza o alla pubblicazione dell’evento, ovvero in fase di modifica:

° Segnalazioni collegate

. Eventi collegati

. Comunicazioni collegate
. Attivita collegate

° Allegati

E inoltre presente la tab “Aggiornamenti dal PIC”, non compilabile dagli utenti poiché prende dati in sola
lettura dall’applicativo PIC.

Nella pagina di inserimento, € possibile salvare in bozza I'evento senza aver compilato i campi obbligatori.

Al click su “Salva in bozza” I'’evento viene salvato a sistema in stato “Bozza” con un proprio Codice evento e
I’'utente viene riportato alla pagina di modifica del medesimo evento (paragrafo 5.4) dalla quale potra inserire
gli altri dati della tab “Dati evento”.

Successivamente alla compilazione dei campi obbligatori, I'operatore potra inoltre pubblicare I'evento
(paragrafo 5.4).

Al click su “Salva in bozza” inoltre si abilitano le altre tab dell’evento, dalle quali I'utente a seconda del ruolo

potra:

. Collegare I'evento ad una segnalazione (paragrafo 5.14)

. Collegare I’evento a un macro-evento (paragrafo 5.15)

. Collegare I'evento a una comunicazione (paragrafo 5.16)

. Inserire un’attivita a partire dall’evento (paragrafo 5.12)

° Inviare una richiesta di attivita a partire dall’evento (paragrafo 5.13)
° Inserire allegati (paragrafo 5.9)
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5.3 Inserimento e pubblicazione Evento

Per inserire un evento, cliccare sul pulsante ‘Nuovo evento” nella pagina di ricerca eventi. Al click, si apre la
pagina di inserimento di un nuovo evento (Figura 98).

Per poter pubblicare I'evento, € necessario aver compilato i campi obbligatori che nella pagina di inserimento
evento (Figura 98) sono contrassegnati con I'asterisco *; una volta aver compilato i campi obbligatori, si
abilita il tasto “Pubblica”.

Cliccando sul tasto “Pubblica” viene salvato a sistema un evento in stato “Aperto” e I'utente viene riportato
alla pagina di modifica dello stesso evento (paragrafo 5.6) dalla quale potra modificare i dati della tab “Dati
evento”. Cliccando sul tasto “Pubblica” I
partire dall’evento (paragrafo 5.11).

utente abilitato avra la possibilita di creare una segnalazione a

Al click su “Pubblica” inoltre si abilitano le altre tab dell’Evento, dalle quali I'utente potra:

. Collegare I'evento ad una segnalazione (paragrafo 5.14)

° Collegare I’evento a un macro-evento (paragrafo 5.15)

. Collegare I’evento a una comunicazione (paragrafo 5.16)

. Inserire un’attivita a partire dall’evento (paragrafo 5.12)

. Inviare una richiesta di attivita a partire dall’evento (paragrafo 5.13)
° Inserire allegati (paragrafo 5.9)

5.4 Modifica Evento in stato bozza

Dalla pagina di ricerca eventi, cliccando sull’icona di “Modifica” in corrispondenza di un Evento in stato Bozza,
gli operatori possono accedere all’evento e modificarne i campi.
NB: le modifiche vengono persistite solo dopo che I'utente ha effettuato un salvataggio o la pubblicazione.
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Modifica evento MANCANZA CORRENTE

Georeferenzia
Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC
——
id Evento™ Codice evento Utente input®
4330 E244382 AAABBB70AZ3F205E

Titolo™

Mzncanza corrente

Ambito™ Tipologia* Dettaglio™
Antropico Eventi su Infrastrutture critiche Black-out
Descrizione
4

Provincia™ Comune Localita
FERMO Comune

~ ~ -~ ~
Data e ora di inizio® Data e ora di fine
05/06/2024 1 . m HH : MM

v v v v

Stato™
Bozza -

‘ & Torna alla ricerca | Crea segnalazione

Figura 99. Modifica di un evento in stato bozza

Extra regionale

Una volta apportate le modifiche desiderate all’evento, cliccando su “Salva in bozza”’, il sistema salva I'evento
sovrascrivendo i dati a quelli inseriti prima della modifica, ma NON si crea uno storico e dunque non verra
tenuta traccia delle modifiche effettuate nel tempo sull’evento.

Accedendo in modifica alle altre tab dell’Evento, |'utente a seconda del ruolo potra inoltre:

. Collegare I'evento ad una segnalazione (paragrafo 5.14)

. Collegare I'evento a un macro-evento (paragrafo 5.15)

. Collegare I'evento a una comunicazione (paragrafo 5.16)

. Inserire un’attivita a partire dall’evento (paragrafo 5.12)

. Inviare una richiesta di attivita a partire dall’evento (paragrafo 5.13)
. Inserire allegati (paragrafo 0)

Una volta apportate le modifiche desiderate all’evento e inseriti tutti i campi obbligatori, I’operatore potra
pubblicare I'evento cliccando sul tasto ‘Pubblica” (paragrafo 5.5).

Cliccando invece sul tasto “Torna alla ricerca” (Figura 99), si viene riportati alla pagina di ricerca degli eventi,
con i filtri di ricerca precedentemente impostati ancora attivi.
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5.5 Pubblicazione evento in stato Bozza

Per passare un evento da stato “Bozza” ad “Aperto”, |'utente entra in modifica sull’evento in bozza e,
compilati i campi obbligatori, clicca sul tasto Pubblica (Figura 100).

Modifica evento MANCANZA CORRENTE

Georeferenzia
Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC
———
id Evento™ Codice evento Utente input™
4350 E244382 AAABBBY0AZ3F205E

Titolo™

Mzncanza corrente

Ambito™ Tipologia* Dettaglio™
Antropico Eventi su Infrastrutture critiche Black-out
Descrizione
4
Provincia™ Comune Localita
FERMO Comune
- ~ ~ ~
Data e ora di inizio® Data e ora di fine
05/06/2024 11 HH : MM
v v v v
Stato™
Extra regionals
Bozza -

‘ & Torna alla ricerca | Crea segnalazione

Figura 100. Pubblicazione evento

Al click su “Pubblica”, il sistema salva I'evento sovrascrivendo i dati a quelli inseriti prima della modifica, ma
NON si crea uno storico e dunque non verra tenuta traccia delle modifiche effettuate nel tempo sull’evento.
Al click su “Pubblica” I'utente resta in modalita modifica sul medesimo evento.

5.6 Modifica Evento in stato Aperto e Chiusura Evento

Per modificare i dati di un evento in stato Aperto, 'utente clicca sull’icona di modifica in corrispondenza
dell’Evento nella pagina di ricerca eventi (Figura 97).

L’operatore quindi potra modificare i dati dell’evento e cliccare il tasto “Salva” o il tasto “Salva e storicizza”.

NB: il tasto “Salva e storicizza” si abilita solo dopo aver modificato almeno un campo.

Manuale Utente — Nuovo Registro di Sala Operativa — pag. 76



ARIA

AZIENDA REGIONALE PER
LINNOVAZIONE E GLI ACQUISTI|
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Classificazione: a circolazione limitata

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC
—
id Evento™ Codice evento Utente input® Data e ora di pubblicazione™
4629 E244661 AAABBB70AZ3F205E 19/06/2024 17:57
Titolo™

Cremona - Ricerca dispersi

Ambito™ Tipologia* Dettaglio™
Antropico - Altri eventi di tipo antropico - Personz dispersa -
Descrizione
4
Provincia™ Comune Localita
CREMONA - Comune -
~ ~ ~ ~
Data e ora di inizio* Data e ora di fine
19/06/2024 16 45 HH : MM
A v v v
- Stato™
Extra regionale Aperto .

‘ « Torna alla ricerca ‘

m Crea segnalazione

Figura 101. Tasti "Salva”, “Salva e storicizza" e "Vedi storico" in modifica evento in stato Aperto

In particolare, per chiudere I’evento, I'utente deve modificare lo Stato da dall’omonimo menu a tendina

passandolo da Aperto a Chiuso e valorizzare il campo “Data e ora di fine”, obbligatorio ai fini della chiusura

dell’evento, per poi salvare le modifiche. Nel caso si provi a chiudere un evento senza aver valorizzato la data

di fine, al click su “Salva” o su “Salva e storicizza” il sistema mostrera un popup come in Figura 102, nel quale

si dovra inserire la data e ora fine per poter cliccare su Conferma ed effettuare contestualmente il salvataggio

dei dati. La data e ora fine dell’evento deve essere successiva alla data e ora di inizio.

SALVATAGGIO EVENTO

Per chiudere l'evento, & necessario indicare la data e l'ora di fine dell'evento

A A
Data e ora di fine *

00 : 00

v v

Chiudi

Figura 102. Chiusura evento - inserimento data di fine da popup
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E possibile salvare le modifiche su un evento in stato Aperto in due modalita diverse:
1) Cliccando su “Salva”: con questa modalita, il sistema salva I'evento senza creare uno storico.
2) Cliccando su “Salva e storicizza”: con questa modalita, il sistema salva I'evento e al contempo crea

uno storico di tipologia “Modifica dati generali” in modo tale che I'utente possa tener traccia delle
modifiche effettuate.

La lista dei vari storici creati si puo visualizzare cliccando su “Vedi Storico” (Figura 103). Gli storici che derivano
dalla modifica di un campo della tab “Dati evento” dell’evento sono presenti nell’elenco degli storici con la
tipologia storico “Modifica dati generali”; il sistema inoltre traccia il codice fiscale che ha generato lo storico
cliccando sul tasto “Salva e storicizza” e la data e ora di generazione dello storico (Figura 104).

Elenco storici per I'evento Cremona - Ricerca dispersi x
F
Mostra righe per pagina
Codice Data Tipologi G
] ) Im ogta Utente ruppo Azioni

Storico Storico storico Operante
E244661- 01/07/2024  MODIFICADATI /oo oo e DIREZIONE
Stor004 14:22 GENERALI
E244661- 25/06/2024  MODIFICADATL \\\oono o osioiee  DIREZIONE
Stor001 10:40 GENERALI

COLLEGAMENTO

SEGNALAZIONE
E244661- 19/06/2024  Cremona - AAABBETOAZIFI0SE  FOO
Stor000 18:00 Aggiornamenti

su ricerca

dispersi
4 > v

Figura 103. Consultazione storico evento

Cliccando sul tasto “Seleziona” in corrispondenza di uno storico di tipologia “Modifica dati generali” I'utente
entra in consultazione dello storico stesso, che conterra i dati dell’evento PRECEDENTI la modifica effettuata

dall’utente.
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Dettaglio storico evento CREMONA - RICERCA DISPERSI

Classificazione: a circolazione limitata

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC
———
id Evento™® Codice evento Utente input® Data e ora di pubblicazione™
4629 E244561 AAABBB70AZ3F205E 19/06/2024 17:57
Titolo*
Cremona - Ricerca dispersi
Ambito™ Tipologia™ Dettaglio™
Antropico Altri eventi di tipo antropico Persona dispersa
Descrizione
“
Provincia® Comune Localita
CREMONA Comune
Data e ora di inizio™ Data e ora di fine
19/06/2024 16 : 45 HH MM
Stato™
Extra regionale
Aperto -
| 4 Indietro

Figura 104. Consultazione dettaglio di uno storico

Cliccando invece sul tasto “Torna alla ricerca” (Figura 101), si viene riportati alla pagina di ricerca degli eventi,

con i filtri di ricerca precedentemente impostati ancora attivi.

5.7 Modifica Evento in stato Chiuso e Riapertura Evento

Per modificare i dati di un evento in stato Chiuso, I'utente clicca sull’icona di modifica in corrispondenza

dell’Evento nella pagina diricerca eventi (Figura 97).

L’operatore quindi potra modificare i dati dell’evento e cliccare il tasto “Salva” o il tasto “Salva e storicizza”.
NB: il tasto “Salva e storicizza” si abilita solo dopo aver modificato almeno un campo.
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Modifica evento NEVICATA

Classificazione: a circolazione limitata

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC
id Evento™ Codice evento Utente input™ Data e ora di pubblicazione™
1044 E231104 AAABBB70A23F205E 02/10/2023 23:45
Titolo®
Nevicata
Ambito™® Tipologia® Dettaglio™
Naturale Evento meteorologico Nevicata
Descrizione
4

Provincia® Comune Localitd
CREMONA AGNADELLO

-~ ~ A ~
Data e ora di inizio™ Data e ora di fine
02/10/2023 14 40 01/11/2023 12 14

v v v v

Stato™

Extra regionale
. Chiuse

€ Toma alla ricerca ‘

o

Figura 105. Tasti "Salva”, “Salva e storicizza" e "Vedi storico" in modifica evento in stato Chiuso

In particolare, per riaprire I'evento, l'utente modifichera lo Stato da dallomonimo menu a tendina

passandolo da Chiuso ad Aperto per poi salvare le modifiche.

E possibile salvare le modifiche su un evento in stato Chiuso in due modalita diverse:

1) Cliccando su “Salva”: con questa modalita, il sistema salva I'evento senza creare uno storico.

2)

Cliccando su “Salva e storicizza”: con questa modalita, il sistema salva I'’evento e al contempo crea

uno storico di tipologia “Modifica dati generali” in modo tale che I'utente possa tener traccia delle

modifiche effettuate.

La lista dei vari storici creati si puo visualizzare cliccando su “Vedi Storico” (Figura 106). Gli storici che derivano
dalla modifica di un campo della tab “Dati evento” dell’evento sono presenti nell’elenco degli storici con la

tipologia storico “Modifica dati generali”; il sistema inoltre traccia il codice fiscale che ha generato lo storico
cliccando sul tasto “Salva e storicizza” e la data e ora di generazione dello storico (Figura 107).
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Elenco storici per I'evento Nevicata

Mostra righe per pagina

Codice Data
Storico Storico
E231104- 25/06/2024
Stor002 10:50

E231104- 03/10/2023
Stor001 00:33

E231104- 03/10/2023
Stor000 00:26

Totale: 3 elementi

Tipologia
storico

MODIFICA DATI
GENERALI

MODIFICA DATI
GENERALI

COLLEGAMENTO
MACRO-EVENTO
Alluvione in
Valtellina

Gruppo
Operante

Utente

AAABBB70A23F205E  DIREZIONE

AAABBB70A23F205E

AAABBB70A23F205E

Pagina 1su 1

Classificazione: a circolazione limitata

Azioni

Seleziona

Seleziona

[1] v

Chiudi

Figura 106. Consultazione storico evento

Cliccando sul tasto “Seleziona” in corrispondenza di uno storico di tipologia “Modifica dati generali” I'utente
entra in consultazione dello storico stesso, che conterra i dati dell’evento PRECEDENTI la modifica effettuata

dall’utente.

Dettaglio storico evento NEVICATA

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC
id Evento® Codice evento Utente input™ Data e ora di pubblicazione™
1044 E231104 AAABBB70AZ3F205E 02/10/2023 23:45
Titolo™
Nevicata
Ambito*® Tipologia* Dettaglio®
Naturzle - Evento meteorologico - Nevicata -
Descrizione
“
Provincia® Comune Localita
CREMONA - AGNADELLO -
A A A A
Data e ora di inizio® Data e ora di fine
02/10/2023 14 . 40 01/11/2023 12 .14
v v v v
- Stato™
Extra regionale Chiuso .

Figura 107. Consultazione dettaglio di uno storico

Cliccando invece sul tasto “Torna alla ricerca” (Figura 105), si viene riportati alla pagina di ricerca degli eventi,
con i filtri di ricerca precedentemente impostati ancora attivi.
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5.8 Consultazione Evento

Dalla pagina di ricerca eventi (Figura 97), cliccando sull’icona di “Visualizza’ in corrispondenza di un evento
presente nella tabella, gli utenti abilitati possono consultare i dati dell’evento senza effettuare modifiche.

Cliccando sul tasto “Modifica” si accede alla pagina di modifica evento (si vedano i paragrafi 5.4, 5.6 e 5.7).

Dettaglio evento CODERA - ESPLOSIONE

[ R

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC
id Evento™ Codice evento Utente input™ Data e ora di pubblicazione®
4709 E244741 AAABEB70AZ3F205E 24/06/2024 17:14
Titolo™

Codera - Esplosione

Ambito™ Tipologia* Dettaglio®
Antropico Incendio ed esplosione Scoppio - esplosione
Descrizione
~

Provincia® Comune Localita
SONDRIO NOVATE MEZZOLA Montagna
Data e ora di inizio* Data e ora di fine
24/06/2024 1m . 12 HH : MM

Stato™

Extra regionale
Aperto -

< Indietro ‘ Crea segnalazione

Figura 108. Consultazione evento

In modalita di consultazione, I'utente puo solo cliccare sul tasto “Consulta in CSO” (visibile solo dopo che
I'evento e stato georeferenziato, si veda il paragrafo 5.17) e, se I'evento € in stato “Aperto” o in stato
“Chiuso”, sul tasto “Vedi storico” e a seconda del ruolo dell’utente sul tasto “Crea segnalazione”.

Cliccando su “Consulta in CSO” si accede in visualizzazione al Cruscotto di Sala Operativa consultando
I’eventuale Georeferenziazione dell’evento (paragrafo 5.17).

Cliccando su “Vedi Storico” si aprira una modale con I'elenco dei vari storici creati sull’evento (Figura 109).
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Elenco storici per I'evento Codera - Esplosione *

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo L.
) ) ) Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
MODIFICA
F244741- 25/06/2024 DATI AAABBB70A23F205E  DIREZIONE Seleziona
Stor000 10:57
GENERALI
Totale: 1 elementi Pagina 1sul | 1 |

Figura 109. Visualizzazione dell'elenco degli storici

Cliccando sul tasto “Seleziona” in corrispondenza di un record di tipologia “Modifica dati generali”, verra

mostrata la versione dell’evento precedentemente storicizzata. Non e possibile consultare gli storici di tipo
“Collegamento” e di tipo “Scollegamento”.

5.9 Inserimento allegati

L’operatore effettua I'accesso in modifica ad un evento.

L'utente clicca dunque sul tab “Allegati” dove avra la possibilita di inserire eventuali allegati a supporto
cliccando sul pulsante "Inserisci allegati".

Modifica evento MANCANZA CORRENTE

Dati ewvenbo Segnalarioni collegate Eventi collegati Comumnicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aguyicrnamenti dal PTC
——

Lista allegati

Home file lipo file Data di carlcamente Azionl

Nessun dato presente

Figura 110. Tab Allegati
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Al click, I'utente seleziona dalle proprie cartelle il file da caricare, e dunque clicca sul tasto “Conferma
upload”.

Lista allegati

Nome file Tipo file Data di caricamento Azioni

Nessun dato presente

allegatov2.docx ¢ Inserisci allegati v Conferma upload

Figura 111. Conferma upload allegato

Gli allegati diventano cosi disponibili in consultazione (e visibile la lista completa degli allegati), per
il download e per I’eliminazione.

Lista allegati

Nome file Tipo file Data di caricamento Azioni
allegatov2 docx 16-02-2023 N

Selezionare un allegato.. & Inserisci allegati

Figura 112. Icone di download ed elimina allegato
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5.10 Duplicazione Evento

A seconda del ruolo dell’utente, nella pagina di ricerca eventi & presente, in corrispondenza di un evento

della tabella eventi, I'icona di azione “Duplica” :

Ri cerca eventi Nuovo evento [ Nuovo macro-evento
Titolo Stato

dispersione Stato

Ambito Tipologia

Ambito Tipologia

Provincia Comune

Provincia Comune

Data inizio evento da Data inizio evento a

Macro-evento

Extra regionale ~ No X -

Georeferenziato Migrato

Mostra righe per pagina

Data - . Data e ora
Macro- ) ) ; ) . o Data fine ) o -
Codice Titolo Ambito Tipologia inizio ultima Provincia Stato Azioni
evento evento .
evento modifica
Dispersione di Rilasclo di 02/04/2024 15/12/2025
ispersione di
NO E242323 N P o . Antropico sostanze tossiche COMO Aperto a
liquami pericolosi 12:00 15:55

efo nocive

Figura 113. Icona di azione "Duplica" evento

Cliccando sull’icona di duplica, si apre una pagina di inserimento evento (paragrafo 5.2, paragrafo 5.3) in cui
tutti i campi presenteranno di default gli stessi valori dell’evento in corrispondenza della quale si é cliccato
sul tasto “Duplica”. Questi valori saranno comunque modificabili dall’'utente (Figura 114). Per abilitare il tasto
“Salva in bozza” o il tasto “Pubblica” e necessario modificare il valore di almeno un campo del tab “Dati
evento”.
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Nuovo evento

Dati evento

Titolo™

Dispersione di liquami pericolosi

Classificazione: a circolazione limitata

Ambito*

Tipologia™ Dettaglio®
Antropico v Rilascio di sostanze tossiche efo nocive v Dispersione di liquidi tossici o nocivi -
Descrizione
4

Provinda*® Comune Localita
COMO v ALSERIO v

o o A A
Data e ora di inizio™ Data e ora di fine
02/04/2024 12 00 HH MM

v v v v

Extra regionale

€ Torna alla ricerca

Figura 114. Creazione di un evento duplicato

Per persistere il nuovo evento, sara necessario cliccare su “Salva in bozza” o, dopo aver compilato i campi
obbligatori, su “Pubblica”.

5.11 Creazione segnalazione da Evento

Entrando in modifica o in consultazione di un evento in stato “Aperto” o in stato “Chiuso”, a seconda dei
permessi associati al ruolo dell’utente si ha a disposizione il tasto “Crea segnalazione”.

Modifica evento CREMONA - RICERCA DISPERSI

Datievento  Segnalazioni collegate  Eventi collegati  Comunicazioni collegate Attivita collegate  Allegati  Aggiornamenti dal PIC

id Evento® Codice evento Utente input™ Data e ora di pubblicazione™
4629 E244661 AAAEBB70A23F205E 19/06/2024 17:57

Titolo®

Cremona - Ricerca dispersi

Ambito™

Tipologia™ Dettaglio®
Antropico - Altri eventi di tipo antropico Parsona dispersa -
Descrizione
2
Provincia® Comune Localita
CREMONA

N Comune

Data e ora di inizio*
19/06/2024

Exira regionale

S ~ ) ~
Data e ora di fine
% @ 45 HH
v v v
Stato*
Aperto -

€ Torna alla ricerca

MM

Figura 115. Evento pubblicato - tasto "Crea segnalazione"
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Cliccando su “Crea segnalazione” si apre una pagina di inserimento di una nuova segnalazione (paragrafo
3.2) in cui vengono precompilati i comuni tra I'entita evento e I'entita segnalazione, con i valori recuperati
dall’evento di partenza. Questi valori saranno comunque modificabili dall’utente.

In particolare, vengono recuperate dall’evento di partenza le seguenti informazioni:

e Titolo

e Ambito

e Tipologia
e Dettaglio

e Descrizione

e Provincia

e Comune

e Localita

e Extra-regionale

Nuova segnalazione

Dati generali
Titolo™ Data e ora segnalazione *
Cremona - Ricerca dispersi 19/06/2024 17 : 58
Ambito* Tipologia® Dettaglio*
Antropico Altri eventi di tipo antropico Persona dispersa
Descrizione
4
Provincia™ Comune
CREMONA Comune
Localita
Nome segnalante Cognome segnalante
Tipologia di contatto Contatto
Ente di appartenenza segnalante Qualifica/Ruolo
Extra regionale D Danni persone C] Danni materiali

Note

Figura 116. Creazione segnalazione da evento

Per persistere la nuova segnalazione, una volta aver modificato i dati opportunamente, sara necessario
cliccare su “Salva in bozza” o, dopo aver compilato i campi obbligatori, su “Pubblica”.
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Nuova segnalazione

Dati generali
Titolo* Data e ora segnalazione *
Segnalazione nata da evento di Protezione Civile 13/04/2023 i 3 iE
Ambito® Tipologia®* Dettaglic™
Naturale - Evento meteorologico - Grandinata -

Descrizione™
evento da cui nasce |2 segnalazione

Provincia® Comune

COMO - ALBESE CON CASSANO -

Localita
Albesz

Home segnalant= Cognome segnalante

Tipologia di contatto Contatto

Tipologia di contatto -

Ente di appartenenza segnalante Qualifica/Ruclo

Extra ragionale [ Danni persone [ anni material

Hote

[ | Y

Figura 117. Pubblicazione segnalazione nata da evento

Una volta aver cliccato “Salva in bozza” o su “Pubblica”, I'utente viene riportato in modifica sulla segnalazione

appena creata, e la segnalazione viene automaticamente associata all’evento di partenza; pertanto, nella tab
“Eventi collegati” della segnalazione, saranno riportati alcuni dati dell’evento di partenza (Figura 118).

Inoltre, una volta aver cliccato “Salva in bozza” o su “Pubblica”, se I'evento di partenza era in stato Aperto o
Chiuso, sull’evento di partenza si crea automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento
segnalazione”. Questo storico e elencato nella modale “Vedi storico” per I’evento di partenza (Figura 119).

Home [ Modifica

Modifica segnalazione CREMONA - AGGIORNAMENTI SU RICERCA DISPERSI

Mostra rghe per pagina

Macro Codice . B . . Data inizio Data fine .. Data e ora ultima L.
Titolo Ambito Tipologia Stato Provincia . Azioni
evento evento evento evento meodifica

Cremona - Ricerca ~ Altri eventi di tipo 19/06/2024
NO E244661 ) N Antropico . Aperto CREMONA 19/06/2024 18:00 R
dispersi antropico 16:45

Dati generali Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati

Figura 118. Dati dell’evento di partenza nella tab "Eventi collegati" della segnalazione
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Elenco storici per |'evento Cremona - Ricerca dispersi *

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gru
. . PG °g Utente ppo Azioni

Storico Storico storico Operante
COLLEGAMENTO
SEGNALAZIONE

E244661- 19/06/2024
Cremona - AAABBEBYOAZ3F205E  FOO

Stor000 18:00

Aggiornamenti su
ricerca dispersi

Totale: 1 elementi Pagina 1su 1l

Figura 119. Presenza di uno storico di tipologia "Collegamento segnalazione" su evento di partenza

Dalla schermata di Figura 118 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’'utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati dell’evento (paragrafo 5.8), o scollegarlo dalla segnalazione.

Analogamente, nella tab “Segnalazioni collegate” dell’evento di partenza verranno automaticamente
riportati alcuni dati della segnalazione nata dall’evento (Figura 120).

Home | Modifica

Modifica evento CREMONA - RICERCA DISPERSI

Collega a Segnalazione

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC
—

Mostra righe per pagina

i . . . . : Data e oradi Dataeora L. L.
Codice Titolo Ambito Tipologia Dettaglio . . . Provincia Comune Stato Azioni
segnalazione ultima modifica
Cremona - X L
) . ) Altri eventi di tipo Persana ) a
S2410601 Aggiornamenti su ricerca  Antropico ) ) 19/06/2024 17:58 CREMONA Pubblicato R
antropico dispersa

dispersi

Figura 120. Dati della segnalazione nella tab "Segnalazioni collegate" dell’evento di partenza

Dalla schermata di Figura 120 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati della segnalazione (paragrafo 3.7), o scollegarla dall’evento.
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5.12 Evento: inserimento Attivita

Entrando in modalita di modifica su un evento, e in particolare nella tab “Attivita collegate” dell’evento,

N7

I'utente abilitato potra cliccare sul tasto “Inserisci attivita” per creare a sistema una nuova attivita.

Al click, si apre una modale per I'inserimento dei dati dell’attivita (Figura 121).

Inserisci e collega I'attivita

Titolo™ Descrizione™
4
Funzione di destinazione™ Ente appartenenza destinatario
(FOO) F.Segreteria Ente appartenenza destinatario
Cognome destinatario Nome destinatario
Cognome destinatario Nome destinatario
Codice Fiscale destinatario Tipologia™
Codice Fiscale destinatario Tipologia
Data e ora di inizio™ Data e ora di fine
19/06/2024 11 : 20 HH : MM

Figura 121. Inserimento attivita da evento

L’utente potra quindi cliccare su “Salva in bozza” o, dopo aver compilato i campi obbligatori indicando come
“Funzione di destinazione” il gruppo con cui I'utente ¢ loggato, su “Pubblica”

Una volta aver cliccato “Salva in bozza” o su “Pubblica”, I'utente viene riportato in modifica sull’evento di
partenza, e I'attivita appena creata viene automaticamente associata all’evento di partenza; pertanto, nella
tab “Attivita collegate” dell’evento di partenza, saranno riportati alcuni dati dell’attivita (Figura 122).

Inoltre, una volta aver cliccato “Salva in bozza” o su “Pubblica”, se I'evento di partenza era in stato Aperto o
Chiuso, sull’evento di partenza si crea automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento attivita”.
Questo storico ¢ elencato nella modale “Vedi storico” per I'evento di partenza (Figura 123).

Eventi / Modifica

Modifica evento TEMPORALI IN PROVINCIA DI LODI

Datievento  Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati  Aggiornamenti dal PIC
—
Inserisci attivita |
Mostra[5 | righe per pagina
Funzione di Tipologia Stato Data e ora Data e ora Data @ ora
Codice Titolo - olog Descrizione Stato . e . ultima Azioni  ©
destinazione attivita richiesta inizio attivita fine attivita
modifica
Invio (FOO) F-Segreteria Autorizzazione . 19/06/2024
A245721 Invio elicottero Aperto @
elicottero Operatore di Sala elicottero regionale 18:10
Totale: 1 elementi Pagina 1su 1 1

Figura 122. Dati dell’attivita nella tab "Attivita collegate" dell’evento di partenza
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Elenco storici per |'evento Temporali in provincia di Lodi

ostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo L.
. . . Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
COLLEGAMENTO
E244681- 19/06/2024 )
ATTIVITA Invio ARABBB70A23F205E  FOO
Stor000 18:11 )
elicottero

Totale: 1 elementi Pagina 1su 1l

Figura 123. Presenza storico di tipologia "Collegamento attivita" su evento di partenza

Dalla schermata di Figura 122 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’'utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati dell’attivita, o scollegarla dall’evento.

Analogamente, nella tab “Eventi collegati” dell’attivita verranno automaticamente riportati alcuni dati
dell’evento di partenza (Figura 124).
Attivita / Modifica

Modifica attivita INVIO ELICOTTERO

Collega ad attivita

Macro Codice Data inizio Data fine Data e ora ultima

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati ‘Comunicazioni collegate Allegati
——

Mostra righe per pagina

Titolo Ambito Tipologia Stato Provincia N Azioni
evento evento evento evento modifica

Temporali in Evento
NO E244681 U Naturale ) Aperto 19/06/2024 14:26 LopI 22/05/2025 11:40

provincia di Lodi meteorologico

Figura 124. Dati dell’evento di partenza nella tab "Eventi collegati" dell'attivita

Dalla schermata di Figura 124 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’'utente sara possibile accedere in

consultazione ai dati dell’evento, o scollegare I'attivita dall’evento.

5.13 Evento: invio Richiesta di attivita

Entrando in modalita di modifica su un evento, e in particolare nella tab “Attivita collegate” dell’evento,
|'utente abilitato potra cliccare sul tasto “Inserisci attivita” per creare a sistema una nuova attivita.
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Al click, si apre una modale per I'inserimento dei dati dell’attivita (Figura 125).

Inserisci e collega I'attivita

Titolo™ Descrizione™
e
Funzione di destinaziona™ Ente appartenenza destinatario
(FO1) RTecnica e di pianificazione Ente appartenenza destinatario
Cognome destinatario Nome destinatario
Cognome destinatario Nome destinatario
Codice Fiscale destinatario Tipologia™
Codice Fiscale destinatario Tipologia
Data e ora di inizio™ Data e ora di fine
19/05/2024 18 g 22 HH = MM

oo

Figura 125. Invia richiesta di attivita da evento

L'utente dopo aver compilato i campi obbligatori potra quindi cliccare su “Invia richiesta”. E necessario

scegliere una funzione di destinazione diversa dal gruppo concui é loggato I'utente per attivare il tasto “Invia

richiesta”.

Una volta aver cliccato “Invia richiesta”, I'utente viene riportato in modifica sull’evento di partenza, e la
richiesta di attivita appena inviata viene automaticamente associata all’evento di partenza; pertanto, nella
tab “Attivita collegate” dell’evento di partenza, saranno riportati alcuni dati della richiesta di attivita (Figura
126).

Inoltre, una volta aver cliccato “Invia richiesta”, se I'evento di partenza era in stato Aperto o Chiuso,
sull’evento di partenza si crea automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento attivita”. Questo
storico € elencato nella modale “Vedi storico” per I'evento di partenza (Figura 127).
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Eventi [/ Modifica

Modifica evento PROVINCIA DI BERGAMO - INCENDI BOSCHIVI

Inserisci attivita

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC
————

Mostra righe per pagina

. . ) N Dataeora Dataeora
~ N Funzione di Tipologia o Stato o Data e ora N -
Codice Titolo o L Descrizione Stato o inizio o ultima Azioni ©
destinazione attivita richiesta o fine attivita )
attivita modifica
5 ) aggiornamento X
Aggiornamento (FO1) F.Tecnica e di b . Aggiornamento su 19/06/2024
A245741 L o situazioni zone Aperto INVIATA
su territorio pianificazione evento 18:26

colpite da evento

Figura 126. Dati della richiesta nella tab "Attivita collegate" dell’evento di partenza

Elenco storici per I'evento provincia di Bergamo - Incendi 8
boschivi

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gru
. . Im 9 Utente ppo Azioni
Storico Storico storico Operante
COLLEGAMENTO
E244682- 19/06/2024 ATTIVITA
) AAABBB70A23F205E  FOO
Stor000 18:26 Aggiornamento su
territorio

Totale: 1 elementi Paginalsul

Figura 127. Presenza di storico di tipologia "Collegamento attivita" su evento di partenza

Dalla schermata di Figura 126 a seconda dei permessi associati alruolo dell’utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati dell’evento, o scollegarlo dalla richiesta (se essa e collegata ad almeno un altro asset).

Analogamente, nella tab “Eventi collegati” della richiesta di attivita verranno automaticamente riportati
alcuni dati dell’evento di partenza (Figura 128).
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Attivita / Modifica

Modifica richiesta AGGIORNAMENTO SU TERRITORIO

Dati attivita

Mostra righe per pagina

Macro Codice
evento evento
NO E244682

Segnalazioni collegate

Tipologia

Incendio
boschivo

Allegati
Data inizio Data fine
Stato
evento evento
19/06/2024
Aperto
16:55

Classificazione: a circolazione limitata

Provincia

BERGAMO

Vedi storico

Collega ad attivita

Data e ora ultima -
N Azioni
modifica

19/06/2024 18:26

Figura 128. Dati dell'evento di partenza nella tab "Eventi collegati" della richiesta

Dalla schermata di Figura 128 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’'utente sara possibile accedere in

consultazione ai dati della richiesta, o scollegarla dall’evento.

5.14 Evento: collegamento a Segnalazione

Entrando in modalita di modifica su un evento, e in particolare nella tab “Segnalazioni collegate” dell’evento,

I'utente abilitato potra cliccare sul tasto “Collega a evento” per collegare I'evento ad una segnalazione

esistente.

Figura 129. Collegamento di un evento ad una segnalazione

Al click, si apre una modale per la ricerca delle segnalazioni esistenti (Figura 129).
Collega segnalazione *
Titolo
Ambito Tipologia
[ Naturale x | Evento di tipo idraulico x
Provincia Comune
Provincia Comune
Data da Data a
Segnalazione creata da Modulo Numero Unico ~  Derivante da PIC -
| Reset ‘ Cerca
Mostra righe per pagina
- _ _ - Data eora di + o
Codice Titolo Ambito Tipologia Dettaglio segnalazione Provincia Comune
Lecco (LC) - Evento ditipo  Allagamenti )
D 52514142 allagamenti diffusi Naturale idraulico diffusi 18/04/2025 17:37 LECCO LECCO
Calolziocorte (LC) - Evento ditipo  Allagamenti )
D 52514143 allagamenti diffusi Naturale = Ter diffusi 18/04/2025 17:37 LECCO CALOLZTIOCORTE
v
| Chiudi |

Per collegare I'evento ad una segnalazione, 'utente effettua una ricerca nella modale e poi seleziona la

casella in corrispondenza della segnalazione di interesse, dunque clicca sul tasto “Conferma”.
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Una volta aver cliccato su “Conferma”, I'utente viene riportato in modifica sull’evento di partenza, e la
segnalazione viene associata all’evento di partenza; pertanto, nella tab “Segnalazioni collegate” dell’evento
di partenza, saranno riportati alcuni dati della segnalazione (Figura 130).

Inoltre, una volta aver cliccato “Conferma”, se I'evento di partenza era in stato “Aperto” o “Chiuso”,
sul’evento di partenza si crea automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento segnalazione”.
Questo storico & elencato nella modale “Vedi storico” per I'evento di partenza (figura 127).

Modifica evento LECCO (LC) - ESONDAZIONE LAGO

Collega a evento

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC
———————

Mostra righe per pagina

Data e ora di Data e ora ultima

Codice Titolo Ambito Tipologia Dettaglio . ) Provincia Comune Stato Azioni
segnalazione modifica
Le LC) - Evento di tij All ti
$2514142 ecco (LC) ) Naturale Evento ditipo Magament 18/04/2025 17:37 LECCO LECCO Pubblicato ‘ x® ‘
allagamenti diffusi idraulico diffusi
Totale: 1 elementi Paginalsul E]

Figura 130. Dati della segnalazione nella tab "Segnalazioni collegate" dell’evento di partenza

Elenco storici per I'evento Lecco (LC) - esondazione lago .

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo ..
. . . Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
COLLEGAMENTO
E256221- 22/05/2025 SEGMNALAZIONE

DDATSTO0AO1F2051 DIREZIONE
Stor000 11:14 Lecco (LC) -

allagamenti diffusi

Totale: 1 elementi Paginalsul
Chiudi

Figura 131. Presenza di storico di tipologia "Collegamento segnalazione" nell'evento di partenza

Dalla schermata di Figura 130 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’'utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati della segnalazione, o scollegarla dall’evento.

Analogamente, nella tab “Eventi collegati” della segnalazione verranno automaticamente riportati alcuni dati
dell’evento di partenza (Figura 132).
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Modifica segnalazione LECCO (LC) - ALLAGAMENTI DIFFUSI

Collega a segnalazione

Dati generali Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
I

Mostra righe per pagina

Macro Codice Data inizio Data fine Data e ora ultima

Titolo Ambito Tipologia Stato Provincia - Azioni
evento evento evento evento modifica
Lecco (LC) - Evento di tipo 08/05/2025
NO E256221 2 Naturale P Aperto 05/ LECCO 22/05/2025 11:13 ‘ x ‘
esondazione lago idraulico 16:22
Totale: 1 elementi Pagina 1 su 1 IZ]

Figura 132. Dati dell’evento di partenza nella tab "Eventi collegati" della segnalazione

Dalla schermata di Figura 132 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati dell’evento, o scollegare la segnalazione dall’evento.

5.15 Evento: collegamento a Macro-Evento

Entrando in modalita di modifica su un evento, e in particolare nella tab “Eventi collegati” dell’evento,
I'utente abilitato potra cliccare sul tasto “Collega a evento” per collegare I'evento ad un macro-evento
esistente.

Al click, si apre una modale per la ricerca dei macro-eventi esistenti (Figura 133).

Collega macro-evento *
Titolo i
esondazioni
Ambito Tipologia
Ambito Tipologia
Provincia Comune
Provincia Comune
Data inizio evento da Data inizio evento a

| Reset |

Mostra righe per pagina

Codi Data
ice Titolo Ambito Tipologia Stato inizio Data fine Provincia Azioni
evento evento
evento
Esondazioni N
— Evento di ti
[  E256222  laghiin Naturale oo OtUPO s | @‘
. idraulico
Lombardia —
Totale: 1 elementi Pagina 1su 1 EI

| Chiudi |

Figura 133. Collegamento di un evento ad un macro-evento

Per collegare I'evento ad un macro-evento, I'utente effettua una ricerca nella modale e poi seleziona la
casella in corrispondenza del macro-evento di interesse, dunque clicca sul tasto “Conferma”.
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Una volta aver cliccato su “Conferma”, I'utente viene riportato in modifica sull’evento di partenza, e il macro-
evento viene associato all’evento di partenza; pertanto, nella tab “Eventi collegati” dell’evento di partenza,

saranno riportati in grassetto alcuni dati del macro-evento (Figura 134).

Inoltre, una volta aver cliccato “Conferma”, se I'evento di partenza era in stato “Aperto” o “Chiuso”,
sull’evento di partenza si crea automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento macro-evento”.
Questo storico € elencato nella modale “Vedi storico” per I'evento di partenza (Figura 135).

Modifica evento LECCO (LC) - ESONDAZIONE LAGO

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC
————

Mostra righe per pagina

Macro Codice Data inizio Data fine Data e ora

Titolo Ambito Tipologia Stato Provincia . N Azioni
evento evento evento evento ultima modifica
Esondazioni laghi in Evento di tipo 08/05/2025
SI E256222 N 9 Naturale N N P Bozza /05/ | R |
Lombardia idraulico 16:22
Totale: 1 elementi Pagina 1s5u 1

Figura 134. Dati del macro-evento nella tab "Eventi collegati" dell’evento di partenza

Elenco storici per I'evento Lecco (LC) - esondazione lago .

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo L.
. . _ Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
COLLEGAMENTO
E256221- 22/05/2025 MACRO-EVENTO
DDATSTOOAD1F205I DIREZIONE
Storool 11:19 Esondazioni laghi in
Lombardia
COLLEGAMENTO
E256221- 22/05/2025 SEGNALAZIONE
DDATSTO0AD1F2051 DIREZIONE
Stor000 11:14 Lecco (LC) -

allagamenti diffusi

Totale: 2 elementi Paginalsul
Chiudi

Figura 135. Presenza di storico di tipologia "Collegamento macro-evento" sull'evento di partenza

Dalla schermata di Figura 134 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’'utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati del macro-evento, o scollegarlo dall’evento.
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Analogamente, nella tab “Eventi collegati” del macro-evento verranno automaticamente riportati alcuni dati

dell’evento di partenza (Figura 136).

Modifica macro-evento ESONDAZIONI LAGHI IN LOMBARDIA

Dati evento Eventi collegati Comunicazioni collegate
I

I ® Attenzione: per pubblicare un macro-evento, occorre collegarlo ad almeno due eventi

Mostra righe per pagina

Macro Codice y

Titolo
evento evento

Lecco (LC) -
NO E256221

esondazione lago

Totale: 1 elementi

Ambito

Naturale

Allegati

Tipologia

Evento di tipo

idraulico

Stato

Aperto

Data inizio
evento

08/05/2025
16:22

Data fine
evento

Provincia

LECCO

Georeferenzia

Collega a macro-evento

Data e ora ultima

modifica

Azioni

22/05/2025 11:18 ‘ R ‘

Paginalsul E]

Figura 136. Dati dell’evento di partenza nella tab "Eventi collegati" del macro-evento

Dalla schermata di Figura 136 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’'utente sara possibile accedere in

consultazione ai dati dell’evento, o scollegare il macro-evento dall’evento.

5.16 Evento: collegamento ad Allerta

Entrando in modalita di modifica su un evento, e in particolare nella tab “Comunicazioni collegate”

dell’evento, I'utente abilitato potra cliccare sul tasto “Collega a evento” per collegare I'evento ad una

comunicazione di tipologia Allerta di Protezione Civile esistente.

Al click, si apre una modale per la ricerca delle allerte esistenti (Figura 137).

Collega comunicazione

Titolo
neve

Fase operativa

Fase operativa

Codice colore

Codice colore

Data emissione da

Data emissione a

Mostra righe per pagina

Codice

O ze2415

[ 202413

Figura 137. Collegamento di un evento a una comunicazione di tipo Allerta

Titolo

Allerta
ROSSA - n.
2024.15 -
Rischio Neve

Allerta
ROSSA - n.
2024.13 -
Rischio Neve

Tipologia di
comunicazione

Allerta PC

Allerta PC

Fasa
operativa
massima

PREALLARME

3. ALLARME

Codice colore
massimo

Elevata/Rossa

Elevata/Rossa

| Reset | ‘Cerca
Data e ora
-
::;':D‘:": ultima Azioni
modifica
04/06/2024 25/10/2024 @
09:39 14:00 )
31/05/2024 25/10/2024 | ® ‘
12:40 14:00
| Chiudi
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Per collegare I'evento ad una comunicazione, I'utente effettua una ricerca nella modale e poi seleziona la
casella in corrispondenza della comunicazione di interesse, dunque clicca sul tasto “Conferma”.

Una volta aver cliccato su “Conferma”, I'utente viene riportato in modifica sull’evento di partenza, e la
comunicazione viene associata all’evento di partenza; pertanto, nella tab “Comunicazioni collegate”
dell’evento di partenza, saranno riportati alcuni dati dell’allerta (Figura 138).

Inoltre, una volta aver cliccato “Conferma”, se I'evento di partenza era in stato “Aperto” o “Chiuso”,
sull’evento di partenza si crea automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento comunicazione”.
Questo storico e elencato nella modale “Vedi storico” per I'evento di partenza (Figura 139).

Modifica evento CHIUSURA AUTOSTRADA PEDEMONTANA - 8 MAGGIO

| Collega a evento

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati ‘Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC
————————

Mostra righe per pagina

I - " N -
Codice Titolo Tlpolog_ua d_l Fase !}perauva Codlo_e colore Dat_a g ora Data_ e ora ultima Azioni
comunicazione massima massimo emissione modifica
Allerta ROSSA - n. 2024.15 -
2024.15 © " Allerta PC 2. PREALLARME Elevata/Rossa 04/06/2024 09:39 25/10/2024 14:00 ‘ @ | ‘ R |
Rischio Neve
Totale: 1 elementi Pagina 1s5u1

Figura 138. Dati della comunicazione nella tab "Comunicazioni collegate" dell’evento di partenza

Elenco storici per I'evento Chiusura autostrada g
Pedemontana - 8 Maggio

Mostra IE| righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo o
Storico Storico storico Utente Operante Azioni
COLLEGAMENTO
COMUNICAZIONE
E255863- 21/05/2025
Stor003 19{14‘{ Allerta ROSSA - n. DDATSTOOADIF205I  CIREZIONE
’ 2024.15 - Rischio
Neve
Totale: 1 elementi Pagina 1 su 1 E]

| Chiudi |

Figura 139. Presenza di uno storico di tipologia "Collegamento comunicazione" per l'evento di partenza

Dalla schermata di Figura 138 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’'utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati della comunicazione, o scollegarla dall’evento.

Analogamente, nella tab “Eventi collegati” della comunicazione verranno automaticamente riportati alcuni
dati dell’evento di partenza (Figura 140).
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Modifica comunicazione ALLERTA ROSSA - N. 2024.15 - RISCHIO NEVE

Dati comunicazione Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
———

| Collega a comunicazione

Mostra righe per pagina

Data e ora
Macro Codice Data inizio Data fine
Titolo Ambito Tipologia Stato Provincia ultima Azioni
evento evento evento evento )
modifica
Chiusura autostrada Eventi su S
08/05/2025 MONZA E DELLA
NO E255863 Pedemontana - 8 Antropico Infrastrutture Chiuso . 21/05/2025 19:14 @ R
09:15 ERIANZA
Maggio critiche e —

Totale: 1 elementi Paginalsul E]
Figura 140. Dati dell’evento di partenza nella tab "Eventi collegati" della comunicazione

Dalla schermata di Figura 140 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’'utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati dell’evento, o scollegare la comunicazione dall’evento.

5.17 Georeferenziazione Evento

Gli utenti con ruolo abilitato alla funzionalita “Georeferenziazione in editing — Evento” possono effettuare la

Georeferenziazione di un evento accedendo in modifica all’evento e cliccando sul pulsante Georeferenzia
(Figura 141)

Modifica evento LECCO (LC) - ESONDAZIONE LAGO

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate

Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC
——
id Evento* Codice evento Utente input* Data e ora di pubblicazione*
6189 E256221 DDATSTO0A01F2051 22/05/2025 11:11
Titolo*

Lecco (LC) - esondazione lago

Ambito* Tipologia* Dettaglio*
Naturale Evento di tipo idraulico Esondazione laghi

Figura 141. Pulsante Georeferenzia dentro I'evento

Al click, I'utente é riportato al Cruscotto di Sala Operativa in modalita di editing:
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Titolo: Lecco (LC) - esondazione lago c
Tipologia: Evento =
Centroide Disegno Shapefile

Selezionare una provincia
LECCO

Selezionare un comune
LECCO

Note =

®\ Zoom asset

Figura 142. Editing geografico su Cruscotto di Sala Operativa

E’ richiesto I'inserimento di provincia e comune, oltre a una nota. Tutti e tre sono cambi obbligatori. Il tasto
“Salva” permette il salvataggio di quanto inserito, e I'attivazione del tasto “Compila RDS” che permette di
tornare al Gestionale per completare la descrizione dell’asset con i dati mancanti obbligatori per uscire dallo
stato di bozza e poter procedere a una pubblicazione.

Posso lasciare il tab Centroide in sospeso, invece di compilarlo e salvarlo, scegliere di disegnare subito una
geometria, direttamente o caricando uno shape file (rispettivamente da Tab Disegna e Tab Shapefile).

RDS Georeferenzia [Codice asset: S2514661]

Titolo: 200525 segnalazione incendio
Tipologia: Segnalazione Crea
Centroide Disegno Shapefile

Usare ctrl + click per eliminare una geometria

Click per iniziare la modifica. Click per confermare

Per poter riabilitare il tab centroide & necessario cancellare tutte e
geometrie disegnate e resettare la tipologia geometria

Reset tipologia geometria
Seleziona modalita disegno

8§ NN a mB @ & T

Mote *

®\ Zoom asset

A T DA T T T e — 7 T T ke IO 3

Figura 143. Editing di tipo poligonale
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RDS Georeferenzia [Codice asset: S2513901]

I

Titolo: 160525 1449 segnalaziona
Tipologia: Segnalazione Crea
Centroide Disegno Shapefile
La shapefile (formato zip) importato deve essere della stessa tipologia
che si sta editando
Dopo aver caricato lo shapefile, & necessario confermare |import
Carica shapefile compresso Carica
i
¥
Mote *
A
o R ] O P T e T T T T T P T P P T

Figura 144. Tab Shapefile

“Tab Disegna” mostra le geometrie con cui € possibile disegnare (puntuali, lineari, poligonali). In particolare,
si puo rappresentare:

® un punto

e una linea

e una polilinea

e un triangolo

e unrettangolo

e un cerchio

e un poligono libero

e piu elementi della stessa natura (piu punti, piu linee, etc.)

Una volta disegnata e salvata una geometria, in automatico rimarranno proposte nel Tab Disegna e accettate
nel Tab Shapefile solo geometrie della tipologia di quella gia disegnata, vale a dire o solo punti o solo linee o
solo poligoni. Nel Tab Shapefile, se non sono state ancora introdotte geometrie, la scelta della tipologia dello
shapefile e libera.

Per poter disegnare nuove geometrie & necessario cancellare tutte le precedenti (ctrl + click) e scegliere il
tasto “Resetta tipologia geometria” che a quel punto comparira sul Tab Disegna. Anche il Tab Centroide

tornera selezionabile.
Una volta generata la geometria, il sistema mostrera la geometria in mappa.
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RDS Georeferenzia [Codice asset: E256381] *

LINNOVAIIONE E GLI A\.GJIST\
Titolo: 200525 evento incendio
Tipologia: Evento Crea

Centroide Diseqno Shapefile

Usare ctrl + click per eliminare una geometria

Click per iniziare la modifica. Click per confermare

Per poter riabilitare il tab centroide & necessario cancellare tutte le
geometrie disegnate e resettare la tipologia geometria

Heset tipologia geometria
Seleziona modalita disegno

A B ® »

Note *
Salvo Centroids

A

@\ Zoom asset

Figura 145. Esempio di Reset tipologia geometria sul Tab Disegna che si trova, nell’esempio, limitato alle
geometrie poligonali

Al salvataggio della geometria disegnata, il relativo asset verra in automatica aggiornato anche all’'interno del
Registro di Sala, dove verra evidenziato nella tabella della pagina di ricerca eventi tramite I'icona:

Inoltre, sara possibile per tutti gli utenti di RDS tramite il filtro “Geolocalizzato” nella pagina di Ricerca Eventi
ricercare a sistema i soli eventi che presentano/non presentano la Georeferenziazione effettuata nel
Cruscotto di Sala Operativa (Figura 146).
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Nuovo evento

[ Nuovo macro-evento

Titolo Stato

manuale Stato v
Ambito Tipologia

Ambito v Tipologia v
Provincia Comune

Pravincia - Comune hd

Data inizio evento da

Data inizio evento a

Extra regionale

Macro-evento
- No

Georeferenziato
S

X ¥ Migrato

Mostra righe per pagina

Macro-
Codice Titolo
evento
Evento
NO E231445 manuale

utente

Ambito

Naturale

. N Data inizio * Data fine D
Tipologia
evento evento
Evento 02/04/2023
meteorologico 15:16

ata e ora

ultima modifica

13/04/2023 17:12

Figura 146. Ricerca eventi geolocalizzati

Provincia

Stato Azioni

Aperto

o [=)le)ls]le]

Se I'evento di partenza era in stato “Aperto” o “Chiuso”, al salvataggio della geometria inserita su Cruscotto,

sull’evento si genera automaticamente uno storico di tipologia “Creazione entita geografica” (Figura 147).

Codice
Storico

E244861-
Stor001

E244861-
Stor000

Mostra righe per pagina

Data
Storico

28/06/2024
17:36

28/06/2024
17:35

Totale: 2 elementi

Elenco storici per I'evento Mantova

Tipologia
storico

Utente

MODIFICA
ENTITA'
GEOGRAFICA

AAABBB70A36F205E

CREAZIONE
ENTITA'
GEOGRAFICA

AAABBB70A36F205E

Gruppo

Operante

FOO

FOO

Paginalsul

Azioni

Seleziona

Seleziona

Chiudi

I )

Figura 147. Creazione storico su evento di partenza all'inserimento geometria su Cruscotto
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Inoltre, se I'evento di partenza era in stato “Aperto” o “Chiuso” e viene modificata la geometria inserita su
Cruscotto per I'evento in esame, al salvataggio della geometria inserita su Cruscotto, sull’evento si genera
automaticamente uno storico di tipologia “Modifica entita geografica” (Figura 148).

Elenco storici per I'evento Mantova *

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo o
. i i Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
MODIFICA
E244861- 28/06/2024 ]
ENTITA' AAABBB70A36F205E  FOO Seleziona
Stor001 17:36
GEOGRAFICA
CREAZIONE
E244861- 28/06/2024 , ]
ENTITA AAABBB70A36F205E  FOO Seleziona
Stor000 17:35
GEOGRAFICA
»
Totale: 2 elementi Paginalsul

Figura 148. Creazione storico su evento di partenza alla modifica della geometria su Cruscotto

5.18 Inserimento Evento da Cruscotto di Sala
Operativa

Gli utenti con ruolo abilitato al permesso “Accesso a CSO” possono cliccare sul link “Accesso a CSO” presente
nella barra in alto in tutti i punti dell’applicativo (Figura 18).

Una volta fatto I'accesso al Cruscotto, per inserire un evento su RDS, cliccare sul widget sulla penultima icona
arancione nel menu verticale a sinistra dello schermo (RDS Georeferenzia), a meno che si tratti della prima
apertura del Cruscotto. In quel caso il widget si aprira da solo come da immagine sottostante.
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B gruppo di sppanenenza

Selkzionare 1a tipokogia delasset

Inizia editing

Figura 149. Cruscotto di Sala Operativa con il menu verticale a sinistra (A), il menu orizzontale superiore (B),
il menu orizzontale inferiore(C) e il widget RDS Georeferenzia (D) che si apre in automatico alla prima
apertura del cruscotto.

Una volta aperto il widget dal Viewer (secondo cioé i punti dall’1 al 3 di cui sopra), il primo passo &
compilare le voci:

e “Selezionare il gruppo di appartenenza”: scegliere tra le voci proposte;
e “Selezionare la tipologia dell’asset”: scegliere tra le voci proposte;
e “Titolo”: inserire il nome identificativo del nostro asset;

e cliccare “Inizia editing” (Figura 150).

A seguire si apre I'accesso a Tab Centroide, Tab Disegno e Tab Shapefile liberamente selezionabili finché non
si compia una prima operazione di compilazione o disegno e relativi salvataggi. Da notare che I'inserimento
di una nota & obbligatorio per attivare il tasto “Salva”.

Per continuare & necessario inserire le seguenti informazioni
obbligatarie

Selezionare il gruppo di appartenenza

Direzione Generale competente in materia di Protezione G «

Selezionare |a tipologia dell'asset

Evento -

Titolo

Rho - Fuga di gas
g g P

Inizia editing

Figura 150. Editing RDS
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Cliccando su “Inizia editing”, su RDS viene automaticamente inserito un evento, che riportera il titolo inserito
sul Cruscotto. Sul Cruscotto inoltre & possibile eseguire direttamente la georeferenziazione dell’evento
secondo quanto descritto nel paragrafo 5.17.

5.19 Collegamento Evento di RDS ad evento
infrastruttura di PIC

Nella pagina di ricerca Segnalazioni (Figura 34) & possibile ricercare le segnalazioni inserite automaticamente

in RDS all’apertura di una coppia Evento Infrastruttura — Evento Causa su PIC. Per farlo, valorizzare il filtro
“Derivante da PIC” con “Si”:

= - - -
Ricerca segnalazioni [ muova segnatazons
Titolo Stato

Stato

Ambito Tipologia
Ambito Tipologia
Provincia Comune
Provincia Comune
Data da Data a
Segnalazione creata da Modulo Numero Unico -  Georeferenziato -

Derivante da PIC
Si X~ Migrato -

Feporta fiste m

Mostra righe per pagina

Data e ora

Codit Dat: - Col
'ﬂ: . Titolo Ambito Tipologia Dettaglio a lazi ultima ® mu.ne_ ) Stato Azioni
segnalazione segnalazione modifica rovinda
Apertura evento
infrastruttura ed evento Eventi su Blocco
52515341 causa PIC con id 1606.2 & Antropico Infrastrutture ) 05/09/2025 10:14 Bozza
_ ; infrastrutture
tipologia Chiusura critiche
carreggiata Direzione
Apertura evento
infrastruttura ed evento Eventi su
. Blocco 31/07/2025
52515301 causa PIC con id 1606.1 e Antropico Infrastrutture ) 31/07/2025 19:16 (MANTOVA) Pubblicato
. ; infrastrutture 19:17
tipologia Chiusura critiche

carreggiata Direzione
Figura 151. Ricerca segnalazioni derivanti da PIC

Cliccando sull’icona di modifica per una segnalazione in elenco, € possibile collegare la segnalazione ad un
evento RDS esistente (paragrafo 3.13) o, se la segnalazione ¢ in stato Pubblicato, creare un evento RDS dalla
segnalazione (paragrafo 3.10).

In entrambi i casi, si crea un legame tra la segnalazione derivante da PIC e I’evento RDS, che viene a sua volta
agganciato automaticamente all’Evento Infrastruttura che ha generato I'inserimento della segnalazione PIC
in RDS.

Dal momento che I'evento RDS viene legato ad un evento infrastruttura di PIC, le modifiche effettuate
sull’evento infrastruttura all’interno del PIC sono inviate automaticamente a RDS e saranno visibili nella tab
“Aggiornamenti dal PIC” dell’evento RDS (Figura 152):
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Modifica evento CHIUSURA AUTOSTRADALE A BERGAMO (BG)

gy

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC

Ricerca Aggiornamenti

Tipologia Data emissione da
Tipologia hd

Data emissione a

Mostra righe per pagina

Codice evento

Tipologia Descrizione Data e ara v
PIC poleg emissione

Dettaglio evento
2384 (ausag Un utente di AAA ha modificato il dettaglio dell'evento padre 1606 17/0%/2025 13:15

Un utente di Autostrada Pedemontana Lombarda ha commentato I'evento 1606.2: La carreggiata resta chiusa in seguito a

2386 Coi ti 17/09/2025 13:16
mmentt incidente f0s/

Un utente di Autostrada Pedemontana Lombarda ha inserito una nuova misura sul'evento 1606.2:
Tipologia: Attivazione Polizia Locale
Data Inizio: 17/09/2025

17/0%/2025 13:16
Data fine: 17/09/2025 {05
Descrizione:
Stato: Aperta

2387 Misure

Un utente di AAA ha inserito un nuove documento sull'evento 1606.2:
2388 Documenti Titolo: Allegato da PIC 17/09/2025 13:16
Nome file: Documento2.pdf (scarica documenta)

Totale: 4 elementi Pagina 1su 1 E]

[ | =

Figura 152. Evento collegato a evento PIC - Aggiornamenti da PIC
Le tipologie d’informazioni che arrivano su RDS sono:

- Dettaglio evento Causa
- Commenti

- Misure

- Richieste di supporto

- Documenti

- Georeferenziazione

5.20 Consulta evento in Attivazioni

9
Nella pagina di ricerca Eventi (Figura 97) é possibile cliccare sull’icona in corrispondenza di un evento

in tabella, icona abilitata solamente se I’evento risulta collegato ad un evento di Attivazioni nella banca dati
di RDS.
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Al clic, se I'utente é abilitato all’applicativo “Attivazioni e Presenze Volontari”, si apre una nuova finestra del
browser; in tal caso, su Attivazioni viene restituito automaticamente I’elenco degli eventi in stato Abilitato
collegati all’evento di RDS (Figura 153).

i=Gestione evento - i=Gestione attivazioni - i=Gestione ruolo segreteria ~ i=Gestione presenze ~

RICERCA EVENTO

Codice Evento Stato evento Codice Evento Rds

N I
Data inizio impiego

Anno di riferimento volontariato Data fine evento

Tipologia evento Province coinvolte

Tipolo Codice Titolo Province Codice Even' Dt ini. vol. Data fine even Stato Azioni Desc Titolare

A 25-064 TEST PER RDS20 BG, BS, LC, MI E2574 25/11/2025 ABILITATO @ & & Regionale

Figura 153. Ricerca in attivazioni - Presenza di eventi collegati all'evento RDS selezionato

Cliccando poi sull’icona @ , I'utente di Attivazioni puo consultare alcuni dati specifici (titolo, codice, data e
di inizio e data di fine) dell’evento di RDS (Figura 154).

iEGestione evento ~ iEGestione attivazioni ~ iEGestione ruolo segreteria ~ EGestione presenze ~

Sinottico Dettaglio

Data e ora aggiornamento
16/12/202512:16

Informazioni evento Attivazioni Informazioni evento Registro di Sala
Codice Evento Codice Evento
25-064 E2574
Data inizio Data inizio
25/11/2025 27/11/2025
Data fine Data fine
- 28/11/2025
Atto di concessione Titolo

- Carona (BG) - Valanga
Data atto di concessione

Benefici
Copertura economica

NO
Note

Figura 154. Consulta evento in Attivazioni
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6. Gestione Macro-Eventi

In Figura 155 si riporta uno schema riassuntivo del processo di gestione Macro-Eventi descritto nel presente

Collegamento a comunicazione
Caricamento allegati
T T e P

_ Cancamento allegat
@ m
[ ¢

@D Metiin evidenza

Collegamento a eventa
- ~ -
@D modifica ) Modifica
@D Consula ) Gangulta
@D Nett i evidenza ) Metiin svidonza

Figura 155. Work-flow gestione macro-evento

In Figura 156 si riporta invece uno schema riassuntivo del processo di storicizzazione dei Macro-Eventi.

Collegamento a evento
Collegamento ad allerta
Collegamento a PidEC
—> Macro-Evento in bozza ———»| Caricamento allegati » Non si crea uno storico
Pubblicazione
Insenmento geometna su Cruscotto
Modifica geometnia su Cruscotto

Modifica macro-evento Si crea automaticamente uno

storico di tipologia
"Collegamento + asset
collegato”

Collegamento a evento
—* Collegamento ad allerta
Collegamento a PidEC

Macro-Evento in stato
Aperto o Chiuso

e

Si crea automaticamente uno

— Salva e storicizza storico di tipologia "Modifica dati
generali"
—> Salva Non si crea uno storico

Si crea automaticamente uno

Inserimento geometria su Cruscotto storico di tipologia
Modifica geometria su Cruscotto "Creazione/Modifica entita
geografica”

Figura 156. Processo di storicizzazione del macro-evento

6.1 Ricerca Macro-Eventi

Al click sulla voce “Eventi” del menu applicativo (Figura 20), si apre una pagina (Figura 157) con I'elenco
tabellare di tutti gli eventi e tutti i macro-eventi che sono stati inseriti su RDS. Nella tabella sono indicati
per ciascun evento i seguenti dati:
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e Macro-evento

e Codice

e Titolo

e Ambito

e Tipologia

e Data inizio evento

e Data fine evento

e Data e ora ultima modifica
e Provincia

e Stato

Tutti i campi della tabella di ricerca sono ordinabili. | macro-eventi sono evidenziati in tabella in grassetto.

E possibile avviare una ricerca cliccando sul tasto “Cerca” o nei seguenti modi:

Valorizzare dei filtri testuali (es. Titolo) e cliccare ENTER da tastiera
Valorizzare dei filtri con menu multiselect (es. Ambito) e cliccare ENTER da tastiera
Valorizzare dei filtri con menu a tendina a seleziona singola (es. Georeferenziato)

Ll o

Valorizzare dei filtri data

Nella pagina Eventi e presente il tasto “Esporta lista” che permette il download di un file Excel con alcuni dati
relativi agli eventi e macro-eventi presenti nei risultati di ricerca.
Nella colonna azioni a seconda del ruolo dell’operatore & presente per i macro-eventi I'icona di azione “Metti

in evidenza” E] che sposta il macro-evento selezionato in cima all’elenco dei risultati di ricerca per tutti
gli utenti di RDS; in caso di pil macro-eventi messi in evidenza, tra loro stara piu in alto quella con Data inizio
evento piu recente.

Le altre azioni disponibili a seconda del ruolo dell’operatore sono:

e Modifica (paragrafo 6.3, paragrafo 6.6, paragrafo 6.7)
e Consulta (paragrafo 6.8)
e Consulta in attivazioni (paragrafo 6.14)

Nella pagina Eventi e presente il tasto “Nuovo macro-evento” che permette I'inserimento di un nuovo macro-
evento (paragrafo 6.2).
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Ricerca eventi Nuovo evento H Nuovo macro-evento

Titolo Stato
Stato
Ambito Tipologia
Ambito Tipologia
Provincia Comune
Provincia Comune
Data inizio evento da Data inizio evento a

Macro-evento
Extra regionale - S X~

Georeferenziato ~  Migrato h

Feporta fista m

Mostra righe per pagina

- Data e ora
Macro- N . . . . Data inizio* Data fine . . -
Codice Titolo Ambito Tipologia ultima Provincia Stato Azioni
evento evento evento modifica

Nevicata in Evento 06/11/2025 06/11/2025 .
SI E2552 N Naturale B SONDRIO Chiuso - r >
Valtellina meteorologico 11:10 11:42 -

Nevicata in Val Evento 16/10/2025
ST E2573 . Naturale . BERGAMO Aperto |_-
Seriana meteorologico 15:32

Figura 157. Pagina Eventi

6.2 Inserimento e salvataggio in bozza Macro-Evento

Per inserire un macro-evento, cliccare sul pulsante ‘Nuovo macro-evento” nella pagina di ricerca eventi. Al
click, si apre la pagina di inserimento di un nuovo macro-evento, in cui I'utente pué compilare i campi della
tab “Dati evento” (Figura 158).
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Nuovo macro-evento

Dati evento

Titolo™

Classificazione: a circolazione limitata

Ambito*

Ambito

Tipologia™*

Tipologia

Dettaglio®

Dettaglio

Descrizione

Provincia

Provincia

Comune

Comune

Localita

Data e ora di inizio

Data e ora di fine

HH : MM HH @ MM [ vegato a comunicazione PidEC

Extra regionale
‘ < Torna alla ricerca ‘
Figura 158. Pagina di inserimento macro-evento

Nella pagina sono presenti le seguenti tab che possono essere compilate solo successivamente al primo
salvataggio in bozza del macro-evento, ovvero in fase di modifica:

° Eventi collegati

° Comunicazioni collegate
° PidEC collegate

. Allegati

Nella pagina di inserimento, & possibile salvare in bozza il macro-evento senza aver compilato i campi
obbligatori.

Al click su “Salva in bozza” il macro-evento viene salvato a sistema in stato “Bozza” con un proprio Codice
evento e I'utente viene riportato alla pagina di modifica del medesimo macro-evento (paragrafo 6.3) dalla
quale potra inserire gli altri dati della tab “Dati evento”.

Successivamente alla compilazione dei campi obbligatori, e dopo aver collegato il macro-evento ad almeno
2 eventi (paragrafo 6.4), I'operatore potra inoltre pubblicare il macro-evento (paragrafo 6.5).

Al click su “Salva in bozza” inoltre si abilitano le altre tab del macro-evento, dalle quali I'utente a seconda del
ruolo potra:

. Collegare il macro-evento ad un evento (paragrafo 6.4)

. Collegare il macro-evento ad una comunicazione di tipo allerta (paragrafo 6.10)
. Collegare il macro-evento ad una comunicazione PidEC (paragrafo 6.11)

° Inserire allegati (paragrafo 6.9)

6.3 Modifica Macro-Evento in stato bozza
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Dalla pagina di ricerca eventi, cliccando sull’icona di “Modifica” in corrispondenza di un Macro-Evento in stato

Bozza, gli operatori possono accedere al macro-evento e modificarne i campi.

NB: le modifiche vengono persistite solo dopo che I'utente ha effettuato un salvataggio o la pubblicazione.

Modifica macro-evento FORTI NEVICATE IN REGIONE

Dati evento Eventi collegati
—

id Evento™

7909

Comunicazioni collegate

PidEC collegate

Codice evento
E257941

Allegati

Utente input™

PRTTSTB0AD1F205X

Titolo™

Forti nevicate in Regione

Ambito™

Naturale

Tipologia®

Evento meteorologico

Dettaglio®

Nevicata

Descrizione

Provindia

TERRITORIO REGIONALE

Comune

Comune

Localita

Data e ora di inizio

HH

MM

Extra regionale

Stato™
Bozza

Data e ora di fine

HH ' MM E] Legato a comunicazione PidEC

© Torna ala ricerca

Figura 159. Modifica di un macro-evento in stato bozza

Una volta apportate le modifiche desiderate a macro-evento, cliccando su “Salva in bozza”, il sistema salva

il macro-evento sovrascrivendo i dati a quelli inseriti prima della modifica, ma NON si crea uno storico e
dunque non verra tenuta traccia delle modifiche effettuate nel tempo sul macro-evento.

Accedendo in modifica alle altre tab de macro-evento, I'utente a seconda del ruolo potra inoltre:

. Collegare il macro-evento ad un evento (paragrafo 6.4)

. Collegare il macro-evento ad una comunicazione di tipo allerta (paragrafo 6.10)
. Collegare il macro-evento ad una comunicazione PidEC (paragrafo 6.11)

. Inserire allegati (paragrafo 6.9)

Una volta apportate le modifiche desiderate al macro-evento e inseriti tutti i campi obbligatori, e dopo aver

collegato il macro-evento ad almeno 2 eventi, I'operatore potra pubblicare il macro-evento cliccando sul

tasto ‘Pubblica” (paragrafo 6.5).

Cliccando invece sul tasto “Torna alla ricerca” (Figura 159), si viene riportati alla pagina di ricerca degli eventi,

con i filtri di ricerca precedentemente impostati ancora attivi.
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6.4 Macro-Evento: collegamento a Evento

Entrando in modalita di modifica su un macro-evento, e in particolare nella tab “Eventi collegati” del macro-
evento, I'utente abilitato potra cliccare sul tasto “Collega a macro-evento” per collegare il macro-evento ad
uno o piu eventi esistenti.

Al click, si apre una modale per la ricerca degli eventi esistenti (Figura 160). Sono esclusi dalla ricerca gli eventi
gia collegati ad un macro-evento, poiché ogni evento puo essere collegato al massimo ad un macro-evento.

Collega evento X
Ambito Tipologia -
Naturale x Evento meteorologico x
Provincia Comune
Provincia Comune
Data inizio evento da Data inizio evento a
‘ Reset ‘ Cerca

Mostra righe per pagina

Data = Data

Codi
e\rerllcii Titolo Ambito Tipologia Stato inizio fine Provincia Azioni
evento evento
— Mevicata a Evento 26/06/2025
] E256502 Naturale . Aperto /06 BERGAMO | @ ‘
— Bergamo meteorologico 12:10
Valanga in Evento 26/06/2025 | ‘

E23962 Natural rt SONDRIO @
O montagna aliraie meteorologico Aperto 11:40
— Esondazione Fiume Evento 03/10f2023 | ‘
|_| E231102 Adds Naturale meteorologico Aperto 1211 SONDRIO @

L J
‘ Chiudi ‘

Figura 160. Collegamento di un macro-evento ad un evento

Per collegare il macro-evento ad uno o piu eventi, I'utente effettua una ricerca nella modale e poi seleziona

la casella in corrispondenza degli eventi di interesse, dunque clicca sul tasto “Conferma”.

Una volta aver cliccato su “Conferma”, I'utente viene riportato in modifica sul macro-evento di partenza, e
gli eventi vengono associati al macro-evento di partenza; pertanto, nella tab “Eventi collegati” del macro-
evento di partenza, saranno riportati alcuni dati degli eventi collegati (Figura 161).

Inoltre, una volta aver cliccato “Conferma”, se il macro-evento di partenza era in stato “Aperto” o “Chiuso”,
sul macro-evento di partenza si crea automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento evento”.
Questo storico e elencato nella modale “Vedi storico” per il macro-evento di partenza (Figura 162).
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Modifica macro-evento FORTI NEVICATE IN REGIONE

Georeferenzia

Collega a macro-evento

Dati evento Eventi collegati Comunicazioni collegate PidEC collegate Allegati
I

Mostra righe per pagina

Macro Codice . . . . Data inizio Data fine L. Data e ora ultima L.
Titolo Ambito Tipologia Stato Provincia o Azioni

evento evento evento evento modifica
Nevicata a Evento

NO E256502 Naturale Aperto 26/06/2025 12:10 BERGAMO 16/09/2025 12:29 pied
Bergamo meteorologico

Valanga in Evento
NO E23962 Naturale Aperto 26/06/2025 11:40 SONDRIO 16/09/2025 12:31 patd
montagna meteorologico
Totale: 2 elementi Pagina1su 1

Figura 161. Dati degli eventi nella tab "Eventi collegati" del macro-evento di partenza

Elenco storici per il macro-evento Chiusure autostradaliin -~
Lombardia

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo ..
. . . Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
COLLEGAMENTO

E244701- 15/06/2024
Stor000 21:02

EVENTO Fermo AAABBB70DA23F205E FOO
treno a Mantova

Totale: 1 elementi Pagina 1 su 1

Figura 162. Presenza di uno storico di tipologia "Collegamento evento" per il macro-evento di partenza

Dalla schermata di Figura 161 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’'utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati degli eventi, o scollegarli dal macro-evento; si ricorda che un macro-evento in stato

Aperto o Chiuso deve sempre avere almeno due eventi collegati, quindi se il macro-evento & stato pubblicato

non & possibile scollegarlo da un evento a meno che ne restino almeno 2 collegati al macro-evento.

Analogamente, nella tab “Eventi collegati” di un evento collegato verranno automaticamente riportati alcuni
dati del macro-evento di partenza (Figura 163).
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Eventi / Modifica

Modifica evento FERMO TRENO A FERRARA

Classificazione: a circolazione limitata

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi coll Comuni g Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC
———
Mostra righe per pagina
Macro Codice _ ; . . Data inizio Data fine L Data e ora -
Titolo Ambito Tipologia Stato Provincia N N Azioni
evento evento evento evento ultima modifica
Eventi su
Emergenza neve _ 01/06/2024
SI E255821 _ Antropico Infrastrutture Aperto CREMONA 02/05/2025 16:07
2 Maggio critiche 04:15

Figura 163. Dati del macro-evento di partenza nella tab "Eventi collegati" dell’evento

Dalla schermata di Figura 163 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’'utente sara possibile accedere in

consultazione ai dati del macro-evento, o scollegare I'evento dal macro-evento (ricordando che, se il macro-

evento é stato pubblicato, deve avere sempre almeno due eventi collegati).

6.5 Pubblicazione Macro-Evento

Per passare un macro-evento da stato “Bozza” ad “Aperto”

, I'utente entra in modifica sul macro-evento in

bozza e, compilati i campi obbligatori e dopo aver collegato il macro-evento ad almeno 2 eventi, clicca sul

tasto Pubblica (Figura 164).

Modifica macro-evento FORTI NEVICATE IN REGIONE

Dati evento Eventi collegati Comunicazioni collegate PidEC collegate  Allegati
id Evento™ Codice evento Utente input™
7909 E257941 PRTTSTB0A01F205X
Titolo*
Forti nevicate in Regione
Ambito* Tipologia* Dettaglio*
Naturale Evento meteoralogico Nevicata
Descrizione

2

Provincia Comune Localita

TERRITORIO REGIONALE Comune

Data e ora di inizio® Data e ora di fine

26/06/2025 11 40

Stato™

Exira regionale B

HH

MM [ Legato a comunicazione PidEC

€ Torna alla icerca

Figura 164. Pubblicazione macro-evento

Al click su “Pubblica”,

il sistema salva il macro-evento sovrascrivendo i dati a quelli inseriti prima della

modifica, ma NON si crea uno storico e dunque non verra tenuta traccia delle modifiche effettuate nel tempo

n |I

sul macro-evento. Al click su “Pubblica

utente resta in modalita modifica sul medesimo macro-evento.
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6.6 Modifica Macro-Evento in stato Aperto e chiusura
macro-evento

Per modificare i dati di un macro-evento in stato Aperto, l'utente clicca sull'icona di modifica in
corrispondenza del macro-evento nella pagina di ricerca eventi (Figura 97).

L'operatore quindi potra modificare i dati del macro-evento e cliccare il tasto “Salva” o il tasto “Salva e
storicizza”. NB: il tasto “Salva e storicizza” si abilita solo dopo aver modificato almeno un campo.

Modifica macro-evento FORTI NEVICATE IN REGIONE

Dati evento Eventi collegati Comunicazioni collegate PIidEC collegate Allegati
——
id Evento™ Codice evento Utente input™ Data e ora di pubblicazione™
7909 E257941 PRTTSTS0A01F205X 16/09/2025 12:35
Titolo*
Forti nevicate in Regione
Ambito® Tipologia™ Dettaglio*
Naturale Evento meteorologico Nevicata

Descrizione
Forti nevicate in corso in tutto il territorio regionale, anche a bassa quota

Provinda Comune Localith

TERRITORIO REGIONALE Comune
A s A A

Data e ora di inizio* Data e ora di fine

26/06/2025 1 40 HH 2 MM () Legato a comunicazione PidEC
4 v v v

Stato™

Exira regionale Aperto .

€ Torna ala ricerca m

Figura 165. Tasti "Salva”, “Salva e storicizza" e "Vedi storico" in modifica macro-evento

In particolare, per chiudere il macro-evento, I'utente deve modificare lo Stato da dall’lomonimo menu a
tendina passandolo da Aperto a Chiuso e valorizzare il campo “Data e ora di fine”, obbligatorio ai fini della
chiusura del macro-evento, per poi salvare le modifiche. Nel caso si provi a chiudere un macro-evento senza
aver valorizzato la data di fine, al click su “Salva” o su “Salva e storicizza” il sistema mostrera un popup come
in Figura 102, nel quale si dovra inserire la data e ora fine per poter cliccare su Conferma ed effettuare
contestualmente il salvataggio dei dati. La data e ora di fine deve essere successiva alla data e ora di inizio.

SALVATAGGIO EVENTO

Per chiudere l'evento, & necessario indicare la data e l'ora di fine dell'evento

S A
Data e ora di fine *

00 : 00

v v

Figura 166. Chiusura evento - inserimento data di fine da popup
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E possibile salvare le modifiche su un macro-evento in stato Aperto in due modalita diverse:

1) Cliccando su “Salva”

delle modifiche effettuate.

: con questa modalita, il sistema salva il macro-evento senza creare uno storico.
2) Cliccando su “Salva e storicizza”: con questa modalita, il sistema salva il macro-evento e al contempo

crea uno storico di tipologia “Modifica dati generali” in modo tale che 'utente possa tener traccia

La lista dei vari storici creati si puo visualizzare cliccando su “Vedi Storico” (Figura 165). Gli storici che derivano

dalla modifica di un campo della tab “Dati evento” del macro-evento sono presenti nell’elenco degli storici

con la tipologia storico “Modifica dati generali”

; il sistema inoltre traccia il codice fiscale che ha generato lo

storico cliccando sul tasto “Salva e storicizza” e la data e ora di generazione dello storico (Figura 167).

Elenco storici per il macro-evento Forti nevicate in Regione *

Mostra |5 +|righe per pagina

Data
Storico

20/11/2025
12:48

16/09/2025
12:56

Tipologia

. Utente
storico

MODIFICA DATI

PRTTST80A01F205X
GENERALI

COLLEGAMENTO

COMUNICAZIONE

PIDEC PRTTST80A01F205X
Emergenza neve
2025

Gruppo
Operante

FOO Seleziona

Azioni

DIREZIONE

Chiudi

Figura 167. Consultazione storico macro-evento

Cliccando sul tasto “Seleziona” in corrispondenza di uno storico contipologia storico “Modifica dati generali”

I'utente entra in consultazione dello storico stesso, che conterra i dati del macro-evento PRECEDENTI la
modifica effettuata dall’utente.
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Dettaglio storico macro-evento FORTI NEVICATE IN REGIONE

Dati evento Eventi collegati Comunicazioni collegate PidEC collegate Allegati
——
id Evento™ Codice evento Utente input™ Data e ora di pubblicazione™
7909 E257941 PRTTSTE0AQLF205X 16/09/2025 12:35
Titolo™

Forti nevicate in Regione

Ambito™ Tipologia™ Dettaglio™
Maturale Evento meteorologico Nevicata
Descrizione
£
Provincia Comune Localita
TERRITORIO REGIONALE Comune
Data e ora di inizio™ Data e ora di fine
26/06/2025 11 : 40 HH : MM

Legato a comunicazione PidEC

Stato™

Exira regionale Aperto -

Figura 168. Consultazione dettaglio di uno storico di un macro-evento

Cliccando invece sul tasto “Torna alla ricerca” (Figura 165), si viene riportati alla pagina di ricerca degli eventi,
con i filtri di ricerca precedentemente impostati ancora attivi.

6.7 Modifica Macro-Evento in stato Chiuso

Per modificare i dati di un macro-evento in stato Chiuso, l'utente clicca sull'icona di modifica in
corrispondenza del macro-evento nella pagina di ricerca eventi (Figura 97).

L'operatore quindi potra modificare i dati del macro-evento (tranne il campo “Stato”) e cliccare il tasto

“Salva” o il tasto “Salva e storicizza”. NB: il tasto “Salva e storicizza” si abilita solo dopo aver modificato
almeno un campo.

Manuale Utente — Nuovo Registro di Sala Operativa — pag. 120



.o, A R | A Classificazione: a circolazione limitata
L
@

. . AZIENDA REGIONALE PER
LINNOVAZIONE E GLI ACQUIST|

x

Elenco storici per il macro-evento Elezioni Europee

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo L
. . . Utente Azioni
Storico Storico storico Operante

MODIFICA
E244521- 25/06/2024 i
DATI AAABBB70A23F205E  DIREZIONE Seleziona
Stor002 12:11
GENERALI '
MODIFICA
E244521- 25/06/2024 i
DATI AAABBB70A23F205E DIREZIONE Seleziona
Stor001 12:08
GENERALI
MODIFICA
E244521- 18/06/2024 i
DATI AAABBB70A23F205E  FOO Seleziona
Stor000 11:55
GENERALI
4 >

Totale: 3 elementi Paginalsul
Chiudi

Figura 169. Tasti "Salva”, “Salva e storicizza" e "Vedi storico" in modifica macro-evento

E possibile salvare le modifiche su un macro-evento in stato Chiuso in due modalita diverse:
1) Cliccando su “Salva”: con questa modalita, il sistema salva il macro-evento senza creare uno storico.
2) Cliccando su “Salva e storicizza”: con questa modalita, il sistema salva il macro-evento e al contempo
crea uno storico di tipologia “Modifica dati generali” in modo tale che 'utente possa tener traccia
delle modifiche effettuate.

La lista dei vari storici creati si puo visualizzare cliccando su “Vedi Storico” (Figura 165). Gli storici che derivano
dalla modifica di un campo della tab “Dati evento” del macro-evento sono presenti nell’elenco degli storici
con la tipologia storico “Modifica dati generali”; il sistema inoltre traccia il codice fiscale che ha generato lo
storico cliccando sul tasto “Salva e storicizza” e la data e ora di generazione dello storico (Figura 167).

Cliccando invece sul tasto “Torna alla ricerca” (Figura 169), si viene riportati alla pagina di ricerca degli eventi,
con i filtri di ricerca precedentemente impostati ancora attivi.

6.8 Consultazione Macro-Evento

Dalla pagina di ricerca eventi (Figura 97), cliccando sull’icona di “Visualizza’ in corrispondenza di un macro-
evento presente nella tabella, gli utenti abilitati possono consultare i dati del macro-evento senza effettuare
modifiche. Cliccando sul tasto “Modifica” si accede alla pagina di modifica evento (si vedano i paragrafi 6.3 e
6.6 6.7).
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Dettaglio macro-evento ELEZIONI EUROPEE

Classificazione: a circolazione limitata

Dati evento Eventi collegati Comunicazioni collegate PidEC collegate Allegati
———
id Evento™ Codice evento Utente input™ Data e ora di pubblicazione™
4489 E244521 AAABBBY0DA23F205E 18/06/2024 11:55
Titolo™
Elezioni Europee
Ambito* Tipologia® Dettaglio™
Antropico Altri eventi di tipo antropico Grandi eventi
Descrizione
wotazioni
P
Provincia Comune Localita
TERRITORIO REGIONALE Comune
Data e ora di inizio* Data e ora di fine
04/06/2024 13 @ 23 05/06/2024 15 @ 42 Legato a comunicazione PIdEC
Stato™
Extra regionale

Chiusa

< Indietro

Figura 170. Consultazione macro-evento

In modalita di consultazione, I"'utente puo solo cliccare sul tasto “Consulta in CSO” (visibile solo dopo che il
macro-evento ¢ stato georeferenziato, si veda il paragrafo 6.11).

Cliccando su “Consulta in CSO” si accede in visualizzazione al Cruscotto di Sala Operativa consultando

I’eventuale Georeferenziazione del macro-evento (paragrafo 6.11).

Cliccando su “Vedi Storico” si aprira una modale con I'elenco dei vari storici creati sul macro-evento (Figura

167).

Cliccando sul tasto “Seleziona” in corrispondenza di un record, verra mostrata la versione del macro-evento

precedentemente storicizzata. Non € possibile consultare gli storici di tipo “Collegamento” e di tipo

“Scollegamento”.

6.9 Inserimento allegati

L’operatore effettua I'accesso in modifica ad un macro-evento.

L'utente clicca dunque sul tab “Allegati” dove avra la possibilita di inserire eventuali allegati a supporto

cliccando sul pulsante "Inserisci allegati".
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Modifica macro-evento ELEZIONI EUROPEE

Dati evento Eventi collegati Comunicazioni collegate PidEC collegate Allegati
——

Lista allegati

Nome file Tipo file Data di caricamento Azioni

Nessun dato presente

Selezionare un allegato.. @ Inserisci allegati

€ Torna alla ricerca m

Figura 171. Tab Allegati

Al click, I'utente seleziona dalle proprie cartelle il file da caricare, e dunque clicca sul tasto “Conferma
upload”.

Lista allegati

Nome file Tipo file Data di caricamento Azioni

Nessun dato presente

allegatov2.docx @ Inserisci allegati + Conferma upload

Figura 172. Conferma upload allegato

Gli allegati diventano cosi disponibili in consultazione (e visibile la lista completa degli allegati), per
il download e per I'eliminazione. Un allegato caricato su un macro-evento viene automaticamente caricato
anche su tutti gli eventi collegati al macro-evento stesso.
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Lista allegati

Nome file Tipo file

allegatov2 docx 16-02-2023

@ Inserisci allegati

Selezionare un allegato..

Data di caricamento

Classificazione: a circolazione limitata

Azioni

e
[ [}

Figura 173. Icone di download ed elimina allegato

6.10 Macro-Evento: collegamento ad Allerta

Entrando in modalita di modifica su un macro-evento, e in particolare nella tab “Comunicazioni collegate”,

I'utente abilitato potra cliccare sul tasto “Collega a macro-evento” per collegare il macro-evento ad una

comunicazione di tipologia Allerta di Protezione Civile esistente.

Al click, si apre una modale per la ricerca delle allerte esistenti (Figura 174).

Collega comunicazione

Titolo
idro-meteo

Fase operativa

Fase operativa

Codice colore

Data emissione da

Data emissione a

Mostra righe per pagina

Tipologia di

Codice Titolo .
comunicazione

Allerta
ROSSA - n.
D 2024.17 2024.17 - Allerta PC
Rischio Idro-
meten

Allerta
ROSSA - n.
C] 2024.11 2024.11 - Allerta PC
Rischio Idro-
meten

Fase
operativa
massima

PREALLARME

3. ALLARME

Codice colore
massimo

Elevatz/Rossa

Elevata/Rossa

Data e ora +
emissione

04/06/2024
09:42

31/05/2024
12:34

| Reset | Cerca
Data e ora
ultima Azioni
modifica
25/10/2024 | ‘
14:00 @
25/10/2024 | ‘
14:00 @

| Chiudi |

Figura 174. Collegamento di un macro-evento a una comunicazione di tipo Allerta

Per collegare il macro-evento ad una comunicazione, I'utente effettua una ricerca nella modale e poi

seleziona la casella in corrispondenza della comunicazione di interesse, dunque clicca sul tasto “Conferma”.
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Una volta aver cliccato su “Conferma”, viene presentato all’utente il seguente pop-up:

COLLEGA COMUNICAZIONI AD UN MACRO-EVENTO

Attenzione: confermando |'operazione, le comunicazioni selezionate verranno collegate
automaticamente anche agli eventi collegati al macro-evento

‘ Conferma H Chiudi ‘

Figura 175. Popup di conferma al collegamento di un macro-evento ad un'allerta

Al click su conferma, dunque, tutte le comunicazioni collegate al macro-evento, verranno collegate
automaticamente anche a tutti gli eventi collegati al macro-evento.

Dopodiché, I'utente viene riportato in modifica sul macro-evento di partenza, e la comunicazione viene
associata ad esso; pertanto, nella tab “Comunicazioni collegate” del macro-evento di partenza, saranno
riportati alcuni dati dell’allerta (Figura 176).

Inoltre, una volta aver cliccato “Conferma”, se il macro-evento di partenza era in stato “Aperto” o “Chiuso”,
sul macro-evento di partenza si crea automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento
comunicazione”. Questo storico € elencato nella modale “Vedi storico” per il macro-evento di partenza
(Figura 177).
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Modifica macro-evento ESONDAZIONI LAGHI IN LOMBARDIA

Dati evento Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
Collega a macro-evento
Mostra righe per pagina
. . Tipologia di Fase operativa Codice colore Data e ora - Data e ora ultima -
Codice Titolo . . N o . Azioni
comunicazione massima massimo emissione modifica

Allerta ROSSA - n. 2024.11 -
2024.11 ) Allerta PC 3. ALLARME Elevata/Rossa 31/05/2024 12:34 25/10/2024 14:00 xR
Rischio Idro-meteo
Totale: 1 elementi Pagina 1 su 1

Figura 176. Dati comunicazione nella tab "Comunicazioni collegate" del macro-evento

Elenco storici per il macro-evento Esondazioni laghi in .
Lombardia

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo ..
. ) . Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
COLLEGAMENTO
COMUNICAZIONE
E256222- 22/05/2025 Allerta ROSSA -
DDATSTOOAO1F2051 DIREZIONE
Stor000 11:41 n. 2024.11 -
Rischio Idro-
meteo

4

Totale: 1 elementi Paginalsul

Figura 177. Presenza di uno storico di tipo "Collegamento comunicazione" per il macro-evento di partenza

Dalla schermata di Figura 176 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’'utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati della comunicazione, o scollegarla dall’evento.

Analogamente, nella tab “Eventi collegati” della comunicazione verranno automaticamente riportati in
grassetto alcuni dati del macro-evento di partenza (Figura 178).
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Modifica comunicazione ALLERTA ROSSA - N. 2024.11 - RISCHIO IDRO-METEO

Vedi storico

Dati comunicazione Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
————

| Collega a comunicazione

Mostra righe per pagina

Macro Codice Data inizio Data fine Data e ora

Titolo Ambito Tipologia Stato Provincia N . Azioni
evento evento evento evento ultima modifica
Lecco (LC) - Evento di tipo 08/05/2025 [ ]
NO E256221 Naturale . Aperto LECCO 22/05/2025 11:40 (o] by
esondazione lago idraulico 16:22 L )
Esondazioni laghi Evento di tipo 19/06/2024 [ 1
SI E256222 . . Naturale N . Aperto 22/05/2025 11:40 by
in Lombardia idraulico 14:26 L J
Temporali in Evento 19/06/2024 [ 1
NO E244681 o . Naturale Aperto LODI 22/05/2025 11:40 R
provincia di Lodi meteorologico 14:26 L J

Totale: 3 elementi Pagina 1su 1

Figura 178. Dati del macro-evento di partenza nella tab "Eventi collegati" della comunicazione

Dalla schermata di Figura 178 a seconda dei permessi associati alruolo dell’utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati del macro-evento, o scollegare la comunicazione dal macro-evento.

6.11 Macro-Evento: collegamento a comunicazione PidEC

Entrando in modalita di modifica su un macro-evento, e in particolare nella tab “PidEC collegate”, I'utente
abilitato potra cliccare sul tasto “Collega a macro-evento” per collegare il macro-evento ad una
comunicazione PidEC esistente.

Modifica macro-evento FORTI NEVICATE IN REGIONE

Collega a macro-evento
Mostra El righe per pagina

Codice Titolo Stato Fase operativa PidEC Data e ora emissione Data e ora ultima modifica Azioni

Dati evento Eventi collegati Comunicazioni collegate PIidEC collegate Allegati
———

Non & stato trovato alcun risultato

Totale: 0 elementi

=3
Figura 179. Tab PidEC collegate

NB: il tasto “Collega a macro-evento” e abilitato solamente se il macro-evento possiede il flag “Legato a
comunicazione PidEC” valorizzato nel tab “Dati evento” (Figura 185):
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Modifica macro-evento FORTI NEVICATE IN REGIONE

Dati evento Eventi collegati Comunicazioni collegate PidEC collegate Allegati
——
id Evento™ Codice evento Utente input® Data e ora di pubblicazione™
7909 E257941 PRTTSTBOAD1F200X 16/09/2025 12:35
Titolo™

Forti nevicate in Regione

Ambito™ Tipologia™ Dettaglio™®
Naturale X - Evento metearologico X - Nevicata -
Descrizione

Forti nevicate in corso in tutto il territorio regionale, anche a bassa quota

Provincia Comune Localita
TERRITORIO REGIONALE A Comune b
A~ A -~ -~
Data e ora di inizio™ Data e ora di fine
26/06/2025 i 40 HH @ MM Legato a comunicazione PidEC
hd v v v
Stato™
Extra regionale Aperto .

€ Torna alla ricerca m

Figura 180. Flag "Legato a comunicazione PidEC" in tab Dati evento

Al click su “Collega a macro-evento” (Figura 179), si apre una modale per la ricerca delle PidEC esistenti; la
ricerca restituisce solamente le PidEC pubblicate, escludendo quelle in stato Bozza (Figura 181).

Manuale Utente — Nuovo Registro di Sala Operativa — pag. 128



.o. A R | A Classificazione: a circolazione limitata

AZIENDA REGIONALE PER
LINNOVAZIONE E GLI ACQUIST|

Collega PidEC *

Titolo
Titolo

Fase operativa PidEC Stato

Fase di Vigilanza x A4 Stato v

Data emissione da Data emissione a

Maostra righe per pagina

Fase operativa Data e ora Data e ora ultima

Codice Titolo Stato . L. . Azioni
PidEC emissione modifica
Emergenza neve . . ;
C] PIDEC20252162 2025 Attivo Fase di Vigilanza 25/08/2025 08:02 16/09/2025 12:54
C] PIDEC20252081 Newve 31 Luglio Aftivo Fase di Vigilanza 31/07/2025 18:17 31/07/2025 18:17

Figura 181. Collegamento di un macro-evento a una comunicazione PidEC

Per collegare il macro-evento ad una comunicazione PidEC, I'utente effettua una ricerca nella modale e poi
seleziona la casella in corrispondenza della comunicazione PIidEC di interesse, dunque clicca sul tasto
“Conferma”.

Una volta aver cliccato su “Conferma”, I'utente viene riportato in modifica sul macro-evento di partenza, e la
comunicazione PidEC viene associata ad esso; pertanto, nella tab “PidEC collegate” del macro-evento di

partenza, saranno riportati alcuni dati della comunicazione PidEC (
Figura 182).

Inoltre, una volta aver cliccato “Conferma”, se il macro-evento di partenza era in stato “Aperto” o “Chiuso”,
sul macro-evento di partenza si crea automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento comunicazione
PidEC”. Questo storico € elencato nella modale “Vedi storico” per il macro-evento di partenza (Figura 183).

Modifica macro-evento FORTI NEVICATE IN REGIONE

Collega a macro-evento

Dati evento Eventi collegati Comunicazioni collegate PidEC collegate Allegati
———

Mostra righe per pagina

Codice Titolo Stato Fase operativa PidEC Data e ora emissione Data e ora ultima modifica Azioni
PIDEC20252162 Emergenza neve 2025 Attivo Fase di Vigilanza 25/08/2025 08:02 16/09/2025 12:54 ‘ R ‘
Totale: 1 elementi Paginalsul ‘ 1 ‘

Figura 182. Dati comunicazione PidEC nella tab "PidEC collegate" del macro-evento
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Elenco storici per il macro-evento Forti nevicate in Regione *

Data Tipologia Gruppo o A
. . Utente Azioni
Storico storico Operante
COLLEGAMENTO
COMUNICAZIONE
: 1:"‘:69!2025 PIDEC PRTTST80A01F205X DIREZIONE
' Emergenza neve
2025
i 1:{:79!2025 DATI GENERALI PRTTST80A01F205X DIREZIONE
4
Totale: 2 elementi Paginalsul E]

Figura 183. Presenza di uno storico di tipo "Collegamento comunicazione PidEC" per il macro-evento di
partenza

Dalla schermata di

Figura 182 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente sara possibile accedere in consultazione ai
dati della comunicazione PidEC, o scollegarla dall’evento.

Analogamente, nella tab “Macro-Eventi collegati” della comunicazione PidEC verranno automaticamente
riportati in grassetto alcuni dati del macro-evento di partenza (Figura 184).

Modifica comunicazione PidEC EMERGENZA NEVE 2025

Dati comunicazione Aggiornamenti dal PIC Macro-eventi collegati

Mostra righe per pagina

Codice Data inizio Data fine Data e ora ultima

Titol Ambite Tipologi Stat Provinci Azioni
evento itolo mbito ipologia ato evento evento rovincia modifica ioni
Forti nevicate i Event 26/06/2025 TERRITORIO
E257941 orti nevicate In Naturale vento Aperto 106/ 16/09/2025 12:54 | ® ‘
Regione meteorologico 11:40 REGIONALE
Totale: 1 elementi Pagina1sul | 1 |

Figura 184. Dati del macro-evento di partenza nella tab "Eventi collegati" della comunicazione

Dalla schermata di Figura 184 a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente sara possibile accedere in
consultazione ai dati del macro-evento, o scollegare la comunicazione PidEC dal macro-evento.
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6.12 Georeferenziazione Macro-Evento

Gli utenti con ruolo abilitato alla funzionalita “Georeferenziazione in editing — Evento” possono effettuare la

Georeferenziazione di un macro-evento accedendo in modifica al macro-evento e cliccando sul pulsante
Georeferenzia (Figura 185)

Modifica macro-evento FORTI NEVICATE IN REGIONE

Dati evento Eventi collegati Comunicazioni collegate PidEC collegate Allegati
—
id Evento™ Codice evento Utente input™ Data e ora di pubblicazione™
7909 E257941 PRTTST80AD1F205X 16/09/2025 12:35
Titolo™

Forti nevicate in Regione

Ambito™ Tipologia™ Dettaglio™
Naturale - Evento meteorologico - Nevicata -
Descrizione

Forti nevicate in corso in tutto il territorio regionale, anche a bassa quota

Provincia Comune Localita
TERRITORIO REGIONALE - Comune -
A A~ A A
Data e ora di inizio™ Data e ora di fine
26/06/2025 11 : 40 HH : MM Legato a comunicazione PIdEC
v v v v
Stato™
Exira regionale Aperto .

€ Torna alla ricerca m

Figura 185. Pulsante Georeferenzia dentro il macro-evento

Al click, I'utente é riportato al Cruscotto di Sala Operativa in modalita di editing:
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RDS Georeferenzia [Codice asset: E25794... X

Titolo: Forti nevicate in Regione C
Tipologia: Macro-Evento SEL
Centroide Disegno Shapefile

Selezionare una provincia

Selezionars un comune

Mote =

Figura 186. Editing geografico su Cruscotto di Sala Operativa

E richiesto I'inserimento di provincia e comune, oltre a una nota. Tutti e tre sono cambi obbligatori. Il tasto
“Salva” permette il salvataggio di quanto inserito, e I'attivazione del tasto “Compila RDS” che permette di
tornare al Gestionale per completare la descrizione dell’asset con i dati mancanti obbligatori per uscire dallo

stato di bozza e poter procedere a una pubblicazione.

Posso lasciare il tab Centroide in sospeso, invece di compilarlo e salvarlo, scegliere di disegnare subito una
geometria, direttamente o caricando uno shape file (rispettivamente da Tab Disegna e Tab Shapefile).
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Titolo: Forti nevicate in Regione C
Tipologia: Macro-Evento SEL
Centroide Disegno Shapefile

Usare ctrl + click per eliminare una geometna

Click per iniziare la modifica. Click per confermare

Per poter riabilitare il tab centroide & necessano cancellare
tutte le geometrie disegnate e resettare la tipologia geometnia

Reset tipologia geometria

Seleziona modalitd disegno

8 N N a m 0 &

Mote =

Figura 187. Editing di tipo poligonale

RDS Georeferenzia [ Codice asset: E25794... X

Titolo: Forti nevicate in Regione c
Tipologia: Macro-Evento ==
Centroide Disegno Shapefile

La shapefile (formato zip) importato deve essere della stessa
tipologia che si sta editando

Dopo aver caricato lo shapefile, & necessario confermare
['import

Carica shapefile compresso Carica

Mote =

Figura 188. Tab Shapefile
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Titolo: Attivazione fase di emergenza in Lombardia p_..
Tipologia: Macro-Evento Crea

Centroide Disegno Shapefile

Usare ctrl + click per eliminare una geometria

Click per iniziare la modifica. Click per confermare

Per poter riabilitare il tab centroide & necessario cancellare tutte le
geometrie disegnate e resettare la tipologia geometria

Reset fipologia geometria

Seleziona modalita disegno

e N N a m @ &

MNote *

Figura 189. Reset tipologia geometria

“Tab Disegna” mostra le geometrie con cui € possibile disegnare (puntuali, lineari, poligonali). In particolare,
si puod rappresentare:

e un punto

e una linea

e una polilinea

e un triangolo

e un rettangolo

e un cerchio

e un poligono libero

e pil elementi della stessa natura (piu punti, pilu linee, etc.)

Una volta disegnata e salvata una geometria, in automatico rimarranno proposte nel Tab Disegna e accettate
nel Tab Shapefile solo geometrie della tipologia di quella gia disegnata, vale a dire o solo punti o solo linee o
solo poligoni. Nel Tab Shapefile, se non sono state ancora introdotte geometrie, la scelta della tipologia dello
shapefile e libera.

Per poter disegnare nuove geometrie & necessario cancellare tutte le precedenti (ctrl + click) e scegliere il
tasto “Resetta tipologia geometria” che a quel punto comparira sul Tab Disegna. Anche il Tab Centroide
tornera selezionabile.

Una volta generata la geometria, il sistema mostrera la geometria in mappa.
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Titolo: Attivazione fase di emergenza in Lombardia p.._.
Tipologia: Macro-Evento Crea

Centroide Diseqno Shapefile

=

Usare ctrl + click per eliminare una geometria

Click per iniziare la modifica. Click per confermare

Per poter riabilitare il tab centroide & necessario cancellars tutte ke
geometrie dizegnate e resettare |a tipologia geometria

Beset tipologia geometria
Seleziona modalith disegno

A W O & T

Mote *

@\ Zoom asset

E |
Figura 190. Reset tipologia geometria comparso sul Tab Disegna che si trova limitato alle geometrie
poligonali.

Al salvataggio della geometria disegnata, il relativo asset verra in automatica aggiornato anche all’interno del
Registro di Sala, dove verra evidenziato nella tabella della pagina di ricerca eventi tramite I'icona:

Inoltre, sara possibile per tutti gli utenti di RDS tramite il filtro “Georeferenziato” nella pagina di Ricerca
eventi ricercare a sistema i soli macro-eventi che presentano/non presentano la Georeferenziazione

effettuata nel Cruscotto di Sala Operativa (Figura 191).
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Ricerca eventi

Titolo

Stato

Classificazione: a circolazione limitata

Nuovo evento

l Nuovo macro-evento

Stato v
Ambito Tipologia
Ambito v Tipologia v
Provincia Comune
Provincia v Comune v

Data inizio evento da

Data inizio evento a

Extra regionale

¥ Macro-evento

Georeferenziato ~  Migrato -
Feporta fista m
Mostra righe per pagina
L _ Data e ora
Macro- . . . . . Data inizio * Data fine . I -
Codice Titolo Ambito Tipologia ultima Provincia Stato Azioni
evento evento evento _
modifica
Macro-evento o N
Evento di tipo 21/09/2022 21/02/2023 Chiuso
S1 E231505 manuale Naturale R .
idrogeologico 02:00 20:25 -]

utente

Figura 191. Ricerca macro-eventi geolocalizzati

Se il macro-evento di partenza era in stato “Aperto” o “Chiuso”, al salvataggio della geometria inserita su

Cruscotto, sul macro-evento si genera automaticamente uno storico di tipologia “Creazione entita
geografica” (Figura 192).

Mostra righe per pagina

Data
Storico

- 03/07/2024
09:42

= 28/06/2024
16:44

- 28/06/2024
16:44

= 28/06/2024
16:43

Tipologia
storico

COLLEGAMENTO
EVENTO
Mantova

MODIFICA
ENTITA'
GEOGRAFICA

DATI GENERALI

CREAZIONE
ENTITA'
GEOGRAFICA

Utente

AAABBB70A23F205E

AAABBB70A23F205E

AAABBB70A23F205E

AAABBB70A23F205E

Elenco storici per il macro-evento Ondate di calore in %
Lombardia

Gruppo
Operante

FOO

DIREZIONE

DIREZIONE

DIREZIONE

Azioni

Seleziona

Figura 192. Creazione storico su macro-evento di partenza all'inserimento geometria su Cruscotto
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Inoltre, se il macro-evento di partenza era in stato “Aperto” o “Chiuso” e viene modificata la geometria
inserita su Cruscotto per il macro-evento in esame, al salvataggio della geometria inserita su Cruscotto, sul
macro-evento si genera automaticamente uno storico di tipologia “Modifica entita geografica” (Figura 193).

Elenco storici per il macro-evento Ondate di calore in *
Lombardia

Mostra righe per pagina

Data Tipologia Gruppo

A R Utente Azioni
Storico storico Operante
COLLEGAMENTO
03/07/2024
EVENTO AAABBB70A23F205E FOO
09:42
Mantova
MODIFICA .
28/06/2024 5
16:44 ENTITA’ AAABBB70A23F205E DIREZIONE Seleziona
: GEOGRAFICA '
28/06/2024 -
16:44 DATI GENERALI AAABBB70A23F205E DIREZIONE Seleziona
CREAZIONE P
28/06/2024 5
e ENTITA' AAABBB70A23F205E DIREZIONE Seleziona
. GEOGRAFICA —_

‘ Chiudi ‘

Figura 193. Creazione storico su macro-evento di partenza alla modifica della geometria su Cruscotto

6.13 Inserimento Macro-Evento da Cruscotto di
Sala Operativa

Una volta fatto I'accesso al Cruscotto, per inserire un macro-evento su RDS, cliccare sul widget sulla
penultima icona arancione nel menu verticale a sinistra dello schermo (RDS Georeferenzia), a meno che si
tratti della prima apertura del Cruscotto. In quel caso il widget si aprira da solo come da immagine
sottostante.
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B gruppo di sppanenenza

Selkzionare 1a tipokogia delasset

Inizia editing

Figura 194. Cruscotto di Sala Operativa con il menu verticale a sinistra (A), il menu orizzontale superiore (B),
il menu orizzontale inferiore(C) e il widget RDS Georeferenzia (D) che si apre in automatico alla prima
apertura del cruscotto.

Una volta aperto il widget dal Viewer (secondo cioé i punti dall’1 al 3 di cui sopra), il primo passo &
compilare le voci:

e “Selezionare il gruppo di appartenenza”: scegliere tra le voci proposte;
e “Selezionare la tipologia dell’asset”: scegliere tra le voci proposte;
e “Titolo”: inserire il nome identificativo del nostro asset;

e cliccare “Inizia editing”.

A seguire si apre I'accesso a Tab Centroide, Tab Disegno e Tab Shapefile liberamente selezionabili finché non
si compia una prima operazione di compilazione o disegno e relativi salvataggi. Da notare che I'inserimento
di una nota & obbligatorio per attivare il tasto “Salva”.
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Per continuare & necessario inserire le seguenti informazioni
obbligatorie

Selezionare il gruppo di appartenenza

Direzione Generale competente in materia di Proteziocne G -

Selezionare |a tipologia dell'asset

Macro-Evento -

Titolo
278525 macro Eventu-|

A

Inizia editing

Figura 195. Editing RDS

Cliccando su “Inizia editing”, su RDS viene automaticamente inserito un macro-evento, che riportera il titolo
inserito sul Cruscotto. Sul Cruscotto inoltre & possibile eseguire direttamente la georeferenziazione del
macro-evento secondo quanto descritto nel paragrafo 6.11.

6.14 Consulta Macro-evento in Attivazioni

9

Nella pagina di ricerca Eventi (Figura 97) & possibile cliccare sull’icona in corrispondenza di un macro-
evento in tabella, icona abilitata solamente se il macro-evento risulta collegato ad un evento di Attivazioni
nella banca dati di RDS.

Al clic, se I'utente e abilitato all’applicativo “Attivazioni e Presenze Volontari”, si apre una nuova finestra del
browser; In tal caso, su Attivazioni viene restituito automaticamente I’elenco degli eventi in stato Abilitato
collegati al macro-evento di RDS (Figura 196).
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EGestioneevento ~  i=Gestione attivazioni ~  {SGestione ruolo segreteria ~  {SGestione presenze -

RICERCA EVENTO

Codice Evento Stato evento Codice Evento Rds

O ]
Data inizio impiego

Anno di riferimento volontariato Data fine evento

Tipologia evento Province coinvolte

Tipole Codice Titolo Province Codice Even' Dt. ini. vol. Data fine even Stato Azioni Desc Titolare

A 25-064 TEST PER RDS20 BG, BS, LC, MI E2574 25/11/2025 ABILITATO @ & & Regionale

Figura 196. Ricerca in attivazioni - Presenza di eventi collegati al macro-evento RDS selezionato

Cliccando poi sull’icona @ , I'utente di Attivazioni puo consultare alcuni dati specifici (titolo, codice, data e
di inizio e data di fine) del macro-evento di RDS (Figura 197).

=Gestioneevento ~  =Gestione attivazioni ~  =Gestione ruolo segreteria ~  =Gestione presenze ~

Sinottico Dettaglio

Data e ora aggiornamento
16/12/202512:16

Informazioni evento Attivazioni Informazioni evento Registro di Sala
Codice Evento Codice Evento
25-064 E2574
Data inizio Data inizio
25/11/2025 27/11/2025
Data fine Data fine
- 28/11/2025
Atto di concessione Titolo

- Carona (BG) - Valanga
Data atto di concessione

Benefici

Copertura economica
NO

Note

Figura 197. Consulta macro-evento in Attivazioni
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7. Gestione Attivita

Segnalazioni ~ Eventi Attivita Comunicazioni Richieste ~~ Ricerca trasversale Notifiche ) Videowall

Figura 198. Menu attivita

Aprendo il menu applicativo “Attivita” e possibile accedere alla sezione delle attivita.

In Figura 199 si riporta uno schema riassuntivo del processo di gestione Attivita descritto nel presente
capitolo.

@D Modiica
@D Consuha
@D Duplica

@) Metiin avidenza

(Compilazione dati cobligatori

|Colegamento obbligatorio ad aimeno ur'enita;

+ Collegamento a evento Pubblicazione ativid  ———» STATO. APERTO _ G a segnalazione
Inserimenta attivita > Savainbozza - STATO: BOZZA + Callegamento a segnalazione Coll
+ Collegamento a comunicazione Sollegamento a comunicazione
~ Cancamento allegat
@D Modifca |Caricamento allegati
@D Consuita
@D Duplica
@0 Vet In evidenza

Gallzgamenta a segnatarione
Calegamanis & veni Ghiusura attivita STATO: GHIUSO
Gollegamenio a comunicaziane
Caricaments allegat

5
@D Wodiica
@D Consua
@ oupica

| @D et nsidarca

Figura 199. Flusso operativo - gestione Attivita

In Figura 200 si riporta invece uno schema riassuntivo del processo di storicizzazione delle Attivita.

Collegamento a segnalazione
Collegamento a evento
—> Attivita in bozza ——» Collegamento a comunicazione > Non si crea uno storico
Pubblicazione
Caricamento allegati

Si crea automaticamente uno
storico di tipologia
"Collegamento + asset
collegato”

Modifica attivita Collegamento a segnalazione
Collegamento a evento >
Collegamento a comunicazione

Attivita in stato Aperto o
Chiuso

Si crea automaticamente uno
storico di tipologia "Modifica dati
generali"

Y

Salva e aggiorna

Figura 200. Processo di storicizzazione delle Attivita

7.1 Ricerca Attivita

Al click su Attivita, si apre una pagina (Figura 201) con I'elenco tabellare di tutte le attivita che sono state
inserite su RDS. Nella tabella sono indicati per ciascuna attivita i seguenti dati:

e Codice
e Titolo
e Funzione di destinazione
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e Tipologia attivita

e Descrizione

e Stato

e Stato richiesta

e Data e orainizio attivita

e Data e ora fine attivita

e Data e ora ultima modifica

Tutti i campi della tabella di ricerca sono ordinabili. | record in testa sono le attivita messe in evidenza.
E possibile avviare una ricerca cliccando sul tasto “Cerca” o nei seguenti modi:

1. Valorizzare dei filtri testuali (es. Titolo) e cliccare ENTER da tastiera

2. Valorizzare dei filtri con menu multiselect (es. Funzione di destinazione) e cliccare ENTER da tastiera
3. Valorizzare dei filtri data

Nella pagina Attivita € presente il tasto “Esporta lista” che permette il download di un file Excel con i dati
relativi alle attivita presenti nei risultati di ricerca.

Nella colonna azioni a seconda del ruolo dell’operatore € presente I'icona di azione “Metti in evidenza” B
che sposta I'attivita selezionata in cima all’elenco dei risultati di ricerca per tutti gli utenti di RDS; in caso di
pil attivita messe in evidenza, tra loro stara piu in alto quella con Data piu recente.

Le altre azioni disponibili a seconda del ruolo dell’operatore sono:

. ‘ s -‘Modifica

e
—— Consulta

[ ]

Nella pagina Attivita & presente il tasto “Nuova attivita” che permette I'inserimento di una nuova attivita
(7.2).

Duplica
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Ricerca attivita

Titolo

Titolo

Funzione di destinazione Tipologia attivita

Funzione di destinazione Tipelogia attivita

Data inizio attivita da Data inizio attivita a Stato Stato richiesta
Seleziona una data Seleziona una data Stato Stato richiesta

Feporta fista m

Mostra righe per pagina

. " . N Data e ora Data e ora Data e ora
. . Funzione di Tipologia . Stato Y. _ . L
Codice Titolo . L Descrizione Stato o inizio fine ultima Azioni
destinazione attivita richiesta . L .
attivita attivita meodifica
Attivazione attivaziong Attivazione dei
N . . . L 19/06/2024

A245661 dei reperibili (F00) F.Segreteria reperibili UO reperibili della UO Aperto 1291

della UO PC PC PC

Attivita da B .

Attivaziene Attivita da

manuale . ) 19/06/2024
A245643 (FOO) F.Segreteria ccomponenti manuale inserita Aperto

inserita da un 11:48

UCR da un evento
evento
L Attivazione

Attivita da Partita da 19/06/2024
A245641 (FOO) F.Segreteria ccomponenti ) Aperto

manuale UCR segnalazione 11:32

Figura 201. Pagina Attivita

7.2 Inserimento e salvataggio in bozza Attivita

Per inserire una attivita, cliccare sul pulsante ‘Nuova attivita” nella pagina di ricerca attivita. Al click, si apre

la pagina di inserimento di una nuova attivita, in cui l'utente pud compilare i campi della tab “Dati attivita”
(Figura 202).

Nuova attivita

Dati attivita

Titolo* Descrizione®
£

Funzione di destinazione* Ente appartenenza destinatario
(FO0) F.Segreteria Operatore di Sala Ente appartenenza destinatario
Cognome destinatario Nome destinatario
Cognome destinatario Nome destinatario
Codice Fiscale destinatario Tipologia*
Codice Fiscale destinatario Tipologia
Data e ora di inizio* Data e ora di fine
15/12/2025 16 : 00 HH : MM

< Torna alla ricerca

Figura 202. Pagina di inserimento attivita

Nella pagina sono presenti le seguenti tab che possono essere compilate solo successivamente al primo
salvataggio in bozza o alla pubblicazione dell’attivita, ovvero in fase di modifica:
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. Segnalazioni collegate

. Eventi collegati

° Comunicazioni collegate
° Allegati

E possibile salvare in bozza I'attivita senza aver compilato i campi obbligatori.

Al click su “Salva in bozza” I'attivita viene salvata a sistema in stato “Bozza” con un proprio Codice attivita e
I"'utente viene riportato alla pagina di modifica della stessa (7.3), dalla quale potra inserire gli altri dati della
tab “Dati attivita”.

Successivamente alla compilazione dei campi obbligatori, I'operatore potra inoltre pubblicare I'attivita (7.8).

Al click su “Salva in bozza” inoltre si abilitano le altre tab dell’attivita, dalle quali I'utente a seconda del ruolo

potra:

° Collegare I'attivita ad una segnalazione (7.4)

. Collegare I'attivita ad un evento (7.5)

° Collegare I’attivita ad una comunicazione (7.6)
. Inserire allegati (7.7)

7.3 Modifica Attivita in stato bozza

Dalla pagina di ricerca attivita, cliccando sull'icona di “Modifica” in corrispondenza di un’attivita in stato
Bozza, gli operatori possono accedere all’attivita e modificarne i campi. Le modifiche vengono persistite solo
dopo che I'utente ha effettuato un salvataggio in bozza o la pubblicazione.

Come regola generale, € possibile modificare le sole attivita inserite a sistema dal proprio gruppo operante
o tutte le attivita, possedendo un ruolo abilitato a modificare tutte le attivita; se I'attivita € una richiesta,
invece, & possibile modificarla solo se si & loggato con il gruppo richiedente/destinatario o con il gruppo (FO0)
F.Segreteria Operatore di Sala in base allo stato richiesta (vedere il capitolo 8). Non & possibile invece
modificare le richieste di attivita inviate/ricevute da gruppi diversi da quello con cui si & loggati a meno di
essere loggati con il gruppo (FOO) F.Segreteria Operatore di Sala.

L’icona “Modifica” pertanto e attiva solo in una delle seguenti condizioni (Figura 224):

1. L’attivita non & una richiesta e l'utente ha un ruolo con abilitato il permesso “Gestione Attivita
(Modifica)” che permette (per tutte le attivita a sistema) la modifica di attivita

2. L’attivita non € una richiesta ed e stata inserita a sistema dal gruppo operante con cui € loggato
I"'utente, i cui ruoli hanno abilitato il permesso "Modifica dell'attivita solo per il proprio gruppo di
appartenenza" che permette (soltanto per attivita appartenenti al proprio gruppo di appartenenza)
la modifica dell'attivita

3. Lattivita & una richiesta inviata dal gruppo con cui & loggato I'utente e si trova in stato richiesta
“INVIATA”

4. L’attivita € una richiesta ricevuta dal gruppo con cui e loggato I'utente e si trova in stato richiesta
“INVIATA” o “PRESA IN CARICO”

5. L’attivita € una richiesta in stato richiesta “INVIATA” o “PRESA IN CARICQO” e 'utente & loggato con il
gruppo (FOO) F.Segreteria Operatore di Sala
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L’icona “Modifica” invece non ¢ attiva in queste condizioni:

1. L’attivita non € una richiesta e I'utente ha un ruolo per cui non ¢ abilitato né il permesso “Gestione
Attivita (Modifica)” né il permesso "Modifica dell'attivita solo per il proprio gruppo di appartenenza"

2. L’attivita € una richiesta inviata dal gruppo con cui € loggato I'utente e si trova in stato richiesta
diverso da “INVIATA”

3. Lattivita € una richiesta ricevuta dal gruppo con cui e loggato I'utente e si trova in stato richiesta
“ANNULLATA” o “RIFIUTATA” o “CONCLUSA"

4. L’attivita e una richiesta in stato richiesta diverso da “INVIATA” o “PRESA IN CARICO” e l'utente &
loggato con gruppo (FOO) F.Segreteria Operatore di Sala

5. Ll'attivita & wuna richiesta e l'utente €& loggato con un gruppo diverso dal gruppo

richiedente/destinatario e diverso dal gruppo (FOO) F.Segreteria Operatore di Sala
Modifica attivita AUTORIZZAZIONE ELICOTTERO REGIONALE PER RICERCA DISPERSO A PONTE IN VALTELLINA (SO)

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
1D Attivita® Codice attivita Utente input™ Data e ora di inserimento bozza*
5401 A256861 PRTTST80A01F205X 16/09/2025 14:42
Titolo™ Descrizione™
Autorizzazione elicottero regionale per ricerca disperso a Ponte in Valtellina (50) L'elicottero regionale viene autorizzato per cercare il sig. Rossi Mario, disperso a Ponte di Legno (SO)
Funzione di destinazione™ Ente appartenenza destinatario
(F0O0) F.Segreteria Operatore di Sala Ente appartenenza destinatario
Cognome destinatario Nome destinatario
Cognome destinatario Nome destinatario
Codice Fiscale destinatario Tipologia®
Codice Fiscale destinatario Autorizzazione elicottero regionale
Data e ora di inizio™ Data e ora di fine
16/09/2025 14 3 41 HH 5 MM

Stato*
Bozza -

e forna alla ricerca

Figura 203. Modifica di una attivita in stato bozza

Una volta apportate le modifiche desiderate all’attivita, cliccando su “Salva in bozza”, il sistema salva I'attivita
sovrascrivendo i dati a quelli inseriti prima della modifica, ma NON si crea uno storico e dunque non verra
tenuta traccia delle modifiche effettuate nel tempo.

Accedendo in modifica alle altre tab dell’attivita, I'utente a seconda del ruolo potra inoltre:

. Collegare I'attivita ad una segnalazione (7.4)

. Collegare I'attivita ad un evento (7.5)

. Collegare I'attivita ad una comunicazione (7.6)
. Inserire allegati (7.7)

Una volta apportate le modifiche desiderate all’attivita ed inseriti tutti i campi obbligatori, I'operatore potra
pubblicare I'attivita cliccando sul tasto ‘Pubblica” (7.8).
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Cliccando invece sul tasto “Torna alla ricerca” (Figura 203), si viene riportati alla pagina di ricerca delle attivita,
con i filtri di ricerca precedentemente impostati ancora attivi.

7.4 Attivita: collegamento a Segnalazione

Entrando in modalita di modifica di una attivita, e cliccando la tab “Segnalazioni collegate”, I'utente

visualizzera la lista di segnalazioni collegate (figura 192). Se & abilitato, potra cliccare sul tasto “collega ad

attivita” per legare una segnalazione all’attivita.

Modifica attivita AUTORIZZAZIONE ELICOTTERO REGIONALE PER RICERCA DISPERSO A PONTE IN VALTELLINA (S0O)

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
Collega ad attivita
Data e ora di Data e ora ultima

Codice Titolo Ambito Tipologia Dettaglio N . Provincia Comune Stato Azioni
segnalazione modifica

Mostra [5_v]|righe per pagina

Figura 204. Modifica Attivita: Segnalazioni collegate

Al click si apre una modale per la selezione di una o molteplici segnalazioni (Figura 205).

Collega segnalazione *
Provincia Comune A
Provincia v  Comune v
Data da Data a
Segnalazione areata da Modulo Numero Unico - Derivante da PIC -

‘ Reset ‘ Cerca

Mosira righe per pagina

Dataeoradi »
Codice Titolo Ambito Tipologia Dettaglio . Provincia Comune Stato
segnalazione

Ricerca
disperso a
Ponte in
Altri eventi di Persona PONTE IN
52515401 Waltellina (S0 Antropi 16/09/2025 14:46 SONDRIO Pubbli
U e (50) TP tipoantropico  dispersa 09/ VALTELLINA -
aggiornamenti
da PL
Segnalazione
persona ) -
- ) Altri eventi di ) i PONTE IN
[:] 52515162 dlspersg a Antropico e Grandi eventi 14/07/2025 02:00  SONDRIO VALTELLINA Bozza
Ponte di
Leano (SO) v
| Chiudi ‘

Figura 205. Collegamento segnalazioni

Dopo aver selezionato le segnalazioni da collegare, I'utente potra confermare la selezione tramite il pulsante
“Conferma”.
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Una volta confermato, I'utente viene riportato in modifica dell’attivita di partenza, e la segnalazione viene
automaticamente associata ad essa; pertanto, nella tab “Segnalazioni collegate” (Figura 206), dell’attivita di
partenza, saranno presenti alcuni dati della segnalazione.

Inoltre, una volta aver cliccato “Conferma”, se l'attivita di partenza era in stato “Aperto” o “Chiuso”,
sull’attivita di partenza si crea automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento segnalazione”.
Questo storico & elencato nella modale “Vedi storico” per I'attivita di partenza (Figura 207).

Modifica attivita AUTORIZZAZIONE ELICOTTERO REGIONALE PER RICERCA DISPERSO A PONTE IN VALTELLINA (SO)

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
Collega ad attivita

Maostra righe per pagina

N Data e ora
. N . _ . _ Data e ora di N L .
Codice Titolo Ambito Tipologia Dettaglio N ultima Provincia Comune Stato Azioni
segnalazione modifica

Ricerca disperso a Ponte in

) Altri eventi ditipo  Persona PONTE IN
52515401 Valtellina (50) - Antropico _ 3 16/09/2025 14:46 16/09/2025 14:47 SONDRIO Pubblicato b
) antropico dispersa VALTELLINA
aggiornamenti da PL

Totale: 1 elementi Pagina 1s5u 1

Figura 206. Dati della segnalazione nella tab "Segnalazioni collegate" dell’Attivita di partenza

Elenco storici per |'attivita Autorizzazione elicottero .
regionale per ricerca disperso a Ponte in Valtellina (SO)

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo
i _ po- °9 Utente PP Azioni
Storico Storico storico Operante
COLLEGAMENTO
SEGNALAZIONE
A256861- 16/09/2025 Ricerca disperso a
) ) PRTTSTB0A01F205X FOO
Stor000 15:01 Ponte in Valtellina

(50) -
aggiornamenti da PL

Totale: 1 elementi Pagina1su 1l
‘ Chiudi

Figura 207. Presenza di storico di tipologia "Collegamento segnalazione" sull'attivita di partenza

Dalla schermata in Figura 206, a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente, sara possibile accedere
in consultazione ai dati della segnalazione, o scollegarla dall’attivita.
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Analogamente, nella tab “Attivita collegate” della segnalazione, verranno automaticamente riportati i dati
dell’attivita di partenza (Figura 208).

Modifica segnalazione RICERCA DISPERSO A PONTE IN VALTELLINA (SO) - AGGIORNAMENTI DA PL

Dati generali Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
N

Mostra righe per pagina

. . . . Data e ora Data e ora Data e ora
. . Funzione di Tipologia L. Stato . . L.
Codice Titolo L . Descrizione Stato L inizie fine ultima Azioni [ ]
destinazione attivita richiesta L o .
attivita attivita modifica
Autorizzazione L'elicottero regionale
elicottero regionale _ Autorizzazione viene autorizzato per _
N (FO0) F.Segreteria N . 16/09/2025 16/09/2025
A256861 per ricerca disperso a elicottero cercare il sig. Rossi Mario, Aperto by
) Operatore di Sala ) ) 14:41 15:00
Ponte in Valtellina regionale disperso a Ponte di Legno
(s0) (s0)

Totale: 1 elementi Pagina 1su 1

Figura 208. Dati dell’attivita di partenza nella tab "Attivita collegate" della segnalazione

7.5 Attivita: collegamento a Evento

Entrando in modalita di modifica di una attivita, e cliccando la tab “Eventi collegati”, I'utente visualizzera la
lista di eventi collegati (Figura 209). Se é abilitato, potra cliccare sul tasto “collega ad attivita” per legare un
evento all’allerta.

Home [ Modifica

Modifica attivita ATTIVAZIONE MONITORAGGIO DEL PO

Vedi storico

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
N

Collega ad attivita

Mostra righe per pagina

Macro Codice N ~ N N Data inizio Data fine - Data e ora ultima I
Titolo Ambito Tipologia Stato Provincia N Azioni
evento evento evento evento modifica

Figura 209. Modifica Attivita: Eventi collegati

Al click si apre una modale per la selezione di uno o molteplici eventi (Figura 210).
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Collega evento

Classificazione: a circolazione limitata

[
Titolo
ticino
Ambito Tipologia
Ambito ¥  Tipologia v
Provincia Comune
Provincia v  Comune v
Data inizio evento da Data inizio evento a
=3
Mostra righe per pagina
Data -
Codice Data fine
Titolo Ambito Tipologia Stato inizio Provincia Azioni
evento evento
evento
Esondazione Evento di tipo 27/01/2025 ‘ ‘
E255181 Naturale Aperto PAVIA @
D del Ticino idraulico P 10:01
Taotale: 1 elementi Paginalsul E] -
| Chiudi |

Figura 210. Collegamento eventi

Dopo aver selezionato gli eventi da collegare, I'utente potra confermare la selezione tramite il pulsante

“Conferma”.

Una volta confermato,

I'utente viene riportato in modifica dell’attivita di partenza, e I'evento viene

automaticamente associato ad essa; pertanto, nella tab “Eventi collegati” (Figura 211), saranno presenti

alcuni dati dell’evento.

Inoltre, una volta aver cliccato “Conferma”, se l'attivita di partenza era in stato “Aperto” o “Chiuso”,

sull’attivita di partenza si crea automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento evento”.

storico ¢ elencato nella modale “Vedi storico” per I'attivita di partenza (Figura 212).

Home / Modifica

Modifica attivita VISITA AI FERITI

Dati attivita Segnalazioni collegate

Mostra righe per pagina

Codice
evento

Macro
evento

Titolo

Codera -
NO E244741
Esplosione

Figura 211.

Eventi collegati

Comunicazioni collegate

Ambito Tipologia Stato
Incendio ed

Antropico 3 Aperto
esplosione

Allegati

Data inizio

evento evento

24/06/2024 11:12

Data fine

Data e ora ultima

Provincia
modifica

SONDRIO

Dati dell’evento nella tab "Eventi collegati" dell’attivita di partenza
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Elenco storici per I'attivita Attivazione monitoraggio del Po ~

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo L.
. . B Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
COLLEGAMENTO
A246001- 22/05/2025 EVENTO
) DDATSTO0AO1F2051 DIREZIONE
Stor000 11:58 Esondazione del
Ticino

Totale: 1 elementi Pagina 1su 1
Chiudi

Figura 212. Presenza storico di tipologia "Collegamento evento" sull'attivita di partenza

Da questa schermata, a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente, sara possibile accedere in
consultazione ai dati dell’evento, o scollegarlo dall’ attivita.

Analogamente, nella tab “Attivita collegate” dell’evento, verranno automaticamente riportati i dati
dell’attivita di partenza (Figura 213).

Modifica evento ESONDAZIONE DEL TICINO

Inserisci attivita

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC
N

Mostra righe per pagina

" " - " Data e ora
Funzione di Tipologia Stato Data e ora Data e ora

Codice Titolo I A Descrizione Stato . o o o ultima Azioni ©
destinazione attivita richiesta inizio attivita fine attivita _
modifica
Attivazione —
N 12/11/2024
A246001 monitoraggio del (FO0) F.Segreteria Generica NR Aperto 14:59 22/05/2025 12:06 R
o S

Figura 213. Dati dell’attivita di partenza nella tab "Attivita collegate" dell’evento

7.6 Attivita: collegamento ad Allerta

Entrando in modalita di modifica di una attivita, e cliccando la tab “Comunicazioni collegate”, I'utente

visualizzera la lista di comunicazioni collegate (Figura 214). Se é abilitato, potra cliccare sul tasto “collega ad
attivita” per legare un’allerta all’attivita.
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Modifica attivita ATTIVAZIONE MONITORAGGIO DEL PO

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati

Mostra righe per pagina

Tipologia di

Codice Titolo -
comunicazione

Fase operativa
massima

Codice colore
massimo

Classificazione: a circolazione limitata

Data e ora -

Vedi storico

Collega ad attivita

Data e ora ultima S
. Azioni

Figura 214. Modifica Attivita: Comunicazioni collegate

Al click si apre una modale per la selezione di una o molteplici allerte (Figura 215).

Collega comunicazione

Titolo

idro-meteo

Fase operativa

Fase operativa

Codice colore

Codice colore

Data emissione da

Data emissione a
01/01/2024

Mostra righe per pagina

~ ) Tipologia di
Codice Titolo S
comunicazione
Allerta ROSSA
-n. 2023.1 -
0 20231 e Allerta PC

Rischio Idro-
meteo

Fase
operativa
massima

2.
PREALLARME

Codice colore
massimo

Elevata/Rossa

Data e ora »
emissione

03/05/2023
16:16

Figura 215. Collegamento allerte ad attivita

m

Data e ora
ultima Azioni
modifica

20/07/2024
01:00

Dopo aver selezionato le comunicazioni da collegare, I'utente potra confermare la selezione tramite il

pulsante “Conferma”.

Una volta confermato, l'utente viene riportato in modifica dell’attivita di partenza, e I'allerta viene

automaticamente associata ad essa; pertanto, nella tab “Comunicazioni collegate” (Figura 216), saranno

presenti alcuni dati dell’allerta.

Inoltre, una volta aver cliccato “Conferma”, se l'attivita di partenza era in stato “Aperto” o “Chiuso”,

sull’attivita di partenza si crea automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento comunicazione”.
Questo storico e elencato nella modale “Vedi storico” per I'attivita di partenza (Figura 217).
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Modifica attivita ATTIVAZIONE MONITORAGGIO DEL PO
Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
Collega ad attivita
Mostra righe per pagina
~ B Tipologia di Fase operativa Codice colore Data e ora - Data e ora ultima L
Codice Titolo o ) N . - Azioni
comunicazione massima massimo emissione modifica
Allerta ROSSA - n. 2023.1 -
2023.1 _ Allerta PC 2. PREALLARME Elevata/Rossa 03/05/2023 16:16 20/07/2024 01:00 xR
Rischio Idro-meteo

Figura 216. Dati comunicazione nella tab "Comunicazioni collegate" dell’attivita di partenza

Elenco storici per I'attivita Attivazione monitoraggio del Po ~*

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia
) ) ] Utente

Storico Storico storico

COLLEGAMENTO

COMUNICAZIONE
A246001- 22/05/2025

Allerta ROSSA - n. DDATSTODADLIF205I
Stor001 12:07 o

2023.1 - Rischio

Idro-meteo

COLLEGAMENTO
A246001- 22/05/2025 EVENTO

] DDATSTO0AD1F2051

Stor000 11:58 Esondazione del

Ticino

Gruppo
Operante

Azioni

DIREZIONE

DIREZIONE

Totale: 2 elementi Pagina 1su 1

Figura 217. Presenza di storico di tipologia "Collegamento comunicazione" sull'attivita di partenza

Dalla schermata in Figura 216, a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente, sara possibile accedere

in consultazione ai dati della comunicazione, o scollegarla dall’ attivita.

Analogamente, nella tab “Comunicazioni collegate” della comunicazione, verranno automaticamente

riportati i dati dell’attivita di partenza (Figura 218).
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Modifica comunicazione ALLERTA ROSSA - N. 2023.1 - RISCHIO IDRO-METEO
Vedi storico

Dati comunicazione Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
————

Inserisci attivita

Mostra righe per pagina

. . . . Data e ora Data e ora

. . Funzione di Tipologia . Stato . Data e ora . L.

Codice Titolo . L Descrizione Stato o inizio o ultima Azioni
destinazione attivita richiesta o fine attivita "
attivita modifica
Attivazione
N N 12/11/2024

A246001 monitoraggio del (FOO0) F.Segreteria Generica NR Aperto 1459 22/05/2025 12:06 by

Po

Figura 218. Dati attivita di partenza nella tab "Comunicazioni collegate" della comunicazione

7.7 Inserimento allegati

L’operatore effettua I'accesso in modifica ad una attivita in stato Bozza o in stato Pubblicato.

L'utente clicca dunque sul tab “Allegati” dove avra la possibilita di inserire eventuali allegati a supporto
cliccando sul pulsante "Inserisci allegati".

Modifica attivita ESEMPIO

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
|

Lista allegati

MNome file Tipo file Data di caricamento Azioni

Messun dato presente

Selezionare un allegato.. & Inserisd allegati

Figura 219. Tab Allegati

Al click, I'utente seleziona dalle proprie cartelle il file da caricare, e dunque clicca sul tasto “Conferma

upload”.

Lista allegati

Nome file Tipo file Data di caricamento Azioni

Nessun dato presente

allegatov2.docx ¢ Inserisci allegati + Conferma upload

Figura 220. Conferma upload allegato

Gli allegati diventano cosi disponibili in consultazione (& visibile la lista completa degli allegati), per il
download e per I’eliminazione.

Manuale Utente — Nuovo Registro di Sala Operativa — pag. 153



o2 ARI|A

L]
... AZIENDA REGIONALE PER
LINNOVAZIONE E GLI ACQUISTI|

Lista allegati

Nome file Tipo file Data di caricamento Azioni
allegatov2 docx 16-02-2023 ER |

Selezionare un allegato.. @ Inserisci allegati

Figura 221. Icone di download ed elimina allegato

7.8 Pubblicazione Attivita

Classificazione: a circolazione limitata

Per passare una attivita da stato “Bozza” a “Aperta”, I'utente entra in modifica sull’attivita in bozza e dopo

avere:

e compilato i campi obbligatori,

e collegato almeno un’entita all’attivita,

clicca sul tasto Pubblica (Figura 222). NOTA: per attivare il tasto “Pubblica” & necessario selezionare come
“Funzione di destinazione” il gruppo con cui é loggato I'utente.

Modifica attivita AUTORIZZAZIONE ELICOTTERO REGIONALE PER RICERCA DISPERSO A PONTE IN VALTELLINA (SO)

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
ID Attivita®™ Codice attivita Utente input* Data e ora di inserimento bozza*
5401 A256861 PRTTST80A01F205X 16/09/2025 14:42
Titolo™

Autorizzazione elicottero regionale per ricerca disperso a Ponte in Valtellina (SO)

Descrizione™

L'elicottero regionale viene autorizzato per cercare il sig. Rossi Mario, disperso a Ponte di Legno (SO)

Funzione di destinazione™

(F00) F.Segreteria Operatore di Sala

Ente appartenenza destinatario

- Ente appartenenza destinatario

Cognome destinatario

Cognome destinatario

Nome destinatario

M Nome destinatario

Codice Fiscale destinatario

Codice Fiscale destinatario

Tipologia®*

- Autorizzazione elicottero regionale

Data e ora di inizio™

16/09/2025

Data e ora di fine

HH : MM

Stato*
Bozza

€ Torna alla ricerca Salva in bozza Pubblica

Figura 222. Pubblicazione attivita

Al click su “Pubblica”, il sistema mostra un warning che ricorda all’utente che dopo aver pubblicato I'attivita,
non sara piu possibile inviarla come richiesta (Figura 223).
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PUBBLICAZIONE ATTIVITA

Attenzione: si vuole procedere alla pubblicazione? Non verra inviata alcuna richiesta di
attivita (avverra esclusivamente la pubblicazione dell'attivita)

]

Figura 223. Warning alla pubblicazione dell'attivita

Al click su “Si”, il sistema salva I'attivita sovrascrivendo i dati a quelli inseriti prima della modifica, ma NON si
crea uno storico e dunque non verra tenuta traccia delle modifiche effettuate nel tempo.

Al click su “Si” I'utente resta in modalita modifica sulla medesima attivita, per apportare ulteriori modifiche,
collegamenti ad altre entita o caricamento allegati.

NB: Le attivita e le richieste di attivita vengono inserite tramite la stessa modalita. La differenza sta nel campo
“Funzione di destinazione”.

e Se sicompila il campo con la Funzione di destinazione con cui € loggato I'utente, allora si procede al
censimento dell’attivita tramite il pulsante “Pubblica”.

e Se si compila il campo con la Funzione di destinazione diverso da quello con cui é loggato 'utente,
allora si procede all’invio della richiesta tramite il pulsante “Invia Richiesta”.

7.9 Modifica Attivita pubblicata e chiusura attivita

Dalla pagina di ricerca attivita (Figura 201), cliccando sull’icona di “Modifica” in corrispondenza di una attivita
pubblicata, gli utenti possono accedere e modificare tutte le informazioni di tutte le tab.

Come regola generale, & possibile modificare le sole attivita inserite a sistema dal proprio gruppo operante
o tutte le attivita, possedendo un ruolo abilitato a modificare tutte le attivita; se I'attivita € una richiesta,
invece, & possibile modificarla solo se si & loggato con il gruppo richiedente/destinatario o con il gruppo (FO0)
F.Segreteria Operatore di Sala in base allo stato richiesta (vedere il capitolo 8). Non e possibile invece
modificare le richieste di attivita inviate/ricevute da gruppi diversi da quello con cui si & loggati a meno di
essere loggati con il gruppo (FOO) F.Segreteria Operatore di Sala.

L’icona “Modifica” pertanto e attiva solo in una delle seguenti condizioni (Figura 224):

1. L’attivita non & una richiesta e l'utente ha un ruolo con abilitato il permesso “Gestione Attivita
(Modifica)” che permette (per tutte le attivita a sistema) la modifica di attivita

2. L’attivita non & una richiesta ed e stata inserita a sistema dal gruppo operante con cui € loggato
I'utente, i cui ruoli hanno abilitato il permesso "Modifica dell'attivita solo per il proprio gruppo di
appartenenza" che permette (soltanto per attivita appartenenti al proprio gruppo di appartenenza)
la modifica dell'attivita

3. L’attivita € una richiesta inviata dal gruppo con cui e loggato I'utente e si trova in stato richiesta
“INVIATA”
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4.

L’icona

L’attivita € una richiesta ricevuta dal gruppo con cui € loggato I'utente e si trova in stato richiesta
“INVIATA” o “PRESA IN CARICO”

L’attivita € una richiesta in stato richiesta “INVIATA” o “PRESA IN CARICO” e I'utente e loggato conil
gruppo (FOO) F.Segreteria Operatore di Sala

“Modifica” invece non é attiva in queste condizioni:

L’attivita non € una richiesta e I'utente ha un ruolo per cui non é abilitato né il permesso “Gestione
Attivita (Modifica)” né il permesso "Modifica dell'attivita solo per il proprio gruppo di appartenenza"
L’attivita & una richiesta inviata dal gruppo con cui & loggato l'utente e si trova in stato richiesta
diverso da “INVIATA”

L’attivita € una richiesta ricevuta dal gruppo con cui & loggato I'utente e si trova in stato richiesta
“ANNULLATA” o “RIFIUTATA” o “CONCLUSA”

L’attivita & una richiesta in stato richiesta diverso da “INVIATA” o “PRESA IN CARICO” e I'utente e
loggato con gruppo (FOO) F.Segreteria Operatore di Sala

L’attivita € wuna richiesta e l'utente e loggato con un gruppo diverso dal gruppo
richiedente/destinatario e diverso dal gruppo (FOO) F.Segreteria Operatore di Sala
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Aftivita risultato della ricerca

L'icona Modifica & attiva

L'attivita & una richiesta?

L'utente & loggato con il Si
gruppo richiedente?
No
Si

L'utente & loggato con il
gruppo destinatario?

No

L'utente & loggato con il
gruppo F00?

No

Si

Il ruolo dell'utente
possiede I'abilitazione
"Gestione Attivita
(Modifica)"?

Lo stato richiesta
& "Inviata"?

No

L'icona Modifica non & attiva

Lo stato richiesta &
"Inviata" o
"Presa in carico"?

No

L'icona Modifica non & attiva

Lo stato richiesta &
"Inviata" o
"Presa in carico"?

No

L'icona Modifica non & attiva

No

Si

Si

Si

L'icona Modifica non & attiva

Classificazione: a circolazione limitata

No

Il ruclo
dell'utente
possiede l'abilitazione
"Modifica dell'attivita
solo per Il proprio
gruppo di
appartenenza"?

L'icona Modifica € attiva

L'icona Modifica € attiva

L'icona Modifica & attiva

L'icona Modifica é attiva

Si

L'attivita & stata
inserita a sistema
dal gruppo con cui
& loggato l'utente?

No

L'icona Modifica non & attiva

Figura 224. Diagramma di flusso attivazione icona di modifica attivita
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Al click su “Salva e aggiorna” (Figura 225), il sistema salva I'attivita sovrascrivendo i dati a quelli inseriti prima
della modifica, creando uno storico di tipologia “Modifica dati generali” per tenere traccia dei dati inseriti
prima della modifica.

Modifica attivita AUTORIZZAZIONE ELICOTTERO DI REGIONE

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati

——

ID Attivita™® Codice attivita Utente input™ Data e ora di pubblicazione™

4341 A245801 AAABBBY0A23F205E 24/06/2024 18:28

Titolo™ Descrizione™

Autorizzazione elicottero di Regione Invio elicottero B
Funzione di destinazione™ Ente appartenenza destinatario

(FO0) F.Segreteria Operatore di Sala Ente appartenenza destinatario

Cognome destinatario Nome destinatario

Cognome destinatario Nome destinatario

Codice Fiscale destinatario Tipologia®

Codice Fiscale destinatario Autorizzazione elicottero regionale

Data e ora di inizio® Data e ora di fine

24/06/2024 18 8 35 HH = MM
Stato®

Aperto -

4 Torna alla ricerca

Figura 225. Modifica Attivita Aperta

Inoltre, per passare una attivita da stato “Aperto” a “Chiuso”, I'utente entra in modifica sull’attivita aperta
(Figura 225) e cambia manualmente lo stato a “Chiuso” (inserendo eventualmente delle note per la chiusura
dell’attivita nell’apposito campo). Dopodiché, cliccare sul pulsante “Salva e aggiorna” per salvare la modifica.
NB: il tasto “Salva e aggiorna” si attiva solo dopo aver modificato uno dei campi.

Invece, per passare una attivita da stato “Chiuso” a “Aperto”, 'utente entra in modifica sull’attivita chiusa
(Figura 225) e cambia manualmente lo stato ad “Aperta”. In questa casistica il campo “Data e ora di fine” si
svuota automaticamente. Dopodiché, cliccare sul pulsante “Salva e aggiorna” per salvare la modifica.

Cliccando su “Salvae aggiorna”, il sistema salva I’attivita e al contempo crea uno storico di tipologia “Modifica
dati generali” in modo tale che I'utente possa tener traccia delle modifiche effettuate.

La lista dei vari storici creati si puo visualizzare cliccando su “Vedi Storico” (Figura 225). Gli storici che derivano
dalla modifica di un campo della tab “Dati attivita” dell’attivita sono presenti nell’elenco degli storici con la
tipologia storico “Modifica dati generali”; il sistema inoltre traccia il codice fiscale ed il gruppo operante
dell’utente che ha generato lo storico cliccando sul tasto “Salva e aggiorna” e la data e ora di generazione
dello storico (Figura 226).
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Elenco storici per l'attivita Autorizzazione elicottero di *
Regione

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo .
R R B Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
MODIFICA
A243801- 25/06/2024 DATI AAABBB70A23F205E  DIREZIONE Selezi
Stor000 12:23 leziona
GENERALI

Totale: 1 elementi Paginalsul

Figura 226. Consultazione storico attivita

Cliccando sul tasto “Seleziona” in corrispondenza di uno storico contipologia storico “Modifica dati generali”
"utente entra in consultazione dello storico stesso, che conterra i dati dell’attivita PRECEDENTI la modifica
effettuata dall’utente.

Dettaglio storico attivita AUTORIZZAZIONE ELICOTTERO DI REGIONE

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
——

ID Attivita™ Codice attivita Utente input™ Data e ora di pubblicazione™

4341 A245801 AAABBB70A23F205E 24/06/2024 18:28

Titolo™ Descrizione™

Autorizzazione elicottero di Regione Invio elicottero A
Funzione di destinazione™ Ente appartenenza destinatario

(F00) F.Segreteria Operatore di Sala - Ente appartenenza destinatario -
Cognome destinatario Nome destinatario

Cognome destinatario M Nome destinatario -
Codice Fiscale destinatario Tipologia®

Codice Fiscale destinatario - Autorizzazione elicottero regionale -
Data e ora di inizio™ Data e ora di fine

24/06/2024 18 £ 26 HH = MM

Stato™

Aperto -

€ Indietro

Figura 227. Consultazione dettaglio di uno storico

Cliccando invece sul tasto “Torna alla ricerca” (Figura 225), si viene riportati alla pagina di ricerca delle attivita,
con i filtri di ricerca precedentemente impostati ancora attivi.
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7.10 Consultazione Attivita

Dalla pagina di ricerca attivita (Figura 201), cliccando sull’icona di “Consulta” in corrispondenza di una attivita

in bozza o pubblicata, gli utenti possono accedere e visualizzare tutte le informazioni di tutte le tab, senza
poter apportare modifiche o caricare allegati.

Inoltre, I'utente potra scaricare i documenti presenti nella sezione allegati.
Cliccando sul tasto “Modifica” si accede alla pagina di modifica dell’attivita (si vedano i paragrafi 7.3 e 7.9).

NOTA: il tasto “Modifica” e attivo secondo le stesse condizione riepilogate in Figura 224.

Dettaglio attivita AUTORIZZAZIONE ELICOTTERO DI REGIONE

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
——
ID Attivita™ Codice attivita Utente input™ Data e ora di pubblicazione™
4341 A245801 AAABBB70AZ23F205E 24/06/2024 18:28
Titolo™ Descrizione™
Autorizzazione elicottero di Regione Invio elicottero A
Funzione di destinazione™ Ente appartenenza destinatario
(F00) FSegreteria Operatore di Sala Ente appartenenza destinatario
Cognome destinatario Nome destinatario
Cognome destinatario Nome destinatario
Codice Fiscale destinatario Tipologia*®
Codice Fiscale destinatario Autorizzazione elicottero regionale
Data e ora di inizio* Data e ora di fine
24/06/2024 18 = 35 HH = MM
Stato™
Aperto -

Figura 228. Pagina di consultazione attivita

La lista dei vari storici creati si puo visualizzare cliccando su “Vedi Storico”. Gli storici che derivano dalla
modifica di un campo della tab “Dati attivita” dell’attivita sono presenti nell’elenco degli storici con la
tipologia storico “Modifica dati generali”; il sistema inoltre traccia il codice fiscale ed il gruppo operante
dell’utente che ha generato lo storico cliccando sul tasto “Salva e aggiorna” e la data e ora di generazione
dello storico (Figura 229).
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Elenco storici per I'attivita Autorizzazione elicottero di *
Regione

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo o
Utente Azioni
Storico Storico storico Operante
MODIFICA

Aads80L- 25/06/2024 DATI AAABBB70A23F205E  DIREZIONE Selezi
Stor000 12:23 eleziona
GENERALI
Totale: 1 elementi Paginalsul

Figura 229. Consultazione storico attivita

Cliccando sul tasto “Seleziona” in corrispondenza di uno storico contipologia storico “Modifica dati generali”
I'utente entra in consultazione dello storico stesso.

7.11 Duplicazione Attivita

A seconda del ruolo dell’utente, nella pagina di ricerca attivita (Figura 230) e presente, in corrispondenza di

un record della tabella, I'icona di azione “Duplica” :

Ricerca attivita

Titolo

autur\'zzazw‘onel

Funzione di destinazione Tipologia attivita

Funzione di destinazione Tipologia attivita

Data inizio attivita da Data inizio attivita a Stato Stato richiesta
Seleziona una data... Seleziona una data... Stato Stata richiesta

Foporta lista ﬂ

Mostra righe per pagina

. . . . Data e Datae Data eora
~ . Funzione di Tipologia . Stato . . L.
Codice Titolo . . s Descrizione Stato L. ora inizio ora fine ultima Azioni
destinazione attivita richiesta L L N
attivita attivita maodifica

Autorizzazione

Lelicottero regionale
elicottero

Autorizzazione viene autorizzato per

regionale per (Fo0) FSegreteria i B 16/09/2025 16/09/2025
A256861 -~ N elicottero cercare il sig. Rossi Aperto &
ricerca disperso a Operatore di Sala N L 14:41 15:00
~ regionale Mario, disperso a
Ponte in Valtellina Ponte di L. o
onte di Legno
0) gno (50)

Autorizzazione Autorizzazione

N (F00) F.Segreteria N - 24/06/2024 25/06/2024
A245801 elicottero di N elicottero Invio elicottero Aperto &
Operatore di Sala N 18:35 12:23
Regione regionale
Autorizzazione R . Autorizzazione 13/07/2023
A232081 (Fo0) F.Segreteria Generica - Aperto INVIATA &
regionale regionale 14:57

Figura 230. Icona di azione "Duplica" attivita
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Cliccando sull’icona di duplica, si apre una pagina di inserimento attivita (7.2) in cui tutti i campi
presenteranno di default gli stessi valori dell’attivita in corrispondenza della quale si & cliccato sul tasto
“Duplica”. Questi valori saranno comunque modificabili dall’utente (Figura 231). Per abilitare il tasto “Salva

N

in bozza” o il tasto “Pubblica” & necessario modificare il valore di almeno un campo del tab “Dati attivita” .

Nuova attivita
Dati attivita

Titolo* Descrizione*

Autorizzazione elicottero regionale per ricerca disperso a Ponte in Valtellina (50) L'elicottero regionale viene autorizzato per cercare il sig. Rossi Mario, disperso a Ponte di Legno (SO)

Funzione di destinazione* Ente appartenenza destinatario

(F00) F.Segreteria Operatore di Sala Ente appartenenza destinatario

Cognome destinatario Nome destinatario

Cognome destinatario Nome destinatario

Codice Fiscale destinatario Tipologia*

Codice Fiscale destinatario Autorizzazione elicottero regionale

Data e ora di inizio* Data e ora di fine

16/09/2025 14 : 41 HH : MM

< Torna alla ricerca

Figura 231. Creazione di una attivita duplicata

Per persistere la nuova attivita, sara necessario cliccare su “Salva in bozza”.
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8. Gestione Richieste di attivita

Segnalazioni Eventi Aftivita Comunicazioni Richieste Ricerca trasversale Notifiche (X)) Videowall

Figura 232. Menu attivita

Aprendo il menu applicativo “Attivita” & possibile accedere alla sezione delle attivita, dove saranno presenti
anche le richieste filtrando per “stato richiesta”.

Per visualizzare le richieste di attivita & anche possibile farlo attraverso il menu applicativo “Richieste” (8.1)
divise nelle pagine di Richieste Inviate e nella pagina di Richieste Ricevute.

In Figura 233 si riporta uno schema riassuntivo del processo di gestione Richieste di attivita descritto nel
presente capitolo.

Insenments ane > sevaintezs

STATO RICHIESTA. ANNULLATA & ot |
» Armullta 03 gruppo reniegents - L
Inwg nenesta o atvia STAIL: CHIVSO

STATO RICHIES TA: RIFIJTATA

Rifueata ca gruppe desinstaric

STATO RICHIESTA: INVIATA STATO. GHIUSO

ey o |
‘ STATE: APERTO
(@) Wodtica 1

Canclusa da.

SIAIO RIGHIES 1A CONCLUSA

sTaTo eHmsO

Figura 233. Flusso operativo - gestione Richiesta di attivita

In Figura 234 siriporta invece uno schema riassuntivo del processo di storicizzazione delle Richieste di attivita.

Annullata da gruppo nichiedente
— Rifiutata da gruppo destinatario
Presa in carico da gruppo destinatario

Si crea automaticamente uno storico di
tipologia "Dati generali-Modifica di fase™
STATO RICHIESTA: INVIATA

STATO. APERTO

Si crea uno storico di tipologia "Dati generali
sollecito”

l

Presa in carico da gruppo destinatario

J

Si crea automaticamente uno storico di
tipologia "Dati generali-Modifica di fase™

|

Conclusa da gruppo

Si crea automaticamente uno storico di

tipologia "Dati generali-Modifica di fase™

L Sollecitata da gruppo richiedente —

— > Sollecitata da gruppo richiedente 4-‘5‘ cEsng 5“’"‘{“;7";‘;3‘;’?“ Dati generad

Figura 234. Processo di storicizzazione delle Richieste di Attivita
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8.1 Ricerca Richieste di Attivita

Segnalazioni Eventi Attivita Comunicazioni Richieste Ricerca trasversale Notifiche X3 Videowall

Richieste inviate

Richieste ricevute

Figura 235. Menu richieste attivita
Aprendo il menu applicativo “Richieste” e possibile accedere alle sezioni:

e Richieste inviate (8.1.1)
e Richieste ricevute (8.1.2)

8.1.1 Ricerca Richieste Inviate

Al click su Richieste inviate, si apre una pagina (Figura 236) con I’elenco tabellare di tutte le richieste inviate
dal gruppo con cui é loggato 'utente; solo gli utenti loggati con il gruppo (FOO) F.Segreteria Operatore di
Sala hanno visibilita di tutte le richieste di attivita inviate a sistema. Nella tabella sono indicati per ciascuna
richiesta inviata i seguenti dati:

e Codice

e Titolo

e Gruppo destinatario

e Tipologia richiesta inviata
e Cognome e nome destinatario
e Gruppo richiedente

e Data e ora invio richiesta

e Data e orainizio attivita

e Data e ora fine attivita

e Data e ora ultima modifica
e Stato richiesta

Tutti i campi della tabella di ricerca sono ordinabili; I'ordinamento di default dei record in tabella & previsto
secondo il campo Data e ora invio richiesta (dalla piu recente alla meno recente).

E possibile avviare una ricerca cliccando sul tasto “Cerca” o nei seguenti modi:

1. Valorizzare dei filtri testuali (es. Titolo) e cliccare ENTER da tastiera
2. Valorizzare dei filtri con menu multiselect (es. Gruppo destinatario) e cliccare ENTER da tastiera
3. Valorizzare dei filtri data

Nella pagina & presente il tasto “Esporta lista” che permette il download di un file Excel con i dati relativi alle
richieste di attivita presenti nei risultati di ricerca.

Le altre azioni disponibili a seconda del ruolo e del gruppo dell’operatore sono:
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-‘Modifica

o]
Consulta

Ricerca richieste inviate

Titolo
Titolo

Classificazione: a circolazione limitata

Gruppo destinatario

Gruppo destinatario

Tipologia richiesta inviata

Tipologia richiesta inviata

Data inizio attivita da

Data inizio attivita a

Stato richiesta

Stato richiesta

Mostra righe per pagina

Tipologia
Gruppo
Codice  Titolo pRo richiesta
destinatario -
inviata
interventi di
o sanitd pubblica
Attivazione
3 o (problematiche
A256281 sanita (F02) FSanital
. igienico-
pubblica o
sanitarie e
veterinarie)
o ~ Attivazione
Attivazione (F00) RSegreteria .
AZ256261 componenti
UCR. QOperatore di Sala —

Feporta lista ﬂ

Cognome e Data e orsg® Data e Data e Data e ora
Gruppo . o . Stato .
Nome . invio ora inizio ora fine ultima . Azioni
N N richiedente L L L _ richiesta
Destinatario richiesta attivita attivita meodifica

FOO’ 30/06/2025 30/06/2025
(Fo0) . /06 106/ INVIATA E
F.Segreteria 10:30 10:30

(FoO0) 29/05/2025 29/05/2025 . a
INVIATA
F.Segreteria 18:26 18:26 i

Figura 236. Ricerca Richieste di attivita inviate

8.1.2 Ricerca Richieste ricevute

Al click su Richieste ricevute, si apre una pagina (Figura 237) con l'elenco tabellare di tutte le richieste
ricevute dal gruppo con cui e loggato l'utente; solo gli utenti loggati con il gruppo “(FO0) F.Segreteria
Operatore di Sala” hanno visibilita di tutte le richieste di attivita inviate a sistema. Nella tabella sono indicati
per ciascuna richiesta inviata i seguenti dati:

e Codice

e Titolo

e Gruppo destinatario

e Tipologia richiesta inviata
e Cognome e nome destinatario
e Gruppo richiedente

e Data e ora invio richiesta

e Data e ora inizio attivita

e Data e ora fine attivita

e Data e ora ultima modifica
e Stato richiesta

Tutti i campi della tabella di ricerca sono ordinabili; I'ordinamento di default dei record in tabella € previsto
secondo il campo Data e ora invio richiesta (dalla piu recente alla meno recente).
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E possibile avviare una ricerca cliccando sul tasto “Cerca” o nei seguenti modi:

1. Valorizzare dei filtri testuali (es. Titolo) e cliccare ENTER da tastiera
2. Valorizzare dei filtri con menu multiselect (es. Gruppo richiedente) e cliccare ENTER da tastiera
3. Valorizzare dei filtri data

Nella pagina & presente il tasto “Esporta lista” che permette il download di un file Excel con i dati relativi alle
richieste di attivita presenti nei risultati di ricerca.

Le altre azioni disponibili a seconda del ruolo dell’operatore sono:

. ‘-i-‘Modifica

e
—— Consulta

Ricerca richieste ricevute

Titolo

Titelo

Gruppo richiedente Tipologia richiesta ricevuta
Gruppo richiedente Tipologia richiesta ricevuta
Data inizio attivita da Data inizio attivita a

Stato richiesta

Stato richiesta

Feporta lista m

Tipologia Cognome e Data e ora* Data e Datae Data e ora
Gruppo . Gruppo L. . . Stato ..
i R richiesta Nome o invio ora inizio ora fine ultima L Azioni
destinatario L N . richiedente L o o . richiesta
inviata Destinatario richiesta attivita attivita maodifica

Maostra righe per pagina

Codice Titolo

interventi di
o sanita pubblica
Attivazione

roblematiche FOO° 30/06/2025 30/06/2025
A256281 sanita (F02) RSanita’ (D (Fo0) . /061 /051 INVIATA
bblica igienico- F.Segreteria 10:30 10:30
pu

sanitarie e
veterinarie)

Afttivazione

Attivazione (FO0) RSegreteria . (Fo0) 29/05/2025 29/05/2025
A256261 componenti . INVIATA f
UCR Operatore di Sala — F.Segreteria 18:26 18:26

Figura 237. Ricerca Richieste di attivita ricevute

8.2 Inserimento richiesta di Attivita

N7

Per inviare una richiesta di attivita, cliccare sul pulsante ‘Nuova attivita” nella pagina di ricerca attivita (Figura
201). Al click, si apre la pagina di inserimento di una nuova attivita, in cui I'utente pud compilare i campi della

tab “Dati attivita” (Figura 238).

NB: Le attivita e le richieste di attivita vengono inserite tramite la stessa modalita. La differenza sta nel campo
“Funzione di destinazione”.

e Se sicompila il campo con la Funzione di destinazione con cui & loggato I'utente, allora si procede al
censimento dell’attivita tramite il pulsante “pubblica”.
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e Se si compila il campo con la Funzione di destinazione diverso da quello con cui & loggato I'utente,
allora si procede all’invio della richiesta tramite il pulsante “Invia Richiesta”.

Nuovo attivita

Dati attivita

Titolo™ Descrizione™
4
Funzione di destinazione™ Ente appartenenza destinatario
(F00) F.Segreteria Operatore di Sala Ente appartenenza destinatario
Cognome destinatario Nome destinatario
Cognome destinatario Nome destinatario
Codice Fiscale destinatario Tipologia®
Codice Fiscale destinatario Tipologia
Data e ora di inizio* Data e ora di fine
16/09/2025 15 8 16 HH 3 MM

4 Torna alla ricerca

Figura 238. Pagina di inserimento richiesta attivita

Nella pagina sono presenti le seguenti tab che possono essere compilate solo successivamente al primo
salvataggio in bozza o all’invio della richiesta attivita, ovvero in fase di modifica:

. Segnalazioni collegate

° Eventi collegati

. Comunicazioni collegate
. Allegati

E possibile salvare in bozza la richiesta di attivita senza aver compilato i campi obbligatori.

Al click su “Salva in bozza” la richiesta di attivita viene salvata a sistema in stato “Bozza” con un proprio Codice

attivita e I'utente viene riportato alla pagina di modifica della stessa, dalla quale potra inserire gli altri dati
della tab “Dati attivita”.

Al click su “Salva in bozza” inoltre si abilitano le altre tab dell’attivita, dalle quali I'utente a seconda del ruolo

potra:

. Collegare I’attivita ad una segnalazione (7.4)

. Collegare Iattivita ad un evento (7.5)

. Collegare I'attivita ad una comunicazione (7.6)
. Inserire allegati (7.7)

Inoltre, I'utente potra accedere in modifica della richiesta di attivita in sato bozza (7.3)

Successivamente alla compilazione dei campi obbligatori, I'operatore dunque potra inoltre inviare la richiesta
di attivita (8.3).
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8.3 Invio richiesta di attivita

Per passare un’attivita da stato “Bozza” ad “Aperta” (con stato richiesta “Inviata”), I'utente entra in modifica

sulla richiesta di attivita in bozza e dopo avere:

e compilato i campi obbligatori,

e compilato il campo “Funzione di destinazione” con un gruppo diverso dal proprio,

e collegato almeno un’entita all’attivita,

e clicca sul tasto “Invia Richiesta” (Figura 239). NOTA: per attivare il tasto “Invia richiesta”

\

€ necessario

selezionare come “Funzione di destinazione” un gruppo diverso da quello con cui € loggato I'utente.

Modifica attivita AGGIORNAMENTO SU FORNITURE ENERGIA A LUOGHI COLPITI DA MALTEMPO

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
1D Attivita* Codice attivita Utente input™* Data e ora di inserimento bozza*
4381 A245841 AAAMBBB70A23F205E 25/06/2024 16:32
Titolo® Descrizione™

Aggiornamento su forniture energia a luoghi colpiti da maltempo

Aggiornamento su forniture energia a luoghi colpiti da maltempo

Funzione di destinazione™

(F08.1) F.Servizi essenziali - Energia

Ente appartenenza destinatario

Ente appartenenza destinatario

Cognome destinatario

Cognome destinatario

Nome destinatario

Nome destinatario

Codice Fiscale destinatario

Codice Fiscale destinatario

Tipologia®

valutazione e aggiomamento situazione dei servizi essenziali (acqua, elettricita, gas), in costante cont...

Data e ora di inizio™

25/06/2024 16 8 30

Data e ora di fine

HH : MM

Stato*
Bozza -

4 Torna alla ricerca

Figura 239. Invia richiesta di attivita

Al click su “Invia richiesta”, il sistema salva I'attivita sovrascrivendo i dati a quelli inseriti prima della modifica,
ma NON si crea uno storico e dunque non verra tenuta traccia delle modifiche effettuate nel tempo.

” II

Al click su “Invia richiesta
possibile & 'annullamento dell’invio.

La richiesta sara visibile in:

utente resta in modalita modifica sulla medesima attivita, dove I'unica modifica

e Ricercarichieste inviate per il gruppo richiedente, e per il gruppo (FO0) F.Segreteria Operatore di Sala
e Ricerca richieste ricevute per il gruppo destinatario, e per il gruppo (FO0) F.Segreteria Operatore di

Sala
e Ricerca attivita
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8.4 Modifica richiesta di Attivita

La modifica delle richieste dipende dallo stato richiesta e dai gruppi coinvolti (Figura 233).

Quando l'utente invia la richiesta, questa passa a stato richiesta “Inviato” (ed a stato “Aperto”) e le azioni
possibili su una richiesta in stato richiesta “Inviato” sono:

e Gruppo richiedente: puo sollecitare o annullare la richiesta;
e Gruppo destinatario: puo prendere in carico o rifiutare la richiesta.

Se il gruppo destinatario prende la richiesta in carico, potra infine chiuderla.

8.4.1 Gruppo richiedente: invio sollecito

”

L’utente, appartenente al gruppo richiedente, entra in modifica di una richiesta di attivita in stato: “inviata
oin consultazione di una richiesta in stato “Presa in carico”, presente nella ricerca di Richieste inviate (Figura
236).

L’utente inserisce le eventuali “Note sollecito” e clicca dunque il pulsante “Sollecita”. Al click, sara inviata una
notifica di sollecito al gruppo destinatario. Cliccando invece sul tasto “Torna alla ricerca”, si viene riportati
alla pagina di ricerca delle richieste inviate, coni filtri di ricerca precedentemente impostati ancora attivi.
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Dati attivita Segnalazioni coll Eventi coll Allegati
——
1D Attivita™ Codice attivita Utenta input® Data & ora di pubblicazione™®
4361 A245821 AAABBETOAZIF20SE 24/06/2024 18:43
Titolo™ Descrizione™

Invio mezzi per spegnimento incandio

Irwio mezzi per spegrimento incandio

Funzione di destinazione™

(FO5) FMateriali e mezzi

Ente appartenenza destinatario

Ente appartenenza destinatario

Cognome destinatario Mome destinatario
Cognome destinataric Nome destinatario =
Codice Fisale destinatario Tipalogia™
Codice Fiscale desti y - gestions mezzi, materiali, richiests di sttrezzature da impisgare nellarea dell'sventa -
Stato™
Aperto -
Data e ora di inizio Data e ora di fine
23 55 3 55

Stato richiesta
INVIATA < -

Note conclusione richiesta

Data e ora invio richiesta™ Data e ora annullamento richiesta Data e ora rifiuto richiesta

24/06/2024 18:45

Data e ora presa in carico richiesta Data & ora completamento richiesta

Hote destinatario

Hote sollecito

4 Torna alla ricerca

Figura 240. Richiesta attivita: sollecita

L'utente appartenente al gruppo richiedente che invia il sollecito entrando nella pagina di ricerca delle
richieste inviate visualizzera la richiesta sollecitata in bold.

Analogamente, I'utente appartenente al gruppo destinatario che riceve il sollecito entrando nella pagina di
ricerca delle richieste ricevute visualizzera la richiesta sollecitata in bold.

Inoltre, al click su “Sollecita”, il sistema genera automaticamente dunque uno storico di tipologia “Dati
generali - Sollecito”.
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TP

8.4.2 Gruppo richiedente: annulla richiesta di attivita

L'utente, appartenente al gruppo richiedente, entra in modifica di una richiesta di attivita in stato: “inviata”,
presente nella ricerca di Richieste inviate (Figura 241).

L’utente procede a modificare il campo stato da “Inviata” a “Annullata” e clicca dunque il pulsante “Salva e
aggiorna”. NB: il tasto “Salva e aggiorna” si abilita solo dopo che I'utente ha modificato almeno un campo
della richiesta.

Al click, verra annullata la richiesta e I’attivita passa automaticamente in stato “Chiusa”. Cliccando invece sul
tasto “Torna alla ricerca”, si viene riportati alla pagina di ricerca delle richieste inviate, con i filtri di ricerca
precedentemente impostati ancora attivi. Inoltre, al click su “Salva e aggiorna”, il sistema genera
automaticamente dunque uno storico di tipologia “Dati generali — Modifica di fase”.

Modifica richiesta INVIO MEZZI PER SPEGNIMENTO INCENDIO

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
—
1D Attivita™ Codice attivita Utente input™ Data & ora di pubblicazione™
4361 A245571 AARBEBTOAZIFZ05E 24/06/2024 18:49
Titolo™ Descrizione™
Invio mezzi per spegnimento incendio Invio mezzi per spegnimento incendio P
Funzione di destinazione™ Ente appartenenza destinatario
(FOS) FMateriali e mezzi ~  Ente appartenenza destinatario -
Cognome destinataric Nome destinatario
Cognome destinatario - Nome destinatario -
Codice Fiscale destinatario Tipologia™®
Codice Fiscale destinatario - gestions mezzi, materiali, richiestz di attrezzature da impiegare nell'zrea dell'evento -
Stato*
Apsrto -
Data e ora di inizio Data e ora di fine

HH E MM HH ' MM

Stato richiesta
PNN ULLATA -

HNote conclusione richiesta

Data e ora invio richiesta™ Data e ora annullamento richiesta Data e ora rifiuto richiesta
24/06/2024 18:49

Data e ora presa in carico richiesta Data & ora completamento richiesta

Note destinatario

4 Torna alla ricerca

Figura 241. Richiesta attivita: annulla
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8.43 Gruppo destinatario: rifiuta richiesta di attivita

L’utente, appartenente al gruppo destinatario, entra in modifica di una richiesta di attivita in stato: “inviata”,
presente nella ricerca di Richieste (Figura 242).

L’utente procede a modificare il campo stato da “Inviata” a “Rifiutata” e compila il campo note obbligatorio.
L’utente clicca dunque il pulsante “Salva e aggiorna”. NB: il tasto “Salva e aggiorna” si abilita solo dopo che
I’utente ha modificato almeno un campo della richiesta.

Al click, verra rifiutata la richiesta e I'attivita passa automaticamente in stato “Chiusa”. Cliccando invece sul
tasto “Torna alla ricerca”, si viene riportati alla pagina di ricerca delle richieste ricevute, coni filtri di ricerca
precedentemente impostati ancora attivi. Inoltre, al click su “Salva e aggiorna”, il sistema genera
automaticamente dunque uno storico di tipologia “Dati generali — Modifica di fase”.

Modifica richiesta INTERVENTO EXTRA REGIONALE

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
———
1D Attiviea™ Codice attivita Utente input™ Data e ora di pubblicazione™
4001 A245481 AAABBETOAZZF20SE 06/06/2024 21:25
Titolo™ Descrizione™
intervento extra regionale In Piemonte 4
Funzione di destinazione™ Ente appartenenza destinatario
(FOD) F.Sagreteria - Ente appartenenza destinatario -
Cognome destinatario HNome destinatario
Cognome destinatario - Nome destinatario -
Codice Fiscale destinatario Tipalogia®™
Codica Fiscale destinstario - Generica -
Stato*
Apsrto -
Data & ora di inizio Data & ora di fine
HH : MM HH : MM
Stato richiesta
RIFIUTATA -
HNote conclusione richiesta
e
Data & ora invio richiesta™ Data & ora annullamento richiesta Data e ora rifiuto richiesta
06/06/2024 21:26
Data & ora presa in carico richiesta Data & ora completamento richiesta

Mot destinatario™
MNon di competenza

| 4 Torna alla ricerca

Figura 242. Richiesta attivita: rifiuta
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Gruppo destinatario: prendi in carico richiesta di attivita

L’utente, appartenente al gruppo destinatario, entra in modifica di una richiesta di attivita in stato: “Inviata”,
presente nella ricerca di Richieste ricevute (Figura 243).

L’utente procede a modificare il campo stato da “Inviata” a “Presa in carico” e compila i campi obbligatori:
“note destinatario” e “data e ora di inizio”. Se I'utente inserisce una data e ora di inizio attivita antecedente
alla data di ora invio richiesta, il sistema mostra un warning che impedisce di salvare la richiesta.

L’utente clicca dunque il pulsante “Salva e aggiorna”

I’utente ha modificato almeno un campo della richiesta.

Al click, verra presa in carico la richiesta. Cliccando invece sul tasto “Torna alla ricerca”

. NB: il tasto “Salva e aggiorna” si abilita solo dopo che

, Si viene riportati alla

pagina di ricerca delle richieste ricevute, con i filtri di ricerca precedentemente impostati ancora attivi.

Inoltre, al click su “Salva e aggiorna”

“Dati generali — Modifica di fase”.

Modifica richiesta INTERVENTO EXTRA REGIONALE

, il sistema genera automaticamente dunque uno storico di tipologia

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
—
ID Attivita™ Codice attivita Litente input™ Data e ora di pubblicazione™
4001 A245461 AAABEETOAZ3FZ05E 06/06/2024 21:26
Titola™ Descrizione™
intervento extra regionale In Piemantz P
Funzione di destinazione™ Ente appartenenza destinatario
(FOO) FSegreteria Ente appartenenza destinatario
Cognome destinatario Home destinatario
Cognome destinataric Mome destinataric
Codice Fiscale destinatario Tipalogia®
Codice Fiscale destinatario Generica
Stato®
Aperto -
Data e ora di inizio™ Data e ora di fine
07/0&/2024 14 26 HH ' MM

Stato richiesta
PRESA IN CARICO

HNote conclusione richiesta

Data e ora invio richiesta™
06/06/2024 21:26

Data e ora annullamento richiesta

Data e ora rifiuto richiesta

Data & ora presa in carico richiesta

Data & ora completamento richiesta

HNote destinataric™

da concludare entro 2 giorni

| € Torna alla ricerca

Figura 243. Richiesta attivita: prendi in carico
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8.4.5 Gruppo destinatario: concludi richiesta di attivita

L’utente, appartenente al gruppo destinatario, entra in modifica di una richiesta di attivita in stato richiesta:
“Presa in carico”, presente nella ricerca di Richieste ricevute (Figura 244).

L'utente procede a modificare il campo stato da “Presa in carico” a “Conclusa” e compila il campo
obbligatorio “data e ora di fine” ed il campo facoltativo “Note conclusione richiesta”. L’utente clicca dunque

il pulsante “Salva e aggiorna”. NB: il tasto “Salva e aggiorna” si abilita solo dopo che I'utente ha modificato
almeno un campo della richiesta.

Al click, verra chiusa la richiesta e I'attivita passa da stato “Aperto” a stato “Chiuso”. Cliccando invece sul
tasto “Torna alla ricerca”, si viene riportati alla pagina di ricerca delle richieste ricevute, coni filtri di ricerca
precedentemente impostati ancora attivi. Inoltre, al click su “Salva e aggiorna”, il sistema genera
automaticamente dunque uno storico di tipologia “Dati generali — Modifica di fase”.

Modifica richiesta INTERVENTO EXTRA REGIONALE

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati

——

ID Attivita™ Codice attivita Utente input™ Data e ora di pubblicazione™®

4001 AZ45461 PRTTSTEDADIF205K 06/06/2024 21:26

Titolo™ Descrizione™

intervento extra regionale In Piemante 5
Funzione di destinazione™ Ente appartenenza destinatario

(FOD) F.Sagreteria Ente appartenenza destinatario

Cognome destinatario HNome destinatario

Cognome destinataric MNome destinatario

Codice Fiscale destinataria Tipalagia®

Codice Fiscale destinatario Generica
Stato*

Apsrto -

Data e ora di inizio Data e ora di fine*

07/06/2024 14 ' 26 09/05/2024 15 : 15

Stato richiesta
CONCLUSA

Note conclusione richiesta

Data e ora invio richiesta™ Data e ora annullamento richiesta Data e ora rifiuto richiesta
06/06/2024 21:26

Data e ora presa in carico richiesta Data e ora completamento richiesta
16/09/2025 15:28

Hote destinatario™
attivits portata a bermine

| 4 Torna alla ricerca

Figura 244. Richiesta attivita: concludi
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8.5 Consultazione richiesta di attivita

Dalla pagina di ricerca attivita o ricerca richieste, cliccando sull’icona di “Consulta” in corrispondenza di una

richiesta di attivita, gli utenti possono accedere e visualizzare tutte le informazioni di tutte le tab, senza poter

apportare modifiche o caricare allegati.

Dettaglio richiesta INTERVENTO EXTRA REGIONALE

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
—
ID Attivita™ Codice attivita Utente input™ Data e ora di pubblicazione™
4001 A245451 PRTTSTE0AD1IF205Y 06,/06/2024 21:26
Titolo™ Descrizione®
intervento extra regicnale In Piemante A
Funzione di destinazione™ Ente appartenenza destinatario
(FOD) FSegreteria Ente appartenanza destinatario =
Cognome destinatario MNome destinatario
Cognome destinataric MNome destinatario -
Codice Fiscale destinatario Tipalogia®
Codice Fiscale destinataria Generica -
Stato®
Chiusa -
Data e ora di inizio Data e ora di fine
07/06/2024 14 26 09/06/2024 15 15

Stato richiesta
COMNCLUSA -

Hote conclusione richiesta

Data e ora invio richiesta™

06/06/2024 21:26

Data e ora annullamento richiesta

Data e ora rifiuto richiesta

Data e ora presa in carico richiesta
16/08/2025 15:28

Data e ora completamento richiesta
16/09/2025 15:30

Hote destinatario™
attivits portata a termine

Figura 245. Dettaglio richiesta di attivita

Inoltre, I'utente potra scaricare i documenti presenti nella sezione allegati.

| € Indietro

Cliccando sul tasto “Modifica” si accede alla pagina di modifica della richiesta di attivita (paragrafo 8.4).

\

NOTA: il tasto “Modifica” & attivo secondo le stesse condizione riepilogate in Figura 224.
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9. Gestione Allerte di Protezione Civile e stato
UCR

Segnalazioni Eventi Attivita Comunicazioni Richieste - Ricerca trasversale Notifiche EZ} Videowall

Allerte di Protezione Civile

Comunicazioni PidEC

Figura 246. Menu Comunicazioni
Aprendo il menu applicativo “Comunicazioni” € possibile accedere alle sezioni:

e Allerte di Protezione Civile
e Comunicazioni PidEC (si veda il capitolo 10)

In Figura 247 siriporta uno schema riassuntivo del processo di gestione Allerte di Protezione Civile descritto
nel presente capitolo.

Collegamento a evento

Collegamento a macro-evento
Ricerca Allerte importate N . N Collegamento a comunicazione
da GESTCOM 4 sl b il sttt a Inserimento attivita
L Invio richiesta di attivita
Modifica Caricamento allegati
Consulta

LS

Figura 247. Flusso operativo - gestione Allerte di Protezione Civile

In Figura 248 si riporta uno schema riassuntivo del processo di storicizzazione delle Allerte di Protezione
Civile.

v

— Caricamento allegati Non si crea uno storico

Madifica allerta

Inserimento attivita

Invio richiesta di attivita

.| Collegamento a segnalazione

Collegamento a evento
Collegamento a macro-evento
Collegamento ad allerta

Si crea automaticamente uno
storico di tipologia

"Collegamento + asset
collegato”

Figura 248. Processo di storicizzazione delle Allerte di Protezione Civile
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9.1 Ricerca Allerte di Protezione Civile

Al click su Allerte di Protezione Civile, si apre una pagina (Figura 249) con I'elenco tabellare di tutte le allerte
provenienti da GESTCOM e recepite da RDS. Tutti i campi della tabella di ricerca sono ordinabili;
I’'ordinamento di default dei record in tabella & previsto secondo il campo Data e ora emissione (dalla piu
recente alla meno recente).

E possibile avviare una ricerca cliccando sul tasto “Cerca” o nei seguenti modi:

1. Valorizzare dei filtri testuali (es. Titolo) e cliccare ENTER da tastiera
2. Valorizzare dei filtri con menu multiselect (es. Fase operativa) e cliccare ENTER da tastiera
3. Valorizzare dei filtri data

NOTA: la ricerca col filtro “Fase operativa” restituisce tutte le allerte di Protezione Civile contenenti le fasi
operative selezionate nel filtro, anche se differenti dalla fase operativa massima dell’allerta.

NOTA: la ricerca col filtro “Codice colore” restituisce tutte le allerte di Protezione Civile contenenti i codici
colore selezionati nel filtro, anche se differenti dal codice colore massimo dell’allerta.

Nella pagina € presente il tasto “Esporta lista” che permette il download di un file Excel con alcuni dati relativi
alle allerte presenti nei risultati di ricerca.

Le azioni disponibili a seconda del ruolo dell’operatore sono:

° ‘i|Modifica
. Ii‘Consulta

Segnalazioni Eventi Attivita Comunicazioni Richieste Ricerca trasversale Notifiche EE) Videowall

Ricerca Allerte di Protezione Civile

Titolo Fase operativa

Fase operativa

Codice colore Data emissione da

Codice colore

Data emissione a

Eeporta fista ﬁ
Mostra righe per pagina

Tipologia di Fase operativa Codice colore Data e ora - Data e ora ultima
Codice  Titolo pologia & °p h o e  © Azioni
massimo emissione modifica

Allerta ROSSA - n. 2024.40 - Rischio N
2024.40 Valanghe Allerta PC 3. ALLARME Elevata/Rossa 24/10/2024 15:35 25/10/2024 14:00 &

Allerta ROSSA - n. 2024.39 - Rischio

2024.39 valanghe Allerta PC 3. ALLARME Elevata/Rossa 09/10/2024 10:44 25/10/2024 14:00

Allerta ARANCIONE - n. 2024.38 - N >
2024.38 L Allerta PC 1. ATTENZIONE Moderata/Arancione 09/10/2024 09:28 25/10/2024 14:00 4
Rischio Valanghe

Allerta ROSSA - n. 2024.37 - Rischio .
2024.37 Valanghe Allerta PC 2. PREALLARME Elevata/Rossa 04/10/2024 14:25 25/10/2024 14:00 &

Allerta ROSSA - n. 2024.36 - Rischio N
2024.36 valangh Allerta PC 3. ALLARME Elevata/Rossa 04/10/2024 12:14 25/10/2024 14:00 &
alanghe

Totale: 347 elementi Pagina 1 su 70 2 3 4 5 >>
Figura 249. Pagina Allerte di Protezione Civile
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9.1 Inserimento automatico Allerta PC da GESTCOM

Le Comunicazioni di tipo “Allerte di Protezione Civile” inviate da GESTCOM sono recepite automaticamente
da RDS tramite una procedura schedulata, e visibili nella pagina di ricerca delle Allerte PC (Figura 249).

In particolare da GESTCOM vengono recuperate queste informazioni:

e Titolo

e Codice colore massimo

e Fase operativa massima

e Data e ora di emissione

e Data e ora di inizio validita
e Data e ora di fine validita

9.2 Consultazione Allerta PC

Dalla pagina di ricerca allerte (Figura 249), cliccando sull’icona di “Consulta” in corrispondenza di un’allerta
PC, gli operatori possono accedere all’allerta (Figura 250) e visualizzare tutte le informazioni di tutte le tab,
senza poter apportare modifiche, caricare allegati o collegare con altre entita.

Cliccando sul tasto “Modifica” si accede alla pagina di modifica dell’allerta (paragrafo 9.3).
Home [ Dettaglio

Dettaglio comunicazione ALLERTA ROSSA - N. 2024.40 - RISCHIO VALANGHE

Dati comunicazione Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
Titolo* Tipologia

Allerta ROSSA - n. 2024.40 - Rischio Valanghe Allerta PC

Codice colore massimo™ Fase operativa™®

Elevata/Rossa 3. ALLARME

Data e ora emissione *

24/10/2024 15 3 as

Data e ora di inizio validita *
24/10/2024 00 3 0o

Data e ora di fine validita =
24/10/2024 20 8 0o

Scarica Allerta di Protezione Civile

€ Indietro

Figura 250. Dettaglio Allerta di Protezione Civile

Inoltre, I'operatore potra scaricare il documento in PDF dell’allerta proveniente da GESTCOM tramite il
pulsante “Scarica Allerta di Protezione Civile”.
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9.3 Modifica dell’allerta e Inserimento allegati

Dalla pagina di ricerca allerte (Figura 249), cliccando sull’icona di “Modifica” in corrispondenza di un’allerta
PC, gli operatori possono accedere all’allerta in modifica (Figura 251). La tab “Dati comunicazione”

\

contenente l'informazione che arriva da GESTCOM non & modificabile. Sara possibile soltanto collegare
I"allerta ad altre entita (si vedano i paragrafi successivi) e caricare allegati.

Modifica comunicazione ALLERTA ROSSA - N. 2024.40 - RISCHIO VALANGHE

Dati comunicazione Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
——

Titolo™ Tipologia

Allerta ROSSA - n. 2024.40 - Rischio Valanghe Allerta PC

Codice colore massimo™ Fase operativa™

Elevata/Rossa 3. ALLARME

Data e ora emissione *
24/10/2024 15 = 35

Data e ora di inizio validita *
24/10/2024 oo = oo

Data e ora di fine validita *

24/10/2024 20 - ]

Scarica Allerta di Protezione Civile

4 Torna alla ricerca

Figura 251. Modifica allerta di Protezione Civile

L'utente clicca dunque sul tab “Allegati” (Figura 252), dove avra la possibilita di inserire eventuali allegati a
supporto tramite il pulsante "Inserisci allegati".

Modifica comunicazione ALLERTA ROSSA - N. 2024.40 - RISCHIO VALANGHE

Dati comunicazione Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati

Lista allegati

Nome file Tipo file Data di caricamento Azioni

Nessun dato presente

Selezionare un allegato.. & Inserisdi allegati

Scarica Allerta di Protezione Civile

£ Torna alla ricerca

Figura 252. Modifica allerta di Protezione Civile - Allegati

Al click, I'utente seleziona dalle proprie cartelle il file da caricare, e dunque cliccasul tasto “Conferma upload”
(Figura 253).
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Lista allegati

Nome file Tipo file Data di caricamento Azioni

Nessun dato presente

allegatov2.docx @ Inserisci allegati v Conferma upload

Figura 253. Modifica allerta di Protezione Civile — Allegati: Conferma upload allegato

Gli allegati diventano cosi disponibili in consultazione (e visibile la lista completa degli allegati), per
il download e per I'eliminazione (Figura 254).

Lista allegati

Nome file Tipo file Data di caricamento Azioni
allegatov2 docx 16-02-2023 £ |

Selezionare un allegato.. & Inserisci allegati

Figura 254. Modifica allerta di Protezione Civile — Allegati: download ed elimina allegato

9.4 Allerta PC: inserisci attivita

Entrando in modalita di modifica di un’allerta, e cliccando la tab “Attivita collegate”, I'utente visualizzera la
lista di attivita collegate (Figura 255). Se € abilitato, potra cliccare sul tasto “Inserisci attivita” per creare a

sistema una nuova attivita automaticamente collegata all’allerta.
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Modifica comunicazione ALLERTA ARANCIONE - N. 2022.22 - RISCHIO INCENDI BOSCHIVI

Dati comunicazione Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati

Mostra righe per pagina

. . Funzione di Tipologia . Stato Data e ora Data e ora Da-ta eora L.
Codice Titolo o o Descrizione Stato o . . ) o ultima Azioni
destinazione attivita richiesta inizio attivita fine attivita .
modifica
Figura 255. Modifica Allerta PC: Inserisci attivita
. . . . . . ’ PR .
Al click si apre una modale per I'inserimento dei dati dell’attivita (Figura 256).
- . 1 . e
Inserisci e collega I'attivita *
Titolo™ Descrizione™ -
Autorizzazione elicottera di Regione Invio elicottero p
Funzione di destinazione™ Ente appartenenza destinatario
(FOO) F.Segreteria ~  Ente appartenenza destinatario -
Cognome destinatario Nome destinatario
Cognome destinatario ~ Nome destinatario ~
Codice Fiscale destinatario Tipologia™
Codice Fiscale destinatario - Autorizzazione elicottero regionale -
Data e ora di inizio* Data e ora di fine
24/06/2024 18 g 26 HH = MM

Figura 256. Inserimento attivita

L’utente potra quindi cliccare su “Salva in bozza” o, dopo aver compilato i campi obbligatori indicando come
“Funzione di destinazione” il gruppo con cui I'utente ¢ loggato, su “Pubblica”.

Una volta aver cliccato “Salva in bozza” o su “Pubblica”, I'utente viene riportato in modifica dell’allerta di
partenza, e l'attivita appena creata viene automaticamente associata ad essa; pertanto, nella tab “Attivita
collegate” (Figura 257) della comunicazione, saranno riportati alcuni dati dell’attivita.

Inoltre, una volta aver cliccato “Salva in bozza” o su “Pubblica”, sull’allerta di partenza si crea
automaticamente uno storico di tipologia “Collegamento attivita”. Questo storico & elencato nella modale
“Vedi storico” per I'allerta di partenza (Figura 258).
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Allerte di Protezione Civile / Modifica

Modifica comunicazione ALLERTA ARANCIONE - N. 2022.22 - RISCHIO INCENDI BOSCHIVI

Dati comunicazione Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
———

Mostra righe per pagina

. N N R Data eora Data e ora
~ N Funzione di Tipologia . Stato o Data e ora N o
Codice Titolo o T Descrizione Stato o inizio o ultima Azioni
destinazione attivita richiesta o fine attivita N
attivita modifica
Autorizzazione . Autorizzazione
) ) (F00) F.Segreteria ) o 24/06/2024 25/06/2024
A245801 elicottero di ) elicottero Invio elicottero Aperto
Operatore di Sala 18:35 12:23

Regione regionale

Figura 257. Dati dell’attivita nella tab "Attivita collegate" dell’allerta di partenza

Elenco storici per la comunicazione Allerta ARANCIONE - n. *
2022.22 - Rischio Incendi boschivi

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo L
. . ) Utente Azioni
storico storico storico Operante
COLLEGAMENTO
ATTIVITA
2022.22- 24/06/2024
Autorizzazione AAABBBY0A23F205E DIREZIONE
Stor000 18:28 i ]
elicottero di
Regione

Totale: 1 elementi Paginalsul

Figura 258. Presenza di uno storico di tipologia "Collegamento attivita" nell'allerta di partenza

Dalla schermata di Figura 257, a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente, sara possibile accedere
in consultazione ai dati dell’attivita, o scollegarla dall’allerta.

Analogamente, nella tab “Comunicazioni collegate” dell’attivita creata, verranno automaticamente riportati
i dati dell’allerta di partenza (Figura 259).
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Modifica attivita AUTORIZZAZIONE ELICOTTERO DI REGIONE

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati

Mostra righe per pagina

. . Tipologia di Fase Data e ora -
Codice Titolo . - -
comunicazione operativa emissione
Allerta ARANCIONE - n. 2022.22 - Rischio Incendi
2022.22 Allerta PC 1. ATTENZIONE 15/12/2022 17:38

boschivi

9.5 Allerta PC: invio richiesta di attivita

Classificazione: a circolazione limitata

Vedi storico

Collega a comunicazione

Data e ora ultima

modifica

Azioni O

24/06/2024 18:28

Figura 259. Dati dell’allerta di partenza nella tab "Comunicazioni collegate" dell'attivita

Entrando in modalita di modifica di un’allerta, e cliccando la tab “Attivita collegate”, I'utente visualizzera la

X7

lista di attivita collegate (Figura 260). Se ¢ abilitato, potra cliccare sul tasto “Inserisci attivita” per creare a

sistema una nuova attivita automaticamente collegata all’allerta.
Allerte di Protezione Civile / Modifica

Modifica comunicazione ALLERTA GIALLA - N. 2022.21 - RISCHIO INCENDI BOSCHIVI

Dati comunicazione Segnalazioni collegate Eventi collegati Ci icazioni coll Attivita coll Allegati
————

Mostra righe per pagina

Data e ora Data e ora Data e ora
. ) Funzione di " _ . . Stato L - F—
Codice Titolo o Tipologia attivita Descrizione Stato o inizio fine ultima Azioni
destinazione richiesta . . N
attivita attivita modifica
Figura 260. Modifica Allerta PC: Inserisci attivita
. . ,e . . . ) PPN .
Al click si apre una modale per I'inserimento dei dati dell’attivita (Figura 261).
_— 1 . e
Inserisci e collega I'attivita *
Titolo™ Descrizione™ -
Invio mezzi per spegnimento incendio Invio mezzi per spegnimento incendiol .
Funzione di destinazione™ Ente appartenenza destinatario
(FO5) FMateriali e mezzi - Ente appartenenza destinatario -
Cognome destinatario Nome destinatario
Cognome destinatario e Nome destinatario 7
Codice Fiscale destinatario Tipologia*
Codice Fiscale destinatario - gestione mezzi, materiali, richieste di attrezzature da impiegare nell'area... X «
Data e ora di inizio™ Data e ora di fine
24/06/2024 18 g 41 HH MM

Figura 261. Modifica Allerta PC: Invio richiesta di attivita
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L'utente dopo aver compilato i campi obbligatori potra quindi cliccare su “Invia richiesta”. E_necessario

scegliere una funzione di destinazione diversa dal gruppo concui € loggato |'utente per attivare il tasto “Invia
richiesta”.

Una volta aver cliccato “Invia richiesta”, I'utente viene riportato in modifica dell’allerta di partenza, e la
richiesta di attivita appena inviata viene automaticamente associata ad essa; pertanto, nella tab “Attivita
collegate” dell’allerta (Figura 262), saranno riportati i dati della richiesta di attivita.

Inoltre, una volta aver cliccato “Invia richiesta”, sull’allerta di partenza si crea automaticamente uno storico
di tipologia “Collegamento attivita”.
partenza (Figura 263).

Questo storico e elencato nella modale “Vedi storico” per I'allerta di

Allerte di Protezione Civile / Modifica

Modifica comunicazione ALLERTA GIALLA - N. 2022.21 - RISCHIO INCENDI BOSCHIVI

Dati comunicazione ioni ¢ Eventi i Comunicazioni e Attivita Allegati
———

Mostra righe per pagina

N _ Data e ora Data e ora Data e ora
~ N Funzione di N ~ o . Stato o N -
Codice Titolo . Tipologia attivita Descrizione Stato . inizio fine ultima Azioni
destinazione richiesta L o N
attivita attivita modifica
gestione mezzi,
Invio mezzi per L materiali, richieste di Invio mezzi per
3 (FO5) F.Materiali e ) 24/06/2024
A245821 spegnimento mezzi attrezzature da spegnimento Aperto INVIATA 18:49
incendio impiegare nell'area incendio :

dell'evento

Figura 262. Dati della richiesta attivita nella tab "Attivita collegate" dell’allerta di partenza

Elenco storici per la comunicazione Allerta GIALLA - n. *
2022.21 - Rischio Incendi boschivi

righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo L.
. . . Utente Azioni
storico storico storico Operante
COLLEGAMENTO
ATTIVITA Invio
2022.21- 24/06/2024
MezZzZi per AAABBBY0AZ3F205E DIREZIONE
Stor000 18:49 .
spegnimento
incendio

Totale: 1 elementi Pagina 1su 1
‘ Chiudi

Figura 263. Presenza di uno storico di tipologia "Collegamento attivita" nell'allerta di partenza

Dalla schermata di Figura 262, a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente, sara possibile accedere
in consultazione ai dati della richiesta o scollegarla dall’allerta.

Analogamente, nella tab “Attivita collegate” dell’allerta di partenza verranno automaticamente riportati
alcuni dati della richiesta nata dalla comunicazione (Figura 264).
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Attivita / Modifica
Modifica richiesta INVIO MEZZI PER SPEGNIMENTO INCENDIO

Collega ad attivita

Dati attivita Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Allegati
—————————

Mostra righe per pagina

~ N Tipologia di Fase operativa Codice colore Data e ora - Data e ora ultima o
Codice Titolo o N - o . Azioni
comunicazione massima massimo emissione modifica
Allerta GIALLA - n. 2022.21 - Rischio o
2022.21 ) S Allerta PC 1. ATTENZIONE Ordinaria/Gialla 13/12/2022 12:51 24/06/2024 18:49
Incendi boschivi

Figura 264. Dati allerta di partenza nella tab "Comunicazioni collegate" della richiesta di attivita

9.6 Allerta PC: collegamento a Segnalazione

Entrando in modalita di modifica di un’allerta, e cliccando la tab “Segnalazioni collegate”, I'utente visualizzera
la lista di segnalazioni collegate (Figura 265). Se & abilitato, potra cliccare sul tasto “Collega a comunicazione”
per legare una segnalazione all’allerta.

Modifica comunicazione ALLERTA ROSSA - N. 2025.6 - RISCHIO VALANGHE

Vedi storico

Dati comunicazione Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
—————

Collega a comunicazione

Provincia Comune Stato Azioni

Mostra righe per pagina

Data e ora di Data e ora ultima

Codice Titolo Ambito Tipologia Dettaglio
polog! 9 segnalazione modifica

Non & stato trovato

alcun risultato

Totale: 0 elementi

Figura 265. Modifica Allerta PC: Segnalazioni collegate

Al click si apre una modale per la selezione di una o molteplici segnalazioni (Figura 266).

Collega segnalazione *
Titolo a
slavina
Ambito Tipologia
Ambito ¥  Tipologia A4
Provincia Comune
Provincia A Comune v
Datada Data a

Segnalazione creata da Modulo Numero Unico ~  Derivante da PIC

=3 -

Mostra righe per pagina

Data e oradi

Codice Titolo Ambito Tipologia Dettaglio segnalazione Provincia Comune Stato
Rocca De
Giorgi Evento _ ROCCA DE' )
52410582 Natural Val sl 19/06/2024 16:48 PAVIA Pubblicatt
D Pv) - sturale meteorologico anga/slavina /061 GIORGL cato
Slavina
4 >
v
[ ot |

Figura 266. Collegamento segnalazioni
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Dopo aver selezionato le segnalazioni da collegare, I'utente potra confermare la selezione tramite il pulsante

“Conferma”.

Una volta confermato, I'utente viene riportato in modifica dell’allerta di partenza, e la segnalazione viene

automaticamente associata ad essa; pertanto, nella tab “Segnalazioni collegate”

riportati automaticamente

Inoltre, una volta aver cliccato “Conferma”

alcuni dati della segnalazione.

(Figura 267), saranno

, sull’allerta di partenza si crea automaticamente uno storico di

tipologia “Collegamento segnalazione”. Questo storico € elencato nella modale “Vedi storico” per I'allerta di

partenza (Figura 268).

Allerte di Protezione Civile / Modifica

Modifica comunicazione ALLERTA ROSSA - N. 2022.14 - RISCHIO INCENDI BOSCHIVI

Dati comunicazione

Segnalazioni collegate

Eventi collegati Comunicazioni collegate

Mostra righe per pagina

Codice Titolo Ambito

Bremo (BS) -

52410401 incendio Naturale

boschivo

Data e ora di

Tipologi:
‘pologia segnalazione

Dettaglio

Incendio boschivo con
coinvolgimento di sole aree
boscate o pascolo

Incendio

. 11/06/2024 18:13
boschivo

Attivita collegate

Collega a comunicazione

Stato

Allegati

Data e ora
ultima
modifica

Provincia Comune Azioni

24/06/2024 19:19  BRESCIA BRENO

Pubblicato ‘ xR ‘

Figura 267. Dati della segnalazione nella tab "Segnalazioni collegate" dell’Allerta di partenza

Elenco storici per la comunicazione Allerta ROSSA - n. .
2025.6 - Rischio Valanghe

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo
) i po- o9 Utente PP Azioni
storico storico storico Operante
COLLEGAMENTO
2025.6- 22/05/2025 SEGNALAZIONE
o DDATSTOOAD1F2051 DIREZIONE
Stor000 12:13 Rocca De Giorgi
(PV) - Slavina
Totale: 1 elementi Paginalsul

Chiudi

Figura 268. Presenza di storico di tipologia "Collegamento segnalazione" nell'allerta di partenza

Dalla schermata di Figura 267, a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente, sara possibile accedere
in consultazione ai dati della segnalazione, o scollegarla dall’allerta.
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Analogamente, nella tab “Comunicazioni collegate” della segnalazione, verranno automaticamente riportati
i dati dell’allerta di partenza (Figura 269).

Modifica segnalazione ROCCA DE GIORGI (PV) - SLAVINA

Collega a segnalazione

Dati generali Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati

Mostra righe per pagina

~ B Tipologia di Fase operativa Codice colore Data e ora - Data e ora ultima -
Codice Titolo . . . .. . Azioni
comunicazione massima massimo emissione modifica
Allerta ROSSA - n. 2025.6 -
2025.6 _ Allerta PC 2. PREALLARME Elevata/Rossa 09/04/2025 10:58 22/05/2025 12:12 _{
Rischio Valanghe

Totale: 1 elementi Pagina 1 su 1

Figura 269. Dati dell’allerta di partenza nella tab "Comunicazioni collegate" della segnalazione

9.7 Allerta PC: collegamento a Evento o Macro-evento

Entrando in modalita di modifica di un’allerta, e cliccando la tab “Eventi collegati”, I'utente visualizzera la
lista di eventi collegati (Figura 270). Se e abilitato, potra cliccare sul tasto “Collega a comunicazione” per
legare un evento all’allerta.

Modifica comunicazione ALLERTA ROSSA - N. 2025.6 - RISCHIO VALANGHE

Vedi storico
‘ Collega a comunicazione

Codice " . . . Data inizio Data fine - Data e ora ultima —
Macro evento Titolo Ambito Tipologia Stato Provincia N Azioni
evento evento evento modifica

Dati comunicazione Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
N

Mostra E righe per pagina

Non & stato trovato
alcun risultato

Totale: 0 elementi

Figura 270. Modifica Allerta PC: Eventi collegati

Al click si apre una modale per la selezione di uno o molteplici eventi o macro-eventi (Figura 271).

Manuale Utente — Nuovo Registro di Sala Operativa — pag. 187



.o. A R | A Classificazione: a circolazione limitata

AZIENDA REGIONALE PER
LINNOVAZIONE E GLI ACQUIST|

x

Collega evento

Titolo a

valanga

Ambito Tipologia

Ambito v Tipologia v

Provincia Comune

Provincia v Comune v

Data inizio evento da Data inizio evento a

Macro-evento -

Mostra righe per pagina

Codice ) . ) i} Data inizio* Data fine L. L.
Titolo Ambito Tipologia Stato Provincia Azioni
evento evento evento
Valanga in Evento 26/09/2023
(] E23982 Naturale ) Aperto SONDRIO
montagna meteorologico 11:40

Figura 271. Collegamento eventi

Dopo aver selezionato gli eventi o i macro-eventi da collegare, I'utente potra confermare la selezione tramite
il pulsante “Conferma”.

Una volta confermato, I'utente viene riportato in modifica dell’allerta di partenza, e I'evento o il macro-
evento selezionato viene automaticamente associato ad essa; pertanto, nella tab “Eventi collegati” (Figura
272), saranno riportati automaticamente alcuni dati dell’evento o del macro-evento.

Inoltre, una volta aver cliccato “Conferma”, sull’allerta di partenza si crea automaticamente uno storico di
tipologia “Collegamento evento” o “Collegamento macro-evento”. Questo storico & elencato nella modale
“Vedi storico” per I’allerta di partenza (Figura 273).

Modifica comunicazione ALLERTA ROSSA - N. 2025.6 - RISCHIO VALANGHE

Vedi storico
Collega a comunicazione

Dati comunicazione Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
N

Mostra righe per pagina

Macro Codice Data inizio Data fine Data e ora ultima

Titolo Ambito Tipologia Stato Provincia N Azioni
evento evento evento evento modifica
Valanga in Evento
NO E23962 Naturale ) Aperto 26/09/2023 11:40 SONDRIO 19/06/2024 19:00 _{
montagna meteorologico )|

Totale: 1 elementi Pagina 1sul

Figura 272. Dati dell’evento nella tab "Eventi collegati" dell’Allerta PC di partenza
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Elenco storici per la comunicazione Allerta ROSSA - n. .
2025.6 - Rischio Valanghe

Mostra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo
) i po- o9 Utente PP Azioni

storico storico storico Operante

COLLEGAMENTO
2025.6- 22/05/2025 .

EVENTO Valanga in DDATSTO0ADLIF205I DIREZIONE
StorD02 12:17

montagna

COLLEGAMENTO
2025.6- 22/05/2025 SEGMNALAZIONE

o DDATSTOOADLIF205I DIREZIONE

Stor000 12:13 Rocca De Giorgi

(PV) - Slavina

Totale: 2 elementi Paginalsul

Figura 273. Presenza di storico di tipologia "Collegamento evento" nell'allerta di partenza

Dalla schermata di Figura 272, a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente, sara possibile accedere
in consultazione ai dati dell’evento o del macro-evento, o scollegarlo dall’allerta.

Analogamente, nella tab “Comunicazioni collegate” delllevento o del macro-evento, verranno
automaticamente riportati i dati dell’allerta di partenza (Figura 274).

Modifica evento VALANGA IN MONTAGNA

Collega a evento

Dati evento Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati Aggiornamenti dal PIC
—————————

Mostra righe per pagina

Tipologia di Fase operativa Codice colore Data e ora -~ Data e ora ultima

Codice Titolo o . _ L. N Azioni
comunicazione massima massimo emissione modifica
Allerta ROSSA - n. 2025.6 -
2025.6 } Allerta PC 2. PREALLARME Elevata/Rossa 09/04/2025 10:58 22/05/2025 12:16 xR
Rischio Valanghe
Totale: 1 elementi Paginalsul

Figura 274. Dati dell’allerta di partenza nella tab "Comunicazioni collegate" dell’evento
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9.8 Allerta PC: collegamento ad Allerta

Entrando in modalita di modifica di un’allerta, e cliccando la tab “Comunicazioni collegate”, 'utente

visualizzera la lista di comunicazioni collegate (Figura 275). Se e abilitato, potra cliccare sul tasto “Collega a
comunicazione” per legare una comunicazione all’allerta.

Home [ Modifica

Modifica comunicazione ALLERTA ARANCIONE - N. 2022.20 - RISCHIO VALANGHE

Datl comunicazione Segnalazionl collegate Eventl collegati Comunicazionl collegate Attivita collegate Allegati

Collega a comunicazione

ostra |5+ | righe per pagina

Codice Titolo Tipologia di comunicazione Fase operativa Data & ora emissione = Data e ora ultima modifica Azioni

Figura 275. Modifica Allerta PC: Comunicazioni collegate

Al click si apre una modale per la selezione di una o molteplici comunicazioni (Figura 276).

Collega comunicazione *

Titolo Fase operativa

Fase operativa

Codice colore Data emissione da

Codice colore

Data emissione a

= -

Mostra E righe per pagina
N Tipologia di Fase _ Codice colore Data e ora = Da!a eora o
Codice Titolo . operativa . o ultima Azioni
comunicazione . massimo ‘emissione y
massima modifica
Allerta
ROSSA-n. 24/10/2024 25/10/2024
] 202440 202440 - Allerta PC 3. ALLARME Elevata/Rossa iy L @
— 15:35 14:00
Rischio -
Valanghe
Allerta
ROSSA -n. 09/10/2024 25/10/2024
[ 202439 2024.39 - Allerta PC 3. ALLARME Elevata/Rossa ‘ @ ‘
- N 10:44 14:00
Rischio —
Valanghe
o
| Chiudi |

Figura 276. Collegamento allerte ad allerta

Dopo aver selezionato le comunicazioni da collegare, I'utente potra confermare la selezione tramite il
pulsante “Conferma”.

Una volta confermato, l'utente viene riportato in modifica dell’allerta di partenza, e I'allerta viene
automaticamente associata ad essa; pertanto, nella tab “Comunicazioni collegate” (Figura 277), saranno

riportati automaticamente alcuni dati dell’allerta.

Inoltre, una volta aver cliccato “Conferma”, sull’allerta di partenza si crea automaticamente uno storico di
tipologia “Collegamento comunicazione”. Questo storico e elencato nella modale “Vedi storico” per I’allerta

di partenza (Figura 278).
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Allerte di Protezione Civile / Modifica

Modifica comunicazione ALLERTA ARANCIONE - N. 2022.20 - RISCHIO VALANGHE

Vedi storico

Dati icazione foni coll Eventi coll i Comunicazioni coll e Attivita coll Allegati

Collega a comunicazione

Tipologia di Fase operativa Codice colore Data e ora - Data e ora ultima
comunicazione massima massimo emissione modifica

Mostra righe per pagina

Codice Titolo Azioni

Allerta GIALLA - n. 2022.25 - o
2022.25 ) Allerta PC 1. ATTENZIONE Ordinaria/Gialla 16/12/2022 17:47 16/12/2022 17:47 xR
Rischio Valanghe

Figura 277. Dati allerta nella tab "Comunicazioni collegate" dell’Allerta di partenza

Elenco storici per la comunicazione Allerta ARANCIONE - n. *
2022.20 - Rischio Valanghe

Mastra righe per pagina

Codice Data Tipologia Gruppo L
B . 3 Utente Azioni
storico storico storico Operante
COLLEGAMENTO
COMUNICAZIONE
2022.20- 24/06/2024
Allerta GIALLA - n. AAABBBY70AZ3F205E DIREZIONE
Stor0o0 19:38 o
2022.25 - Rischio
Valanghe

Totale: 1 elementi Paginalsul

Figura 278. Presenza di uno storico di tipologia "Collegamento comunicazione" nell'allerta di partenza

Dalla schermata di Figura 277, a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente, sara possibile accedere
in consultazione ai dati della comunicazione, o scollegarla dall’allerta.

Analogamente, nella tab “Comunicazioni collegate” della comunicazione, verranno automaticamente
riportati i dati dell’allerta di partenza (Figura 279).
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Allerte di Protezione Civile / Modifica

Modifica comunicazione ALLERTA GIALLA - N. 2022.25 - RISCHIO VALANGHE

Vedi storico

Dati comunicazione Segnalazioni collegate Eventi collegati Comunicazioni collegate Attivita collegate Allegati
———————————

Collega a comunicazione

Mostra righe per pagina

Tipologia di Fase operativa Codice colore Data e ora - Data e ora ultima

Codice Titolo Azioni
comunicazione massima massimo emissione moedifica
Allerta ARANCIONE - n. 2022.29 - .
2022.29 o Allerta PC 1. ATTENZIONE Moderata/Arancione 16/12/2022 18:15 06/06/2024 12:53 RN
Rischio Idro-meteo
Allerta ARANCIONE - n. 2022.20 - ! (o |
2022.20 L Allerta PC 1. ATTENZIONE Moderata/Arancione 13/12/2022 12:35 24/06/2024 19:38 R
Rischio Valanghe

Figura 279. Dati dell’allerta di partenza nella tab "Comunicazioni collegate" dell’allerta

9.9 Modifica dello stato UCR

Per modificare lo stato UCR, visibile in qualsiasi punto dell’applicativo nella barra azzurra in alto a destra,
I"'utente abilitato alla modifica dello stato UCR deve cliccare sulla scritta Stato UCR.

Al click, si apre una modale che permette all'utente di scegliere per lo stato UCR uno dei seguenti valori:

e Criticita assente (COLORE CORRISPONDENTE: VERDE)

e (Criticita ordinaria (COLORE CORRISPONDENTE: GIALLO)

e Criticita moderata (COLORE CORRISPONDENTE: ARANCIONE)
e (Criticita elevata (COLORE CORRISPONDENTE: ROSSO)

e Emergenza (COLORE CORRISPONDENTE: VIOLA)

La selezione é a scelta singola (non ¢ possibile selezionare 2 stati UCR contemporaneamente). Selezionando
una delle opzioni (ad esempio, “Criticita moderata”, di fianco una barra colorata assume il colore
corrispondente allo stato selezionato (nell'esempio, il colore arancione).

CAMBIA STATO UCR *

Vedi storico

Seleziona lo stato dell'UCR*
Criiota assente
Criticita ordinaria

# Critiota moderata
Criticita elevata

Emergenza

Motz Data e ora ultima modifica

| € Indietro Salva e aggioma

Figura 280. Modale per cambio stato UCR

Oltre al campo “Seleziona stato UCR”, nella modale & un presente un campo testuale di note (la cui
compilazione non e obbligatoria ai fini del salvataggio dello stato UCR), un campo “Data e ora ultima
modifica” (NON modificabile dall'utente), il pulsante “Indietro” e il pulsante “Salva e aggiorna”.
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Se l'utente clicca sul tasto “Indietro” viene riportato alla pagina di ricerca Comunicazioni senza che lo stato
UCR venga modificato.

Se l'operatore invece clicca sul tasto “Salva e aggiorna” viene aggiornato il dato “Data e ora ultima modifica
stato UCR” e viene visualizzato un messaggio di conferma dell'avvenuta operazione e l'operatore viene
riportato nella pagina di ricerca Comunicazioni, e nell'header applicativo viene aggiornato lo stato UCR e il
relativo codice colore.

Regione i H i Accesso CSO  Cambia gruppo  Torna al portale
Lorabardia Registro di Sala Operativa arupp P

Utente: TEST Ente: Regione Lombardia Gruppo: (FOD) F.Segreteria Ruoli attivi Stato UCR : Criticita moderata
Figura 281. Stato UCR aggiornato nell'header applicativo

Inoltre, al click su “Salva e aggiorna”, inoltre, il sistema crea in automatico una copia storica dello stato UCR

di partenza (cioe la copia storica conterra i dati dello stato UCR che erano presenti a sistema prima della
modifica).

Nella modale di modifica dello stato UCR (Figura 280) sara possibile visualizzare tutte le storicizzazioni
registrate sullo stato UCR cliccando su un pulsante “Vedi storico”.

STORICO STATI UCR "

Data da Data a

Mostra righe per pagina

Codice Data Stato

i . Utente GruppoOperante A
Storico Storico UCR

StatoUcrl- 24/06/2024 Criticita
Stor014 19:55 assente

AAABBBE70A23F205E DIREZIONE

StatoUcr3- 24/06/2024 Criticita

AAABBB70AZ23F205E DIREZIONE
Stor011 19:55 moderata

StatoUcr2- 04/06/2024 Criticita
AAABBBE70A23F205E FOO

Stor012 22:42 ordinaria _

StatoUcr3- 23/11/2023 Criticita ]
AAABBB70A23F205E '

Stor010 14:04 moderata -

< Indietro

Figura 282. Visualizzazione elenco storicizzazioni sullo stato UCR
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10. Gestione Comunicazioni PidEC

Aprendo il menu applicativo “Comunicazioni” € possibile accedere alle sezioni:

e Allerte di Protezione Civile (si veda il capitolo 9)
e Comunicazioni PidEC

Classificazione: a circolazione limitata

In Figura 283 si riporta uno schema riassuntivo del processo di gestione Comunicazioni PidEC descritto nel

presente capitolo.

Pubbiicazione PIDEG e
L SN
Seb e b SIAICEEOLE caricamento bollettino neve

Inserimento PIDEC

Pubblicaziene PIDEC e

Invio dati della e
nestemw STATO: ATTIVO bollettino neve a PIC

|

Aggiomamenti di fase e

dati
obbligatori

Invio informaziom aggiornate caramonty botlofied newes
della comunicazione e bolkettin (& IS GUITORIGESTIONEDA PARTED,
néve a PIC Sostituzione allegati OPERATORI PIC —> Ricezione
aggiomamenti da PIC
Collegamento a

Figura 283. Flusso operativo - gestione Comunicazioni PidEC

PEC STATO. DISATTIVO

In figura 1 uno schema riassuntivo del processo di storicizzazione delle comunicazioni PidEC:

Non si crea uno storico

Si crea automaticamente uno
storico di tipologia
"Collegamento macro-evento"”

Si crea automaticamente uno
storico di tipologia "Modifica dati
generall”

Si crea automaticamente uno
storico di tipologia "Modifica dati

generali”

Si crea automaticamente uno
storico di tipologia

—> PidEC in bozza —> Pubblicazione
Modifica PidEC
—>| Collegamento a macro-evento
PidEC in statru Attivo o
Disattivo
—» Salva e storicizza
—» Sostituzione allegato
Disattivazione Piano (se PidEC & in stato
Attivo)

Figura 284. Processo di storicizzazione della comunicazione PidEC
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10.1 Ricerca Comunicazioni PidEC

Al click su Comunicazioni PidEC, si apre una pagina (Figura 285) con l'elenco tabellare di tutte le
Comunicazioni PidEC presenti a sistema. Nella tabella sono indicati per ciascuna i seguenti dati:

e Codice
e Titolo
e Stato

e Fase operativa PidEC
e Data e ora emissione
e Data e ora ultima modifica

Tutti i campi della tabella di ricerca sono ordinabili.
E possibile avviare una ricerca cliccando sul tasto “Cerca” o nei seguenti modi:

1. Valorizzare dei filtri testuali (es. Titolo) e cliccare ENTER da tastiera
2. Valorizzare dei filtri con menu multiselect (es. Fase operativa PidEC) e cliccare ENTER da tastiera
3. Valorizzare dei filtri data

Nella pagina e presente il tasto “Esporta lista” che permette il download di un file Excel con i dati relativi alle
comunicazioni PidEC presenti nei risultati di ricerca.
Le azioni disponibili a seconda del ruolo dell’operatore sono:

° ‘ s ‘Modifica

[e]
Consulta
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Ricerca Comunicazioni PidEC

Titolo
Titolo

Fase operativa PidEC

Fase operativa PidEC

Stato
Stato

Classificazione: a circolazione limitata

Nuova comunicazione PidEC

Data emissione da

Data emissione a

Mostra righe per pagina

Codice Titolo

PIDEC20252162 Emergenza neve 2025
PIDEC20252261 Attivazione piano mese di Settembre
PIDEC20252241 PidEC Settembre

PIDEC20252221 Attivazione procedura 2025

10.2 Inserimento Comunicazione PidEC

Stato

Attivo

Disattivo

Attivo

Attivo

Figura 285. Pagina Comunicazioni PidEC

Fase operativa PidEC

Fase di Pre-Allarme

Piano disattivato

Fase di Emergenza

Fase di Emergenza

Data e ora emissione

25/08/2025 06:02

15/09/2025 04:36

05/09/2025 14:13

01/09/2025 17:34

= -

Data e ora ultima modifica +

16/09/2025 15:41

15/09/2025 11:04

05/09/2025 16:39

05/09/2025 15:13

Azioni

[2][e]

[2][]

Per inserire una comunicazione PIidEC, cliccare sul pulsante ‘Nuova comunicazione PidEC” nella pagina di

ricerca (Figura 285). Al clic, si apre la pagina di inserimento di una nuova comunicazione PidEC in cui |'utente
puo compilare i campi della tab “Dati comunicazione” (Figura 286).

Nuova comunicazione PidEC

Dati comunicazione

Titolo*

Data e ora di inizio validita *

16/09/2025

Tipologia
15 : 57 Rischio neve

Fase operativa PidEC*

Fase operativa PidEC

Durata prevista

Luogo*

Note

Cronologia fasi operative

Fase operativa Data e ora inizio validita Nome ente

Nessun dato presente

Nome file

Tipo file Data di caricamento Azioni

4 Torna alla ricerca Salva in bozza

Figura 286. Pagina di inserimento comunicazione PidEC

E possibile salvare in bozza la comunicazione PidEC senza aver compilato i campi obbligatori.
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Al click su “Salva in bozza” la comunicazione PidEC viene salvata a sistema in stato “Bozza” con un proprio
Codice e l'utente viene riportato alla pagina di modifica della stessa (paragrafo 10.3).

Successivamente alla compilazione dei campi obbligatori, I'utente potra inoltre pubblicare la comunicazione
PidEC (paragrafo 10.4) allegando un bollettino neve.

10.3 Modifica Comunicazione PidEC in bozza

Dalla pagina di ricerca Comunicazioni PidEC, cliccando sull’icona di “Modifica” in corrispondenza di una

comunicazione in stato Bozza, gli operatori possono accedere alla comunicazione, modificarne i campi e/o
procedere con la pubblicazione.

NB: le modifiche vengono persistite solo dopo che I'utente ha effettuato un salvataggio o la pubblicazione.

Modifica comunicazione PidEC PIANO NEVE 2024

Dati comunicazione

Codice comunicazione PidEC Operatore segnalante Data e ora emissione Stato
PIDEC20241261 AAABBB70A23F205E HH : MM Bozza
Titolo* Data e ora di inizio validita * Tipologia

Piano neve 2024 06/01/2024 13 : 15 Rischio neve

Fase operativa PidEC* Durata prevista Luogo*

Fase di Pre-Allarme neve

Note

Bollettini neve

Nome file Tipo file Data di caricamento Data e ora inizio validita Nome ente Fase operativa Azioni

Nessun dato presente

€ Torna alla ricerca Pubblica

Figura 287. Modifica di una Comunicazione PidEC in stato bozza

Una volta apportate le modifiche desiderate alla comunicazione e cliccando su “Salva in bozza”, il sistema
salva sovrascrivendo i dati a quelli inseriti prima della modifica, ma NON si crea uno storico e dunque non
verra tenuta traccia delle modifiche effettuate nel tempo (in bozza).

Successivamente alla compilazione dei campi obbligatori, I'utente potra inoltre procedere con Ia
pubblicazione della comunicazione (paragrafo 10.4).

10.4 Pubblicazione Comunicazione PidEC

Partendo dall’inserimento di una nuova comunicazione PidEC (paragrafo 10.2) o entrando in modifica di una

bozza esistente (paragrafo 10.3), I'operatore potra procedere con la pubblicazione, una volta tutti i campi
obbligatori siano stati compilati.
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Al click su pubblica, si aprira una modale per il caricamento del bollettino neve (Figura 288), necessario per
poter finalizzare la pubblicazione.

Per pubblicare & necessario inserire il bollettino neve come *
allegato.

Data e ora di inizio validita
16/09/2025 15 * 57

Selezionare un allegato..

& Inserisd allegati

Attenzione: una volta pubblicata, qualsiasi modifica ai dati della comunicazione PIDEC comportera una

storicizzazione delle modifiche.

Figura 288. Comunicazione PidEC: caricamento bollettino neve (a)

L’utente clicca su “Inserisci allegati” e sceglie il documento (bollettino neve) da caricare. Una volta scelto ed
accettato dal sistema, si attiva il pulsante “Conferma pubblicazione” (Figura 289).

Per pubblicare & necessario inserire il bollettino neve come *
allegato.

Data e ora di inizio validita
16/09/2025 15 57

allerta-Neve-2025_9.pdf

& Inserisc allegati

Attenzione: una volta pubblicata, qualsiasi modifica ai dati della comunicazione PIDEC comportera una

storicizzazione delle modifiche.
Conferma pubblicazione

Figura 289. Comunicazione PidEC: caricamento bollettino neve (b)
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Al click verra dunque pubblicata la comunicazione e I'utente rimarra in modifica della stessa, dove saranno

visibili tuttii dati. Lo stato passa da Bozza ad “Attivo” ed il bollettino appena caricato sara visibile e scaricabile
sotto la sezione Cronologia fasi operative (Figura 290).

Inoltre, la pubblicazione della comunicazione PidEC fara partire la gestione d’integrazione con il PIC per I'invio
e ricezione di aggiornamenti. Queste informazioni sono consultabili nella tab “Aggiornamenti dal PIC”
(paragrafo 10.5.1). Effettuata la pubblicazione della comunicazione PidEC, sara inoltre possibile accedere al
tab “Macro-eventi collegati” e collegare la PidEC ad un macro-evento opportuno (paragrafo 10.5.2).

Modifica comunicazione PidEC PIANO DI EMERGENZA COLLABORATIVO - 2025

Dati comunicazione Aggiornamenti dal PIC Macro-eventi collegati
Codice comunicazione PidEC Operatore segnalante Data e ora emissione Stato Data e ora chiusura Piano
PIDEC20252281 PRTTST80A01F205X 16/09/2025 16 : 31 Attivo HH : MM
Titolo* Data e ora di inizio validita * Tipologia
Piano di emergenza collaborativo - 2025 16/09/2025 15 @ 57 Rischio neve
Fase operativa PidEC* Durata prevista Luogo#
Fase di Vigilanza Lombardia

Note

Cronologia fasi operative

Fase Data e ora inizio Tipo Data di

operativa validita Nome ente Nome file file caricamento Azioni
Fase di 16/09/2025 15:57 Regione allerta-Neve- pdf 16/09/2025 £
Vigilanza Lombardia 2025_9

‘ < Torna alla ricerca

Figura 290. Comunicazione PidEC pubblicata

10.5 Modifica Comunicazione PidEC pubblicata

Dalla pagina di ricerca Comunicazioni PidEC, cliccando sull’icona di “Modifica” in corrispondenza di una
comunicazione PidEC pubblicata, gli operatori possono accedere alla comunicazione, modificarne i campi e/o
procedere con l'inserimento di nuovi bollettini d’aggiornamento tramite il pulsante “Salva e storicizza”

(Figura 290). NB: il tasto “Salva e storicizza” si abilita solo dopo che I'utente ha modificato almeno un campo
della comunicazione PidEC.

NB: le modifiche vengono persistite solo dopo che I'utente ha effettuato un salvataggio.

Una volta apportate le modifiche desiderate alla comunicazione e cliccando su “Salva e storicizza”, il sistema
prima di procedere al caricamento di un nuovo bollettino neve chiede di verificare i dati inseriti (Figura 291):
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SALVATAGGIO COMUNICAZIONE

Attenzione: prima di procedere al salvataggio, confermare di aver inserito i corretti dati di

luogo e durata della comunicazione

Figura 291. Alert al salvataggio di una comunicazione PidEC pubblicata

Cliccando su Si, & necessario procedere al caricamento di un nuovo bollettino neve per effettuare il
salvataggio della comunicazione PidEC, indicando la data e ora di inizio validita:

Per salvare & necessario inserire il bollettino neve come x
allegato.

Data e ora di inizio validita
16/09/2025 16 ¢ 42

Documento2.pdf

Attenzione: una volta pubblicata, qualsiasi modifica ai dati della comunicazione PIDEC comportera una

storicizzazione delle modifiche.
Conferma pubblicazione

Figura 292. Aggiornamento PIidEC - caricamento nuovo bollettino neve

Al click su “Conferma pubblicazione”, il sistema salva sovrascrivendo i dati a quelli inseriti prima della
modifica, creando dunque uno storico di tipologia “Modifica dati generali” per tenere traccia delle modifiche
effettuate nel tempo sulla comunicazione PidEC (Figura 293).
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Elenco storici per la comunicazione PidEC Piano di ‘
emergenza collaborativo - 2025

Mostra |5 | ighe per pagina

Fase

Data Tipoladgia Grippo ) L
<tord fori Utente ; e aperativa Azioni

PHlEC
16/08/2025 MODIFICA DATI Fase di

PRTTSTS0ADIF0SK  DIREZIONE Solez

16:45 GENERALI Vigilanza 1ona
q .
Totale: 5 clementi Fagina 1 su 1 [ 1 l

Chiaudi

Figura 293. Comunicazione PidEC pubblicata - presenza storico dopo la modifica

Il salvataggio della comunicazione PidEC determina inoltre I'inserimento di un nuovo record sulla tabella
Cronologia Fasi Operative, tenendo cositraccia della successione di fasi operative (dalla piu recente alla meno
recente) che si e avuta sulla comunicazione PidEC in esame ed i corrispondenti bollettini neve (Figura 294):

Modifica comunicazione PidEC PIANO DI EMERGENZA COLLABORATIVO - 2025

Dati comunicazione Aggiornamenti dal PIC Macro-eventi collegati
Codice icazi PidEC P e I Data e ora emissione Stato Data e ora chiusura Piano
PIDEC20252281 PRTTSTB0AD1F205X 16/09/2025 14 : 31 Attivo HH : MM
Titolo™* Data e ora di inizio validita * Tipologia
Piano di emergenza collaborativo - 2025 16/09/2025 16 : 42 Rischio neve
Fase operativa PidEC* Durata prevista Luogo™
Fase di Pre-Allarme X - Lombardia
Note
£
Cronologia fasi operative
Data e ora inizio Tipo Data di

Fase operativa validita Nome ente Nome file file caricamento Azioni

Fase di Pre- 16/09/2025 16:42 Regione Documento2 pdf 16/09/2025 E3

Allarme Lombardia A

Fase di Vigilanza 16/09/2025 15:57 Regione allerta-Neve- pdf 16/09/2025 X

Lombardia 20259 F A

€ Torna alla ricerca

Figura 294. Aggiornamento tabella Cronologia fasi operative

Inoltre, dopo il salvataggio tutte le modifiche effettuate alla comunicazione PIidEC saranno inviate
automaticamente al PIC.
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10.5.1 Comunicazione PidEC: Aggiornamenti dal PIC

Le modifiche effettuate sulla comunicazione PidEC all’interno del PIC sono inviate automaticamente a RDS.
Queste informazioni sono visibili nella tab “Aggiornamenti dal PIC” (Figura 295).

Modifica comunicazione PidEC PIANO DI EMERGENZA COLLABORATIVO - 2025

Dati comunicazione Aggiornamenti dal PIC Macro-eventi collegati

Ricerca Aggiornamenti

Tipologia Fase operativa PidEC
Tipologia Fase operativa PidEC
Data emissione da Data emissione a

o |

Fase operativa Data e ora -
PidEC emissione

Mostra righe per pagina
Tipelegia Desarizione Azioni

Fase
Un utente di Autostrada Pedemontana Lombarda ha dichiarato la Fase di Emergenza Fase di Emergenza 16/09/2025 17:17

d'Emergenza

Commenti Un utente di Autostrada Pedemontana Lombarda ha commentato ['allerta 2281: Comunicazione ricevuta Fase di Emergenza 16/09/2025 17:24

Un utente di Autostrada Pedemontana Lombarda ha modificato un commento sull'allerta 2281: Comunicazione

Commenti R L X Fase di Emergenza 16/09/2025 17:25
ricevuta, si ringrazia

Un utente di Autostrada Pedemontana Lombarda ha inserito una nuova misura sull'allerta 2281:
Tipologia: Attivazione mezzi spalaneve

" Data Inizio: 17/09/2025 N
Misure Data fine: Fase di Emergenza 16/09/2025 17:25

Descrizione: Prevista |'attivazione dei mezzi spalaneve sulAutostrada Pedemontana
Stato: Aperta

Un utente di Autostrada Pedemontana Lombarda ha modificato la misura N°: 316 sullallerta 2281:
Tipologia: Attivazione mezzi spalaneve

i Data Inizio: 17/09/2025 !
M Fase di E 16/09/2025 17:26
sure Data fine: 13/09/2025 ase ol Emergenza 109/

Descrizione: Prevista |'attivazione dei mezzi spalaneve sullAutostrada Pedemontana
Stato: Aperta

Totale: 5 elementi Pagina 1sul | 1 |

Figura 295. Comunicazione PidEC: tab aggiornamenti da PIC
Le tipologie d’informazioni che arrivano su RDS sono:

- Commenti

- Misure

- Richieste di supporto

- Documenti

- Fase d’Emergenza*

- Termine fase d’Emergenza*

*NOTA: Se viene dichiarata la fase di emergenza lato PIC da parte di un gestore, oltre all’aggiornamento, sara
inviata una notifica agli utenti RDS in base al loro ruolo e si aggiornera automaticamente il campo “Fase

operativa” e la tabella “Cronologia fasi operative” della comunicazione, indicando I'ente che ha dichiarato
I'emergenza (Figura 296).
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Modifica comunicazione PidEC PIANO DI EMERGENZA COLLABORATIVO - 2025

Dati comunicazione

Aggiormnamenti dal PIC

Macro-eventi collegati

Codice comunicazione PidEC ~ Operatore segnalante Data e ora emissione Stato Data e ora chiusura Piano
PIDEC20252281 PRTTSTBOAOL1F205X 16/09/2025 14 31 Attivo HH MM
Titolo* Data e ora di inizio validita * Tipologia
Piano di emergenza collaborativo - 2025 16/09/2025 17 16 Rischio neve
Fase operativa PidEC* Durata prevista Luogo*
Fase di Emergenza Lombardia
Note
£

Cronologia fasi operative

Fase Data e ora inizio Tipo Data di

operativa validita Nome ente Nome file file caricamento Azioni

Fase di 16/09/2025 17:16 Autostrada Pedemontana

Emergenza Lombarda

Fase di Pre- 16/09/2025 16:42 Regione Lombardia Documento2 pdf 16/09/2025 &

Allarme &

Fase di 16/09/2025 15:57 Regione Lombardia allerta-Neve- pdf 16/09/2025 +

vigilanza 20259 E 3

‘ € Torna alla ricerca

Figura 296. Aggiornamento cronologia fasi operative per dichiarazione fase di emergenza

Anche la dichiarazione del termine della fase di emergenza da parte di un gestore lato PIC determina una

notifica agli utenti RDS in base al loro ruolo e si aggiornera automaticamente il campo “Fase operativa” e la

tabella “Cronologia fasi operative” della comunicazione, indicando I’ente che ha dichiarato il termine della

fase di emergenza per la struttura di competenza (Figura 297).

Modifica comunicazione PidEC PIANO DI EMERGENZA COLLABORATIVO - 2025

Dati comunicazione

Aggiornamenti dal PIC

Macro-eventi collegati

Codice comunicazione PidEC Operatore segnalante Data e ora emissione Stato Data e ora chiusura Piano
PIDEC20252281 PRTTSTB0AOLF205X 16/05/2025 14 : 3 Attivo HH : MM
Titolo* Data e ora di inizio validita * Tipologia
Piano di emergenza collaborativo - 2025 16/05/2025 17 : 16  Rischioneve
Fase operativa PidEC* Durata prevista Luogo™
Fase di Emergenza - Lombardia
Note
2
Cronologia fasi operative
Data e ora inizio Tipo Data di
Fase operativa validita Nome ente Nome file file caricamento Azioni
Termine Fase di 16/09/2025 17:28 Autostrada Pedemontana
Emergenza Lombarda
Fase di Emergenza 16/09/2025 17:16 Autostrada Pedemontana
Lombarda
Fase di Pre-Allarme 16/09/2025 16:42 Regione Lombardia Documento2 pdf 16/09/2025 3
Y
Fase di Vigilanza 16/09/2025 15:57 Regione Lombardia allerta-Neve- pdf 16/09/2025 s
20259 kS

‘ 4 Torna alla ricerca

Figura 297. Aggiornamento cronologia fasi operative - termine fase di emergenza
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10.5.2 Comunicazione PidEC: sostituzione allegato
Se una comunicazione PidEC possiede almeno due bollettini nella tabella Cronologia fasi operative, &

possibile sostituirne uno cliccando sull'icona ®™=8 (Figura 298).

Cronologia fasi operative

Data e ora inizio Tipo Data di
Fase operativa validita Nome ente Nome file file caricamento Azioni
Termine Fase di 16/09/2025 17:28 Autostrada Pedemontana
Emergenza Lombarda

Fase di Emergenza 16/09/2025 17:16 Autostrada Pedemontana

Lombarda

Fase di Pre-Allarme 16/09/2025 16:42 Regione Lombardia Documento2 pdf 16/09/2025 X

Py

Fase di Vigilanza 16/09/2025 15:57 Regione Lombardia allerta-Neve- pdf 16/09/2025 X

2025 9 4

Figura 298. Icona sostituisci allegato
Cliccando sull’icona, si apre un popup per selezionare il nuovo allegato:

Selezionare l'allegato sostitutivo *

Documento5.pdf

& Inserisci allegati

Conferma upload

Figura 299. Popup di selezione del nuovo allegato

Una volta selezionato un file, si deve cliccare Conferma upload, e il file precedentemente caricato viene
sostituito dal nuovo allegato scelto, anche all’interno del PIC:

Cronologia fasi operative

Data e ora inizio Tipo Data di
Fase operativa validita Nome ente Nome file file caricamento Azioni
Termine Fase di 16/09/2025 17:28 Autostrada Pedemontana
Emergenza Lombarda

Fase di Emergenza 16/09/2025 17:16 Autostrada Pedemontana

Lombarda
Fase di Pre-Allarme 16/09/2025 16:42 Regione Lombardia Documento5 pdf 16/09/2025 &
E 3
Fase di Vigilanza 16/09/2025 15:57 Regione Lombardia allerta-Neve- pdf 16/09/2025 s
20259 F 3

Figura 300. Presenza del nuovo allegato nella tabella Cronologia fasi operative
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NB: la sostituzione dell’allegato determina automaticamente una storicizzazione sulla comunicazione PidEC
di tipologia “Modifica dati generali” (Figura 301).

Elenco storici per la comunicazione PidEC Piano di .
emergenza collaborativo - 2025

Mostra righe per pagina

Fase
Data Tipologia Gruppo . -
Utente operativa Azioni
stori stori Oy nt
orico ico perante PidEC
17/09/2025  DISATTIVAZIONE Fase di
PRTTSTBOAOIF205X  FOO
11:34 PIANO Emergenza
COLLEGAMENTO
17/09/2025  MACRO-EVENTO Fase di
PRTTSTE0A01F205X  FOO
10:16 Forti nevicate in Emergenza
Regione
16/09/2025  MODIFICA DATT Fase di ‘
PRTTSTEBOAO1F205X  FOO Selezi
17:42 GENERALT Emergenza eziona
16/09/2025  MODIFICA DATT Fase di ‘ -
S Sel
16:45 GENERALT PR B0A01F205X  DIREZIONE Vigilanza eziona
4 »
Totale: 4 elementi Pagina 1su 1
‘ Chiudi |

Figura 301. Storicizzazione automatica comunicazione PidEC per la sostituzione dell'allegato

10.5.3 Comunicazione PidEC: collegamento a Macro-evento

Entrando in modalita di modifica di una comunicazione PidEC in stato Pubblicato, e cliccando la tab “Macro-
eventi collegati”, I'utente visualizzera una tabella con I'eventuale macro-evento collegato alla PidEC (Figura
302). Ciascuna comunicazione PidEC pu0 essere collegata ad un unico Macro-Evento, e cio & possibile
solamente se la PidEC & in stato diverso da “Bozza”.

In queste casistiche, se il ruolo dell’utente ¢ abilitato, potra cliccare sul tasto “Collega a PidEC” per legare un
evento all’allerta.

Modifica comunicazione PIdEC PIANO DI EMERGENZA COLLABORATIVO - 2025

Collega a PidEC
Data inizio Data fine Data e ora ultima

Codice evento Titolo Ambito Tipologia Stato Provincia ) Azioni
evento evento meodifica

Dati comunicazione Aggiornamenti dal PIC Macro-eventi collegati

Mostra righe per pagina

Non & stato trovato alcun
risultato

Figura 302. Modifica Allerta PidEC: Macro-eventi collegati
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Al click si apre una modale per la selezione di un macro-evento (Figura 303). Vengono restituiti solamente i
macro-eventi aventi il flag “Legato a comunicazione PidEC” valorizzato (paragrafo 6.11).

Collega macro-evento *
Titolo .
Ambito Tipologia
Ambito Tipologia
Provincia Comune
Provincia Comune
Data inizio evento da Data inizio evento a

[ et |

Mostra righe per pagina

Data
Codice ) B . . Data inizid* ] L. L.
Titolo Ambito Tipologia Stato fine Provincia Azioni
evento evento
evento
Forti nevicate Evento 26/06/2025 TERRITORIO
O E257941 N ) Naturale i Aperto
in Regione meteorologico 11:40 REGIONALE

Figura 303. Collegamento macro-evento a PidEC

Dopo aver selezionato il macro-evento da collegare, I'utente potra confermare la selezione tramite il pulsante
“Conferma”.

Una volta confermato, I'utente viene riportato in modifica della comunicazione PidEC di partenza, ed il
macro-evento selezionato viene automaticamente associato ad essa; pertanto, nella tab “Macro-eventi
collegati” (Figura 304), saranno riportati automaticamente alcuni dati del macro-evento.

| dati del macro-evento collegato alla comunicazione PidEC saranno visualizzabili anche in PIC dai gestori
accedendo in lettura alla comunicazione PidEC.

’ . ’ . . . . .
Inoltre, una volta aver cliccato “Conferma”, sulla comunicazione PidEC di partenza si crea automaticamente
”n

uno storico di tipologia “Collegamento macro-evento”. Questo storico e elencato nella modale “Vedi storico
per la comunicazione PidEC di partenza (Figura 305).

Modifica comunicazione PidEC PIANO DI EMERGENZA COLLABORATIVO - 2025

o

Dati comunicazione Aggiornamenti dal PIC Macro-eventi collegati

Mostra righe per pagina

Codice Data inizio Data fine Data e ora ultima

Titolo Ambito Tipologia Stato Provincia Azioni
evento polog evento evento modifica
Forti nevicate in Evento 26/06/2025 TERRITORIO o
E257941 B Naturale N Aperio 16/09/2025 12:54 b
Regione meteorologico 11:40 REGIONALE
Totale: 1 elementi Pagina 1 su 1

€ Torna alla ricerca

Figura 304. Dati dell’evento nella tab "Eventi collegati" dell’Allerta PC di partenza
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Elenco storici per la comunicazione PidEC Piano di 8
emergenza collaborativo - 2025

Mostra righe per pagina

Fase
Codice Data Tipologia Gruppo )
] ] . Utente operativa
storico storico storico Operante )
PidEC
COLLEGAMENTO
PIDEC20252281- 17/09/2025 MACRO-EVENTO Fase di
] ] . PRTTSTE0AD1F205X  FOO
Stor002 10:16 Forti nevicate in Emergenza
Regione
PIDEC20252281- 16/09/2025 Fase di
DATI GEMERALI PRTTSTEOAD1IF205X  FOO
Stor001 17:42 Emergenza
PIDEC20252281- 16/09/2025 Fase di
DATI GEMERALI PRTTSTBOAD1IFZ205X  DIREZFIOME .
StorD00 16:45 Vigilanza
L _______________________________________________________________________J >

Totale: 3 elementi Paginalsul

Figura 305. Presenza di storico di tipologia "Collegamento macro-evento" nella PidEC di partenza

Dalla schermata di Figura 304, a seconda dei permessi associati al ruolo dell’utente, sara possibile accedere
in consultazione ai dati del macro-evento, o scollegarlo dalla comunicazione PidEC.

Analogamente, nella tab “PidEC collegate” del macro-evento verranno automaticamente riportati i dati della
comunicazione PidEC di partenza (Figura 306).

Dettaglio macro-evento FORTI NEVICATE IN REGIONE

Dati evento Eventi collegati Comunicazioni collegate PidEC collegate Allegati
———

Mostra righe per pagina

Codice Titolo Stato Fase operativa PidEC Data e ora emissione Data e ora ultima modifica Azioni

PIDEC20252281 Piano di emergenza collaborativo - 2025 Attivo Fase di Emergenza 16/09/2025 14:31 17/09/2025 10:15

Figura 306. Dati della comunicazione PidEC di partenza nella tab "PidEC collegate" del macro-evento
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10.5.4

Chiusura Piano Neve

Classificazione: a circolazione limitata

Accedendo in modifica ad una comunicazione PidEC in stato “Attivo”, gli utenti con ruolo abilitato potranno
cliccare sul tasto “Disattiva piano” per effettuare la chiusura del Piano (Figura 307)

Modifica comunicazione PidEC PIANO DI EMERGENZA COLLABORATIVO - 2025

Dati comunicazione

Aggiornamenti dal PIC

Macro-eventi collegati

Codice comunicazione PidEC Operatore segnalante Data e ora emissione Stato Data e ora chiusura Piano
PIDEC20252261 PRTTSTB0ADIF205X 16/09/2025 14 : 2 Aftivo HH : MM
Titolo™ Data e ora di inizio validita = Tipologia
Piano di emergenza collaborativo - 2025 16/09/2025 17 16 Rischio neve
Fase operativa PidEC* Durata prevista Luogo™
Fase di Emergenza Lombardia
Note
£
Cronologia fasi operative
Data e ora inizio Tipo Data di
Fase operativa validita Nome ente Nome file file caricamento Azioni
Termine Fase di 16/09/2025 17:28 Autostrada Pedemontana
Emergenza Lombarda
Fase di Emergenza 16/09/2025 17:16 Autostrada Pedemontana
Lombarda
Fase di Pre-Allarme 16/09/2025 16:42 Regione Lombardia Documentos pdf 16/09/2025 X
E 3
Fase di Vigilanza 16/09/2025 15:57 Regione Lombardia allerta-Neve- pdf 16/09/2025 x
20259 ES

| < Torna alla ricerca

Figura 307. Modifica comunicazione PidEC - tasto Disattiva piano

Al click su Disattiva piano, si apre un popup dove occorre indicare la data e ora di chiusura del Piano neve

(Figura 308).

Disattivazione PidEC

Data e ora chiusura piano *
17/09/2025

11 - 31

o |

Figura 308. Indicazione data e ora di chiusura del Piano

Cliccando su “Conferma” la PidEC passa automaticamente da stato “Attivo” a stato “Disattivo” e viene

valorizzata automaticamente la Data e ora chiusura Piano;

la fase operativa della PidEC inoltre diventa

automaticamente “Piano disattivato” e non sara piu possibile modificare la fase operativa.
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Viene inoltre inserito automaticamente un nuovo record sulla tabella Cronologia fasi operative relativo alla
disattivazione del piano (Figura 309).

Modifica comunicazione PidEC PIANO DI EMERGENZA COLLABORATIVO - 2025

Dati comunicazione Aggiornamenti dal PIC Macro-eventi collegati
B e
Codice comunicazione PidEC Operatore segnalante Data e ora emissione Stato Data e ora chiusura Piano
PIDEC20252281 PRTTST80A01F205X 16/09/2025 14: = <3F Disattivo 17/09/2025 o f R i
Titolo™ Data e ora di inizio validita * Tipologia
Piano di emergenza collaborativo - 2025 16/09/2025 17 : 16 Rischio neve
Fase operativa PidEC* Durata prevista Luogo™®
Piano disattivato Lombardia
Note

Cronologia fasi operative

Data e ora inizio Tipo Data di
Fase operativa validita Nome ente Nome file file caricamento Azioni
Piano disattivato 17/09/2025 11:31 Regione Lombardia
Termine Fase di 16/09/2025 17:28 Autostradz Pedemontana
Emergenza Lombarda
Fase di Emergenza 16/09/2025 17:16 Autostrada Pedemontana
Lombarda
Fase di Pre-Allarme 16/09/2025 16:42 Regione Lombardia Documento5 pdf 16/09/2025 £ 3
ES
Fase di Vigilanza 16/09/2025 15:57 Regione Lombardia allerta-Neve- pdf 16/09/2025 X
20259 4

4 Torna alla ricerca

Figura 309. Visualizzazione dati comunicazione PidEC disattivata

La Chiusura del Piano determina inoltre una storicizzazione automatica della PidEC di partenza (Figura 310).
Una volta chiuso il Piano, in PIC non sara piu possibile inserire commenti, misure, richieste di supporto,
documenti sulla PidEC o dichiarare la fase di emergenza o il termine della fase di emergenza.
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Elenco storici per la comunicazione PidEC Piano di *
emergenza collaborativo - 2025

Mostra righe per pagina

Fase
Codice Data Tipologia Gruppo .
. . . Utente operativa
storico storico storico Operante .
PidEC
PIDEC20252281-  17/09/2025  DISATTIVAZIONE Fase di
PRTTSTBOADLF205X  FOO
StorD03 11:34 FIANO Emergenza
COLLEGAMENTO
PIDEC20252281-  17/09/2025  MACRO-EVENTO Fase di
. ) PRTTSTBOADLIF205X  FOO
StorD02 10:16 Forti nevicate in Emergenza
Regione
PIDEC20252281-  16/09/2025 Fase di
DATI GENERALI PRTTSTBOADLIF205X  FOO
Stor001 17:42 Emergenza
PIDEC20252281-  16/09/2025 Fase di
DATI GENERALI PRTTSTBOADIF205X  DIREZIONE )
Stor000 16:45 Vigilanza
s _____________________________________________________________________] b

Totale: 4 elementi Pagina 1su 1

Figura 310. Presenza di storico di tipologia "Disattivazione Piano" sulla comunicazione PidEC

10.6 Consultazione Comunicazione PidEC

Dalla pagina di ricerca comunicazioni PidEC (Figura 285), cliccando sull’icona di “Consulta” in corrispondenza
di una comunicazione PidEC in bozza o pubblicata, gli utenti possono accedere e visualizzare tutte le
informazioni di tutte le tab, senza poter apportare modifiche o caricare allegati.

Inoltre, I'utente potra scaricare i documenti presenti nella sezione allegati.
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Dettaglio comunicazione PidEC PIANO DI EMERGENZA COLLABORATIVO - 2025

Dati comunicazione

Aggiornamenti dal PIC Macro-eventi collegati

‘ Modifica | Disattiva piano

Codice comunicazione PidEC Operatore segnalante Data e ora emissione Stato Data e ora chiusura Piano
PIDEC20252281 PRTTSTE0AQIF205X 16/09/2025 4 @ 3 Attivo HH : MM
Titolo™ Data e ora di inizio validita * Tipologia
Piano di emergenza collaborativo - 2025 16/09/2025 17 : 16 Rischio neve

Fase operativa PidEC™ Durata prevista Luogo™
Fase di Emergenza - Lombardia

Note

&
Cronologia fasi operative
Data e ora inizio Tipo Data di

Fase operativa validita Nome ente Nome file file caricamento Azioni

Termine Fase di 16/09/2025 17:28 Autostrada Pedemontana

Emergenza Lombarda

Fase di Emergenza 16/09/2025 17:16 Autostrada Pedemontana

Lombarda
Fase di Pre-Allarme 16/09/2025 16:42 Regione Lombardia Documento5 pdf 16/09/2025 x
Fase di Vigilanza 16/09/2025 15:57 Regione Lombardia allerta-Neve- pdf 16/09/2025 X
2025_9
| 4 Indietro |

Figura 311. Pagina di visualizzazione comunicazione PidEC

Cliccando sul tasto “Modifica” si accede alla pagina di modifica della comunicazione PidEC (paragrafo 10.3 e

10.5).
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11. Ricerca trasversale

Ruoli attivi

Segnalazioni - Ewenti Attivita Comunicazioni - Richieste - Ricerca trasversale Matifiche ) Videowall Amministrazione -

Ricerca trasversale

Figura 312. Menu applicativo - Ricerca Trasversale

Aprendo il menu applicativo “Ricerca trasversale” & possibile accedere alla sezione relativa alla ricerca di
tutte le entita presenti a sistema.

11.1 Pagina di ricerca

All’atterraggio in pagina, |'utente visualizza una maschera di ricerca con relativi filtri:

Ricerca trasversale

Parola chiave

Provincia Comune

Provincia Comune

Data pubblicazione da Data pubblicazione a

I Segnalazione I Evento I Macro-Evento I Attivita I Allerte Protezione Civile I Comunicazioni PidEC

Seleziona tutte | Deseleziona tutte

Esporta lista ‘ Reset |m

Mostra righe per pagina

Figura 313. Ricerca trasversale - Ricerca

Di default la pagina di ricerca trasversale prevede tutti i campi vuoti e le checkbox spuntate (Figura 313).
Per escludere un’entita dai risultati di ricerca, va deflaggata la checkbox specifica.
E presente il pulsante “Reset”, per resettare i filtri secondo lo standard di partenza.

Il processo consente sia la ricerca “strutturata” (utilizzando una serie di filtri con valori predisposti) sia quella
“libera” (inserimento di un testo nel filtro “Parola chiave” e conseguente ricerca dello stesso). La ricerca libera
ricerca il testo desiderato in tutti i campi delle entita selezionate dall’utente.

Dopo aver scelto e compilati i filtri opportuni l'utente visualizzera un elenco tabellare dei risultati di ricerca

con un set minimo di informazioni.
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Ricerca trasversale

Parola chiave

Classificazione: a circolazione limitata

Provindia

Provincia

Comune

- Comure

Data pubblicazione da

Data pubblicazione a

I B seonalazione I B Evento

Seleziona tutte | Desalaziona tutte

Mostra righe per pagina

Codice Tipologia
| = ATTIVITA
I s SEGNALAZIONE

I PIDEC20252281  COMUNICAZIONE_PIDEC

I E257941 MACROEVENTO

I 52515381 SEGNALAZIONE

Titolo

Autorizzazione
elicottero
ragionale par
ricerca
disparso 2
Ponte in
Valtellina (50)

Ricerca
dispersa a
Ponte in
Valtellina (50

aggiornanmenti

daPL

Piano di
emergenza
collzborative -
2025

Forti nevicate
in Regicne

Dia MNUEA

I ﬂ Macro-Evento

Funzione di
destinaziona

({F00) FSegreteria
Cperatora di Sala

Iﬂ Attivita
. Data
Descrizione -
creazione
Lelicottera
regionale visns
autorizzatn par
cercare il sig. 16092025
Rossi Mario,
disparsa 2 Pontz
di Legno (507
16/09/2025
16/09/2025
Forti nevicabe in
corso in tutto il
territorio 16/09/2025
regionale, anche
= bassa quota

Incendio presso
sito produttive

Stato

Aperto

Pubblicato

Fase di
Emergenza

Aperto

In Allerte Protezione Civile

Provincia

SONDRIO

TERRITORIO
REGIOMNALE

CREMOMNA

Figura 314. Ricerca trasversale — Risultati della Ricerca

In Comunicazioni PidEC

| Esporta lista | Reset m

Comune Collegamenti Azioni
SLECC1 \E/ E
\T‘\’LENNA EOALCD |E
[
EO, CO \E/ E
AMNICCD EQADCOD \E“E

Cliccando sul numero relativo al collegamento |'utente visualizza una modale in cui verra visualizzata una

modale contenente la tabella con il set minimo di dati dell'entita collegata al risultato di ricerca (paragrafo

11.3)

Le azioni disponibili a seconda del ruolo dell’operatore sono:

. Modifica
:

Consulta

11.2 Esportazione risultati di ricerca

Verranno compilati solo i campi relativi all'entita di riferimento.
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Ricerca trasversale

Parola chiave

Classificazione: a circolazione limitata

Provincia

Provincia

Comune

Comune

Data pubblicazione da

Data pubblicazione a

I Segnalazione I Evento I Macro-Evento

Seleziona tutte Deseleziona tutte

Mostra righe per pagina

I Attivita I Allerte Protezione Civle I Comunicazioni PidEC

Esporta lista Reset m

Figura 315. Ricerca trasversale — Esportazione risultati di ricerca

11.3 Modale entita collegate al risultato di ricerca

Cliccando sul numero relativo al collegamento all'interno della tabella di ricerca (ad esempio sul numero
relativo alle segnalazioni collegate al risultato di ricerca), I'utente visualizzera una modale in forma tabellare
con il set minimo di dati delle entita collegate dove ci sara sempre la possibilita di entrare in:

e consultazione su tale entita

e modifica avendo la possibilita di scollegare tali entita collegate

Segnalazioni collegate all'attivita esempio attivita pubblicata

Mostra righe per pagina

Data e ora di

Ambito Tipologia Dettaglio
polog 9 segnalazione

Eventi su
Blocco

Antropico Infrastrutture - 04/04/2023 10:35
tict infrastrutture
critiche

Totale: 1 elementi

Data e ora
ultima Provincia Comune Stato
modifica

12/04/2023
10:13

BALLABIO Pubblicato | (o] H R ‘

Pagina 1 su 1 E]
Chiudi

Figura 316. Ricerca trasversale — Entita collegate
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12. Notifiche

Cliccando sulla voce “Notifiche” dal menu applicativo, si apre la pagina Notifiche nella quale tutti gli utenti
possono consultare le notifiche di loro competenza emesse dal sistema.

e notifiche vengono emesse automaticamente dal sistema all’atto delle seguenti azioni:
L tifich t t te dal sist II’atto dell t

e Pubblicazione segnalazione

e Pubblicazione evento

e Pubblicazione macro-evento

e Inserimento nuova comunicazione da GESTCOM

e Pubblicazione attivita

e Ricezione richiesta attivita

e Cambio Stato Richiesta di attivita

e Sollecita Richiesta di attivita

e Cambio stato UCR

e Modifica comunicazione di Allerte di Protezione civile (Collegamenti e/o Allegati)
e Cambio stato evento (chiusura)

e Cambio stato evento (riapertura)

e Cambio stato macro-evento

e Cambio stato attivita

e Pubblicazione Comunicazione PidEC

e Modifica Fase operativa PidEC in Emergenza

e Aggiornamento PIC - Fase operativa PidEC di Emergenza
e Aggiornamento PIC — Termine Fase operativa PidEC di Emergenza
e PidEC - Disattivazione Piano

e Creazione entita geografica segnalazione

e Creazione entita geografica evento

e Creazione entita geografica macro-evento

e Modifica entita geografica segnalazione

e Modifica entita geografica evento

e Modifica entita geografica macro-evento

All'atto delle azioni sopraelencate, il sistema pud emettere 3 tipologie di notifiche per gli utenti:

e Aggiornamento del contatore notifiche (paragrafo R)

e Invio di una email (paragrafo 12.5)
e Invio di un SMS (paragrafo 12.6)

Non viene mai notificato |'utente che ha compiuto I'azione che ha scatenato la notifica (ad esempio, chi

pubblica una segnalazione non ricevera mai la relativa notifica). Inoltre, la ricezione delle notifiche dipende
sempre dal ruolo utente, come meglio spiegato nel paragrafo 12.7 e nel paragrafo 12.8.

Le notifiche vengono classificate come notifiche di tipo:

¢ Informative: sono le notifiche che non richiedono un’azione diretta da parte dell’utente che la riceve
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e Richieste: sono le notifiche che richiedono un’azione da parte dell’utente che le riceve, come per le
richieste di attivita.

Inoltre, per le notifiche sono previsti gli stati:
e Letta

e Nonletta

12.1 Contatore notifiche

La sezione notifiche fornisce all’'utente un cruscotto nel quale vengono notificate le informazioni inerenti le
richieste di nuova attivita ed inserimenti/modifiche di nuove entita all’interno dell’applicativo effettuate dagli

utenti.
Regione . . . . ;
B Registro di Sala Operativa Agoessn S0 Carmibia groppo Torna al portalke
Lombardia "*9 P
Utente: REGISTRO DI SALA  Gruppe: Direzione Generale competente in materia di Protezione Civile Stato UCR : Criticta ordinaria
Runli attivi
Segnalazioni - Eventi Ativita Comunicazioni - Richieste - Ricerca trasversale Motifiche [E0) Videowall Amministrazione -

Figura 317. Menu applicativo — Notifiche

In corrispondenza della voce di menu Notifiche € presente un contatore, che verra automaticamente
decrementato nel momento in cui la notifica viene visualizzata dall'utente loggato al sistema, e che verra
automaticamente incrementato nel momento in cui I'utente riceve una nuova notifica applicativa.

12.2 Ricerca notifiche

Cliccando sul tab Notifiche dal menu applicativo (Figura 317), all’atterraggio nella pagina Notifiche, l'utente
visualizza di default i filtri di ricerca delle notifiche nascosti.

Per mostrare i filtri di ricerca delle notifiche, cliccare su “Filtri”:

Segnalazioni Eventi  Atiivita  Comunicazioni - Richieste Ricerca trasversale  Notifiche (&  Videowall

- = Filtri ~
Ricerca notifiche
Tipologia 0Oggetto Stato
Tipologia - 0ggetto - Stato -
Data da Data a
=
| Esporta lista | Segna tutte le notifiche come lette

| Segna le notifiche selezionate come lette

Segna le notifiche selezionate come da leggere

Figura 318. Ricerca notifiche - Filtri
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L'utente dopo aver selezionato gli opportuni filtri e cliccato su Cerca, visualizzera una tabella conirisultati di
ricerca con le seguenti colonne:

e ID

e Codice Entita (indica il codice dell’entita la cui pubblicazione/modifica ha causato I'invio della
notifica)

e Tipologia (valori possibili: Informativa/Richiesta)
e Oggetto (indica I'oggetto della notifica emessa, ad esempio “Pubblicazione segnalazione”)
e Data e orainvio notifica

e Utente notificante (indica il CF dell’utente che ha compiuto I'azione che ha scatenato I'invio della
notifica)

e Gruppo (indica il gruppo operante dell’'utente che ha compiuto I'azione che ha scatenato I'invio della
notifica)

e Stato richiesta (indica il CF dell'utente che ha causato la modifica dello stato della richiesta)

e Azioni: Consulta, Segna da leggere, Segna come gia letta

Filtri ~

Ricerca notifiche

Tipologia 0Oggetto Stato
Tipologia Oggetto Stato
Data da Dataa
=
| Esporta lista | Segna tutte le notifiche come lette Segna tutte le notifiche come da leggere

Seleziona notifiche in pagina | Segna le notifiche selezionate come lette

Mostra righe per pagina

Codice Dataeora Utente

jul Entitd Tipologia Oggetto Invio notifica notificante Gruppo Stato richiesta Azioni
Inserimento nuova ———
— 25{10/2024
[ 12601 20241 Informativa  comunicazione 1 4f'nu" ‘ @ H = ‘
GESTCOM )
Inserimento nuova ——
[:] 12561 2024.1 Informativa comunicazione ié!';;]ﬂ[ll'% ‘ @ H = ‘
GESTCOM .
Direzione Generale —
) i Sollecita Richiesta di 24/07/2024 _ S INVIATA
J 12444  A245302 Richiesta attivita 18:56 AAABBB70A23F205E competente in materia di 0 BBB70A36F205E) ‘ @ H = ‘

Protezione Civile

24/07/2024 Direzione Generale — —
O 12443 A245643 Informativa  Cambio stato attivita 18:27 AAABBB70A36F205E  competente in materia di ‘ @ ‘ | = ‘
b Protezione Civile —

N Direzione Generale —
|:| 12442 52411062 Informativa Pubblicazione 24/07/2024 AAABBB70A36F205E competente in materia di ‘ @ ‘ | = ‘

segnalazione 18:21 Protezione Civile

Figura 319. Ricerca Notifiche - Risultati di ricerca
Le notifiche non ancora visualizzate (in stato “Non letta”) saranno in bold.

Cliccando il tasto “Segna tutte le notifiche come lette” tutte le notifiche ricevute dall’utente verranno
automaticamente visualizzate come lette e quindi non saranno piu in bold.
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Cliccando il tasto “Segna tutte le notifiche come da leggere” tutte le notifiche ricevute dall’utente verranno
automaticamente visualizzate come non lette e quindi saranno mostrate in bold.

Cliccando il tasto “Seleziona notifiche in pagina” vengono selezionate le sole notifiche ricevute dall’utente
visualizzate nella pagina corrente; cliccando su “Segna le notifiche selezionate come lette” le sole notifiche
selezionate verranno automaticamente visualizzate come lette e quindi non saranno piu in bold; cliccando
su “Segna le notifiche selezionate come da leggere” le sole notifiche selezionate verranno automaticamente
visualizzate come non lette e quindi saranno mostrate in bold.

Cliccando il tasto “Esporta lista” parte il download di un file Excel contenente le informazioni relative ai
risultati della ricerca corrispondenti ai filtri di ricerca inseriti.

12.3 Consultazione notifiche di tipo informativo

Cliccando sull’icona di consulta in corrispondenza di un record nella tabella Notifiche con tipologia
“Informativa”, si apre una modale in cui I'utente visualizzera il dettaglio della notifica:

Dettaglio notifica

0Oggetio
Pubblicazione segnalazione

Testo notifica
L'operatore RGSLCU80A01F205B appartenente al gruppo FOO ha pubblicato la segnalazione con titolo Apertura evento infrastruttura ed evento causa PIC con id 44.4 e
tipologia Chiusura carreggiata Direzione A in data /ore : 12/04/2023 10:24

Vai alla sezione

Vai al dettaglio dell'entita

‘ Chiudi |

Figura 320. Dettaglio Notifica Informativa

Cliccando su “Vai alla sezione” l'utente sara reindirizzato alla pagina di ricerca dell’entita oggetto della
notifica (nell’esempio in figura, alla pagina di ricerca segnalazioni).

Cliccando su “Vai al dettaglio dell'entita" I'utente sara reindirizzato alla pagina di consultazione del dettaglio
dell'entita oggetto della notifica (nell’esempio in figura, alla pagina di consultazione della segnalazione).

Aprendo il dettaglio della notifica, inoltre, lo stato della notifica passa da “Da leggere” a “Letta” e dunque
nella pagina di ricerca delle notifiche la notifica non sara piu in bold.

12.4 Consultazione notifiche di tipo richiesta

Cliccando sull'icona di consulta in corrispondenza di un record nella tabella Notifiche con tipologia
“Richiesta”, si apre una modale in cui I'utente visualizzera il dettaglio della notifica:
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Dettaglio notifica

0Oggetto
Ricezione Richiesta attivita

Testo notifica
L'operatore DSLRST80A01F205Q appartenente al gruppo DIREZIONE ha richiesto una attivita con titolo : Esempio richiesta a FO0 da parte di Direzaione Generale in

data /fore : 14/04/2023 16:50

Stato richiesta
Inviata da DSLRST80A01F205Q

Vai alla sezione

Vai al dettaglio dell'entita

‘ Chiudi ‘

Figura 321. Dettaglio Notifica Richiesta

Nel campo "stato richiesta" viene indicato se la richiesta di attivita € stata gia presa in carico e da quale

utente.

Cliccando su “Vai alla sezione” I'utente sara reindirizzato alla pagina di ricerca delle richieste di attivita inviate.

Cliccando su “Vai al dettaglio dell'entita" I'utente sara reindirizzato alla pagina di consultazione della richiesta
di attivita.

Aprendo il dettaglio della notifica, inoltre, lo stato della notifica passa da “Da leggere” a “Letta” e dunque
nella pagina di ricerca delle notifiche la notifica non sara piu in bold.

12.5 Invio notifica mail

All’atto delle azioni di cui al paragrafo 12, il sistema puo inviare delle mail agli utenti in base alle regole di
invio notifica di cui al paragrafo 12.8. Gli indirizzi mail a cui vengono inviate le email sono presi dai dati di
contatto degli utenti presenti nella tabella di Amministrazione Utenti (paragrafo 2.1.2)

Le mail di notifica da RDS hanno un oggetto e un corpo predefinito in base alla casistica di notifica, come
riportato nella seguente tabella:

OGGETTO DELLA
OGGETTO DELLA MAIL CORPO DELLA MAIL
NOTIFICA
Pubblicata la L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
Pubblicazione | segnalazione con titolo | HGRUPPO# ha pubblicato la segnalazione con titolo #TITOLO#
segnalazione H#TITOLO# e codice in data /ore : #DATA_ORE# Consultare il Registro di Sala per
#CODICE# maggiori informazioni
) L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
. Pubblicato I'evento ) , ) )
Pubblicazione . #GRUPPO# ha pubblicato I' evento con titolo #TITOLO# in
con titolo #TITOLO# e ] ] )
evento ) data /ore : #DATA_ORE# Consultare il Registro di Sala per
codice #CODICE# o o
maggiori informazioni
Pubblicazione Pubblicato il macro- L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
macroevento evento con titolo #GRUPPO# ha pubblicato il macroevento con titolo #TITOLO#
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HTITOLO# e codice
#CODICE#

in data /ore : #DATA_ORE# Consultare il Registro di Sala per
maggiori informazioni

Inserimento
nuova
comunicazione
GESTCOM

Inserita comunicazione
con titolo #TITOLO# e
codice #CODICE#

E' stata inserita a sistema la comunicazione con titolo
HTITOLO# in data /ore : #DATA_ORE# Consultare il Registro di
Sala per maggiori informazioni

Pubblicazione
attivita'

Pubblicata attivita' con
titolo #TITOLO# e
codice #CODICE#

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha pubblicato I' attivita' con titolo #TITOLO# in
data /ore : #DATA_ORE# Consultare il Registro di Sala per

maggiori informazioni

Modifica
comunicazione
(collegamenti e/o
allegati)

Modificata
comunicazione con
titolo #TITOLO# e
codice #CODICE#

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha inserito collegamenti/allegati alla
comunicazione con titolo #TITOLO# in data /ore :

#DATA_ORE# Consultare il Registro di Sala per maggiori
informazioni

Cambio stato
evento (chiusura)

Chiuso evento con
titolo #TITOLO# e
codice #CODICE#

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha modificato lo stato dell'evento con titolo
#TITOLO# da aperto a chiuso in data /ore : #DATA_ORE#

Consultare il Registro di Sala per maggiori informazioni

Cambio stato
macro evento

Chiuso macro-evento
con titolo #TITOLO# e
codice #CODICE#

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha modificato lo stato del Macroevento con titolo
HTITOLO# da aperto a chiuso in data /ore : #DATA ORE#
Consultare il Registro di Sala per maggiori informazioni

Cambio stato
attivita'

Modificata attivita' con
titolo #TITOLO# e
codice #CODICE#

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha modificato lo stato dell'attivita' con titolo
HTITOLO# in data /ore : #DATA ORE# Consultare il Registro di
Sala per maggiori informazioni

Cambio stato
UCR

Modificato stato UCR
da
H#STATO_PRECEDENTE#
in #STATO_ATTUALE#

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha modificato lo stato UCR da
#STATO_PRECEDENTE# in #STATO_ATTUALE# in data /ore :
#DATA_ORE# Consultare il Registro di Sala per maggiori
informazioni

Richiesta di
attivita'

Inviata richiesta di

attivita' con titolo :

#TITOLO# e codice
#CODICE#

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha richiesto una attivita' con titolo : #TITOLO# in
data /ore : #DATA_ORE# Consultare il Registro di Sala per
maggiori informazioni

Cambio stato
richiesta attivita'

Modificata richiesta di
attivita' con titolo :
H#TITOLO# e codice

#CODICE#

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha modificato lo stato della richiesta di attivita'
con titolo #TITOLO# in data /ore : #DATA_ORE# Consultare il
Registro di Sala per maggiori informazioni

Sollecito richiesta
attivita'

Sollecitata richiesta di
attivita' con titolo :
HTITOLO# e codice

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha sollecitato la richiesta di attivita' con titolo
HTITOLO# in data /ore : #DATA_ORE# Consultare il Registro di

#CODICE#

Sala per maggiori informazioni
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Cambio stato
evento
(riapertura)

Riaperto evento con
titolo #TITOLO# e
codice #CODICE#

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha modificato lo stato dell'evento con titolo
HTITOLO# da chiuso ad aperto in data /ore : #DATA_ORE#
Consultare il Registro di Sala per maggiori informazioni

Pubblicazione
Comunicazione
PidEC

Pubblicata la
comunicazione PIDEC
con titolo #TITOLO# e

codice #CODICE#

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha pubblicato la Comunicazione PIDEC con titolo
HTITOLO# in data /ore : #DATA_ORE# Consultare il Registro di
Sala per maggiori informazioni

Aggiornamento
PIC - Fase
operativa PIDEC
di Emergenza

Modificata fase
operativa PIDEC da
#STATO_PRECEDENTE#
in Fase di Emergenza

L'operatore PIC dell'ente ##ENTE## ha modificato la fase
operativa PIDEC da #STATO_PRECEDENTE# in Fase di
Emergenza in data /ore : #DATA_ORE# Consultare il Registro
di Sala per maggiori informazioni

Modifica
Comunicazione
PIDEC - Fase
operativa PIDEC
di Emergenza

Modificata fase
operativa PIDEC da
#STATO_PRECEDENTE#
in Fase di Emergenza

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha modificato la fase operativa PIDEC da
#STATO_PRECEDENTE# in Fase di Emergenza in data /ore :
#DATA_ORE#. Consultare il Registro di Sala per maggiori
informazioni.

Aggiornamento
PIC — Termine
fase operativa

PIDEC di
Emergenza

Dichiarazione termine
fase operativa PIDEC di
Emergenza ente
HENTE#

L'operatore PIC dell'ente #ENTE# ha dichiarato il termine
della fase operativa PIDEC di Emergenza in data /ore :
#DATA_ORE# Consultare il Registro di Sala per maggiori
informazioni

PidEC —
Disattivazione
Piano

PidEC — Disattivazione
Piano

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha disattivato la PidEC con codice #CODICE# in
data /ore : #DATA_ORE# Consultare il Registro di Sala per

maggiori informazioni

Creazione entita'
geografica
segnalazione

Creata entita'
geografica per la
segnalazione con titolo
#TITOLO# e codice
#CODICE#

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha creato I'entita’ geografica per la segnalazione
con titolo #TITOLO# in data /ore : #DATA_ORE# Consultare il

Registro di Sala per maggiori informazioni

Creazione entita'
geografica evento

Creata entita'
geografica per I'evento
con titolo #TITOLO# e

codice #CODICE#

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha creato I'entita’ geografica per I'evento con
titolo #TITOLO# in data /ore : #DATA_ORE# Consultare il

Registro di Sala per maggiori informazioni

Creazione entita'
geografica
macro-evento

Creata entita'
geografica per il
macro-evento con
titolo #TITOLO# e
codice #CODICE#

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha creato I'entita’ geografica per il macro-evento
con titolo #TITOLO# in data /ore : #DATA_ORE# Consultare il

Registro di Sala per maggiori informazioni

Modifica entita'
geografica
segnalazione

Modificata entita'
geografica per la
segnalazione con titolo
HTITOLO# e codice

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
#GRUPPO# ha modificato I'entita’ geografica per la
segnalazione con titolo #TITOLO# in data /ore : #DATA_ORE#
Consultare il Registro di Sala per maggiori informazioni

#CODICE#
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Modificata entita' L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
Modifica entita' | geografica per I'evento | #GRUPPO# ha modificato I'entita’ geografica per I'evento con
geografica evento| contitolo #TITOLO# e titolo #TITOLO# in data /ore : #DATA_ORE# Consultare il

codice #CODICE#

codice #CODICE# Registro di Sala per maggiori informazioni
Modificata entita'
. . . . L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo
Modifica entita geografica per il . ) ) ]
. #GRUPPO# ha modificato I'entita’ geografica per il macro-
geografica macro-evento con . ]

) evento con titolo #TITOLO# in data /ore : #DATA_ORE#

macro-evento titolo #TITOLO# e

Consultare il Registro di Sala per maggiori informazioni

12.6 Invio notifica sms

All’atto delle azioni di cui al paragrafo 12, il sistema puo inviare degli SMS agli utenti in base alle regole di
invio notifica di cui al paragrafo 12.8. | numeri di telefono a cui vengono inviati gli SMS sono presi dai dati di
contatto degli utenti presenti nella tabella di Amministrazione Utenti (paragrafo 2.1.2)

Gli SMS di notifica da RDS hanno un testo predefinito in base alla casistica di notifica, come riportato nella

seguente tabella:

OGGETTO DELLA NOTIFICA TESTO SMS
o ) E' stata pubblicata la segnalazione con titolo #TITOLO# Consultare
Pubblicazione segnalazione RdS

Pubblicazione evento

E' stato pubblicato I' evento con titolo #TITOLO# Consultare RdS

Pubblicazione macroevento

E' stato pubblicato il macroevento con titolo #TITOLO#

Inserimento nuova comunicazione
GESTCOM

E' stata inserita a sistema la comunicazione con titolo #TITOLO#

Pubblicazione attivita'

E' stata pubblicata I' attivita' con titolo #TITOLO# Consultare RdS

Modifica comunicazione
(collegamenti e/o allegati)

E' stato inserito collegamento/allegato alla comunicazione con
titolo #TITOLO# Consultare RdS

Cambio stato evento (chiusura)

E' stato chiuso I'evento con titolo #TITOLO# Consultare RdS

Cambio stato macro evento

E' stato chiuso il Macroevento con titolo #TITOLO# Consultare RdS

Cambio stato attivita'

E' stata modificato lo stato dell'attivita' con titolo #TITOLO#
Consultare RdS

Cambio stato UCR

E' stato modificato lo stato UCR da #STATO_PRECEDENTE# in
HSTATO_ATTUALE# Consultare RdS

Richiesta di attivita'

E' stata inviata una richiesta di attivita' con titolo : #TITOLO#
Consultare RdS

Cambio stato richiesta attivita'

E' stato modificato lo stato della richiesta di attivita' con titolo
H#TITOLO# Consultare RdS

Sollecito richiesta attivita'

E' stata sollecitata la richiesta di attivita' con titolo #TITOLO#
Consultare RdS

Cambio stato evento (riapertura)

E' stato riaperto I'evento con titolo #TITOLO# Consultare RdS

Pubblicazione Comunicazione PidEC

E' stata pubblicata la comunicazione PIDEC con titolo #TITOLO#
Consultare RdS
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Aggiornamento PIC - Fase operativa
PIDEC di Emergenza

E' stata modificata lo Fase operativa PIDEC da
#STATO_PRECEDENTE# in Fase di Emergenza Consultare RdS

Modifica Comunicazione PIDEC -
Fase operativa PIDEC di Emergenza

E' stata modificata lo Fase operativa PIDEC da
#STATO_PRECEDENTE# in Fase di Emergenza. Consultare RdS

Aggiornamento PIC — Termine fase
operativa PIDEC di Emergenza

L'operatore PIC dell'ente #ENTE# ha dichiarato il termine della fase
operativa PIDEC di Emergenza Consultare RdS

PidEC — Disattivazione Piano

L'operatore #OPERATORE# appartenente al gruppo #GRUPPO# ha
disattivato la PidEC con codice #CODICE# Consultare RdS

Creazione entita' geografica
segnalazione

E' stata creata I'entita’ geografica per la segnalazione con titolo
HTITOLO# Consultare RdS

Creazione entita' geografica evento

E' stata creata I'entita’ geografica per I'evento con titolo #TITOLO#
Consultare RdS

Creazione entita' geografica macro-
evento

E' stata creata I'entita' geografica per il macro-evento con titolo
H#TITOLO# Consultare RdS

Modifica entita' geografica
segnalazione

E' stata modificata I'entita’ geografica per la segnalazione con titolo
H#TITOLO# Consultare RdS

Modifica entita' geografica evento

E' stata modificata I'entita’ geografica per I'evento con titolo
HTITOLO# Consultare RdS

Modifica entita' geografica macro-
evento

E' stata modificata I'entita' geografica per il macro-evento con
titolo #TITOLO# Consultare RdS

12.7 Amministrazione: gestione impostazioni di notifica

L’utente di tipo Amministratore avra la possibilita di agire su quali tipologie di notifica (contatore, mail, sms)

attivare/disattivare in base al ruolo.

L'utente con ruolo Amministratore entra nell'applicativo, e clicca sulla voce di menu orizzontale

“Amministrazione” e successivamente su “Amministrazione Ruoli”.

In corrispondenza di un ruolo nella tabella, l'utente clicca sull'icona di azione di modifica, aprendo cosi la

modale di modifica ruolo:
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Regione

Utente: REGISTRO D] SALA

Raied] artivi

sagnabizon Event

Lombardia

Classificazione: a circolazione limitata

Registro di Sala Operativa AL

Gruppo: Direzions Cenerale competents in materia di Protezona Cvile

Artivitd

Rierca trasy netfiche @0 Videowall

Ricerca ruoli

Mesimi Fisdhas

Test

Amminstratore

DBescrizisne miola

Test

Amministrators del sistema. Gestisos Fastenticazions, rudli ed impostazioni generali del sistema [notifiche, bipologichs)

Utsrte Unka di Crist Regionale —

FC

Operaione di Sals

Altri ukenti Uinia di risi
Reginale

Tatale: 6 elementi

ashom dele entity del sishema (segralazion, eventl & macro-aventl, comunicaziont & aiivitd]) clire ke attivicd di waldazione di aralisi statistos & reportistica

Gastome dele entita del sistema (modidi emergenze ambientali, segnalazoni, eventi @ macro-ewent, Comunicazion & atthi
rEpatatica,

T 3lke altivits O analsi 5T

Ins=rimentao segnalaziani = gestians aktivitd svolte relabivaments @ segnalazionyeventicomunicaziani esistenti (wollegate], clire alla consultazicne della reportistica

Pagina 1 5ai ¥

Figura 322. Amministrazione - Ricerca Ruolo

Modifica ruolo

Nome ruolo*
Utente Unita di Crisi Regionale - PC

Descrizione ruolo*

Gestore delle entita del sistema (segnalazioni, eventi & macro-eventi, comunic...

- @ ros

- [ po7-

- Ricerca alfanumerica trasversale

Gestione notifiche

D Pubblicazione segnalazione (contatere) : Aggiornamento del contatore e visualizzazione in seziene notifiche per p

D Pubblicazione segnalazione (mail) : Invio di mail per pubblicazione segnalazione

D Pubblicazione segnalazione (sms) : Invio di sms per pubblicazione segnalazione

D Pubblicazione evento (contatore) : Aggiornamento del contatore e visualizzazione in sezione notifiche per pubblicazione evento

D Pubblicazione evento (mail) : Invio di mail per pubblicazione evento

D Pubblicazione evento (sms) : Invio di sms per pubblicazione evento

D Pubblicazione macroevento (contatore) :

ggiornamento del contatore e visualizzazione in sezione notifiche per pubblicazione macro-evento

D Pubblicazione macroevento (mail) : Invio di mail per pubblicazione macro-evento

M1 oikklirzsinng marenavanta feme)

© e Al eme nar mukhlicssiang marrnosuante

Figura 323. Gestione impostazioni di notifica

CASO 1: ABILITARE UN RUOLO ALLA RICEZIONE DI UNA CERTA TIPOLOGIA DI NOTIFICA

L'utente con ruolo amministratore mettera la spunta su una di queste voci di menu:
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Classificazione: a circolazione limitata

Modifica ruolo

Nome ruolo*

Utente Unita di Crisi Regionale — PC

Descrizione ruolo*

Gestore delle entita del sistema (segnalazioni, eventi @ macre-eventi, comunic.

, P06 - Ricerca alfanumerica trasversale

M D P07 - Gestione notifiche

Pubblicazione segnalazione (contatore) : Aggiornamento del ¢
[ Pubblicazio
O pubblicazio
D Pubblicazio
[ Pubblicazio
O rubblicazio
D Pubblicazio
O Pubblicazio:

M oikklicasicne mac

Dopo il click su “Conferma” tutti gli utenti aventi il ruolo per cui e stata fatta la modifica, all’atto scatenante
la notifica (nell’esempio in figura, alla pubblicazione di una segnalazione) riceveranno una notifica in base a

zione in sezione notifiche per pubblicazione segnalazione
alazione (mail) : Invio di mail per pubbl
ns) @ Invio di sms per pubblicaziol
ontatore) : Aggiornamento del contatore e vi azione in sezione notifiche per pubblicazione evento
nvio di mail per pubbl
cazione e

ne macroevento (conta giornamento del contatore e visualizzaziene in sezione notifiche per pubblicazione macro-evento
ne macroevento (mail) : Invio di mail per pubblicazione macro-evento

mavantn feme) - Trvin di eme nar anhhlicsziona macro.suantn

Figura 324. Abilitazione Notifica

quello che é stato selezionato dall'amministratore.

CASO 2: DISABILITARE UN

RUOLO ALLA RICEZIONE DI UNA CERTA TIPOLOGIA DI NOTIFICA

L'utente con ruolo amministratore togliera la spunta su una delle voci di menu e clicchera

“Conferma” in fondo alla modale.

Modifica ruolo

Nome ruolo*

Utente Unita

Descrizione ruolo*
di Crisi Regionale — PC

' P06 - Ricerca alfanumerica trasversale

- [J Po7 - Gestione notifiche

O pubbl
O Pubbl

O pubblicz

[ Pubbl

cazione segnalazione (contatore) @ Aggiornamento del contatore e visualizzazione in sezione notifiche per pubblicazione segnalazione
vio di mail per pubi
0 di sms per pubbl € segn

ziol Aggiornamento del contatore e v

[ rubblicazione evento (mail) : Invio di mail per pubblicazic

O eubbl
O Pubbl

rile] vento (sms) : Invio di sm pubblicazione evento

e per pubblicazione ma

|:| Pubblicazione macroevento (mail) il per pubblicazione mac

D Pubblicazione macroevento (sms) : Invio di sms per pubblicazion

Dopo il click su “Conferma”

e macro-evento

Figura 325. Disabilitazione Notifica

tutti gli utenti aventi il ruolo per cui e stata fatta la modifica, all’atto scatenante
la notifica (nell’esempio in figura, alla pubblicazione di una segnalazione), non riceveranno piu una tipologia

di notifica in base a quello che & stato deselezionato dall'amministratore.
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12.8 Regole di Invio Notifiche

12.8.1 Richieste di Attivita

Esempio scatenante: invio e gestione richieste

Ricezione richiesta atfivita
(Da F0O a F02)

v
{nvio nofifica a tutti gli utenti di entrambi gruppi}

FOD e FO2
(franne chi ha eseguito I'azione)

h 4 l_

[Filtro secondo Ruolo:Utente unita di crisi regionale ] Filiro secondo Ruolo: Operatore di sala Eic...
_________ Y IO, A,
contatore email Sms contatore email Sms

Figura 326. Esempio diagramma di flusso notifiche di tipologia Richiesta

L'utente appartenente ad un gruppo operante invia una richiesta di attivita ad un altro gruppo. Tale invio
richiesta comporta l'invio di una notifica (contatore e/o mail e/o sms) per tutti gli utenti facenti parte del
gruppo Destinatario ed a tutti gli utenti facenti parte del gruppo Richiedente diversi dall'utente che ha

compiuto l'azione, in base al ruolo degli utenti (secondo le abilitazioni alla ricezione di notifiche scelte
dall’lamministratore di sistema, vedi paragrafo 12.7).

Anche la modifica di uno Stato Richiesta e il Sollecita richiesta di attivita comportano I'invio di una notifica
(contatore e/o mail e/o sms) per tutti gli utenti facenti parte del gruppo Destinatario ed a tutti gli utenti
facenti parte del gruppo Richiedente diversi dall'utente che ha compiuto |'azione, in base alruolo degli utenti
(secondo le abilitazioni alla ricezione di notifiche scelte dall’amministratore di sistema, vedi paragrafo 12.7).

12.8.2 Tutte le altre tipologie di Notifiche

A seguito delle altre azioni scatenanti una notifica:

e Pubblicazione segnalazione

e Pubblicazione evento

e Pubblicazione macro-evento

e Pubblicazione Comunicazione PidEC

e Inserimento nuova comunicazione da GESTCOM

e Pubblicazione attivita

e Cambio stato UCR

e Modifica comunicazione (Collegamenti e/o Allegati)
e Cambio stato evento (chiusura)

e Cambio stato evento (riapertura)

e Cambio stato macro-evento

e Cambio stato attivita

e Modifica Comunicazione PIDEC — Fase operativa PIDEC di Emergenza
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e Aggiornamento PIC — Fase operativa PIDEC di Emergenza

e Aggiornamento PIC — Termine Fase operativa PIDEC di Emergenza
e PidEC - Disattivazione Piano

e Creazione entita geografica segnalazione

e Creazione entita geografica evento

e Creazione entita geografica macro-evento

e Modifica entita geografica segnalazione

e Modifica entita geografica evento

e Modifica entita geografica macro-evento

verra inviata una notifica (contatore e/o mail e/o sms) in _base al ruolo degli utenti (secondo le abilitazioni
alla ricezione di notifiche scelte dall’amministratore di sistema, vedi paragrafo 12.7) a tutti gli utenti diversi
dall'utente che ha compiuto I'azione.

Scatenante
oenerale

Y

Invio notifica a tutti gli utenti del sistema
(tranne chi ha eseguito 'azione)

v
[ Filtro modalita in base al ruolo ]
'; ¥ l

[ SMS ] [ email ] [ contatore ]

Figura 327. Diagramma di flusso notifiche di tipologia Informativa
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13. VideoWall

Cliccando sulla voce di menu “VideoWall” (Figura 20) si accede alla pagina del VideoWall, che e divisa in tre
sezioni:

1. Una barra orizzontale in alto denominata “Quadro di sintesi della situazione attuale”
2. Una sezione al centro denominata “Riepilogo eventi aperti”
3. Una sezione in basso denominata “Riepilogo stati di allerta aperti”

Riepilogo eventi aperti

Mastra righe per pagina

N Macro- _ y Data e ora - __— Data e ora _—
Codice evento Titolo Ambito Tipologia Stato inizio to Provincia ultima jifica Azioni
- " N _ Evento 26/06/2025 TERRITORIO 20/11/2025 ‘ ‘
E257941  SI Forti nevicate in Regione Naturale logico Aperto 11:40 REGIONALE 12:48 @
Fi uta nel di Ad S Evento di ti
E23741 NO ran_a EVeULa nel comune ol Adrara san Naturale .ven od .|po Aperto 17/07/2023 11:00 BERGAMO 27/09/2023 10:21 ‘ @ ‘
Martino idrogenlogico
Evento
E23962 NO Valanga in montagna Maturale ) Aperto 26/12/2025 11:40 SONDRIO 08/01/2026 14:41 @
metecrologico

Evento infrastruttura ed evento causa PIC

. g . Eventi su
E258001 NO con id lsoa.l.et\pclugla Chiusura Antropico Infra T Aperto 21/10/2025 15:30 MILANO ‘ @ ‘
carreggiata Direzione E—
" . Eventi su
E257921 NO Evento PIC 1606.1 modificato Antropico Aperto 10/07/2025 11:14 MANTOVA 17/10/2025 16:03 @

Infrastrutture aitiche

Totale: 156 elementi Pagina 1 5u32 2 3 4 5 =

Riepilogo stati di allerta aperti

Mostra [5_+] righe per pagina

Codice Titolo Codice colore massimo Fase operativa massima Data e ora di inizio validitd Data e ora ultima modifica Azioni

Non & stato trovato alcun risultato

Totale: 0 elementi

Figura 328. VideoWall Registro di Sala

13.1 Quadro di sintesi della situazione attuale

Si tratta di una barra orizzontale posta in cima al VideoWall, colorata con il medesimo colore dello stato UCR
attualmente presente sul sistema. Nella barra sono inoltre riportati il logo della PC Lombardia, lo stato UCR
attualmente presente sul sistema e un'ora di ultimo aggiornamento di questa pagina: I'aggiornamento della
pagina avviene automaticamente una volta ogni 5 minuti.
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13.2 Riepilogo eventi aperti

In questa sezione é riportato un elenco tabellare dei soli Eventi e dei Macro-Eventi in stato “Aperto” presenti

nella banca dati di RDS. Le colonne presenti in tabella sono le seguenti:

e Codice
e Macro-evento

e Titolo

e Ambito

e Tipologia
e Stato

e Data inizio evento
e Provincia
e Data e ora ultima modifica

In corrispondenza di ciascun record della tabella, & presente un'icona di azione di Consulta; al click su
consulta, si accede in consultazione al dettaglio dell'evento (paragrafo 5.8) o del macro-evento selezionato
(paragrafo 6.8).

13.3 Riepilogo stati di allerta aperti

In questa sezione é riportato un elenco tabellare delle sole Allerte di Protezione Civile, presenti in banca dati
RDS, in corso di validita al momento dell'aggiornamento della pagina del VideoWall.

Le colonne presenti nella tabella delle allerte presente nel Video Wall sono le seguenti:

e Codice

e Titolo

e Codice colore massimo

e Fase operativa massima

e Data e ora di inizio validita
e Data e ora ultima modifica

In corrispondenza di ciascun record della tabella, & presente un'icona di azione di Consulta; al click su
consulta, siaccede in consultazione (paragrafo 9.2) al dettaglio dell’allerta consultata.
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